Egitim ve Bilim ted

Cilt 46 (2021) Say1 205 207-219

Is Ozellikleri ve Is-Yasam Dengesi Iliskisinin Ogretmen Goriiglerine
Gore Incelenmesi *

Sule Polat !, Murat Ozdemir 2

(o) Anahtar Kelimeler
Bu arastirmada, gretmenlik mesleginin is dzellikleri (OMIO) ile Ogretmenlik meslegi is dzellikleri
Oogretmenlerde is-yasam dengesi (O1YD) iliskisinin O0gretmen Is yasam dengesi
goriislerine gore incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla ¢alisma Ogretmen
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korelasyon katsayisi, dogrulayict faktor analizi ve ¢ok degiskenli cxironti Taym fari

regresyon analizi kullanilmigtir. Analizler sonucunda 6gretmenlik
meslegi is Ozellikleri ile katiimcilarin is-yasam dengesine yonelik
goriisleri arasmda manidar bir korelasyon bulundugu
gozlemlenmistir. IYDO'niin boyutlar agisindan
degerlendirildiginde; is yasam uyumu boyutu ile OMIO arasinda
pozitif yonde ve manidar bir iliski; kendine zaman ayirma boyutu ile
OMIO arasinda ise negatif yonlii ve manidar bir iliski oldugu
gozlenmistir. Coklu regresyon analizi sonugclar1 ise 6gretmenlik
meslegi is Ozelliklerinin is-yasam dengesinin anlamli bir
yordayicisi olmadigini ortaya koymustur. DOI: 10.15390/EB.2020.7944

Giris

Toplumda 6gretmenlik mesleginin énemli oldugu genel kabul gormesine karsin, meslegi icra
eden 6gretmenlere verilen toplumsal degerin yeterli oldugunu sdylemek giictiir. Oysa 6gretmenlik
meslegi, yetisen kusaklarn kiiltiirlenmesi ve sosyallesmesinde ©nemli bir islev gormektedir.
Ogretmenler, sahip olduklar1 mesleki formasyon yoluyla oOgrencilere bilgi, beceri ve tutum
kazandirmakta; boylece toplumun bugiiniinii ve yarimimi bigimlendirmektedir (Haynes, 2002).
Ogretmenlik meslegine yonelik degerin iilkeden iilkeye farklilik gosterdigini sdylemek miimkiindiir.
Meslege yonelik deger ise biiylik oranda toplumsal, kiiltiirel, ekonomik ve teolojik temellerden
beslenmektedir (Ozkan, 2005).

Ogretmenlik meslegini degerli kilan bir diger etmen ise, meslegin toplumsal islevidir.
Ogretmenler egitim siirecinin asli aktdriidiir. Egitim, toplumsal yapinin tiim alt sistemleri ile iliski
icerisindedir. Dolayisiyla egitimin niteligi bir bakima iligki igerisinde oldugu diger alt-toplumsal
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sistemlerin niteliini de etkilemektedir. Bu nedenle egitimin niteliginin gelistirilmesi i¢cin maddi ve
manevi tiim unsurlarmn ise kosulmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu siirecte egitim sisteminin basarisi
sistemin insan kaynagi durumundaki dgretmenlere baglidir. Ogretmenlerin mesleki rollerini etkili
sekilde icra edebilmesi ise gesitli etmenlere baglidir. Bu etmenlerden birisi ise onlarin sahip olduklar:
motivasyondur.

Motivasyon, basta psikoloji ve yonetim bilimi olmak tizere cesitli bilim dallarinin odaklanmis
oldugu konular arasinda yer almaktadir. Ozellikle is ortammda calisanlar1 nelerin motive ettigi ya da
nelerin onlarin motivasyonlarini diistirdiigii konusu arastirmaalarin ilgisini ¢ekmektedir. Bu konuda
alanyazinda cesitli kuramlar ortaya atilmistir. Bunlardan biri de Hackman ve Oldham (1975) tarafindan
gelistirmis olan is dzellikleri kuramidir. Is 6zellikleri kuramu, bir isin yapisal 6zelliklerinin, calisanlarda
isin anlamli bulunmas1 basta olmak {izere kimi psikolojik sonuglara yol actigmi varsayimi iizerine
gelistirilmistir. Bu yoniiyle is 6zellikleri kurami 6gretmenlik mesleginin sahip oldugu is 6zelliklerinin
tanimlanmasi bakimmdan kavramsal bir deger tasimaktadir.

Ogretmenlik mesleginin sahip oldugu ozelliklerin 6gretmenlerin motivasyonu {izerindeki
etkileri gesitli arastirmalara konu olmustur. Bu kapsamdaki ¢alismalarin birinde 6gretmenlerin siirekli
olarak ayni konuyu anlatmaktan dolayr monotonluk duygusuna kapildiklar1 ve bu nedenle meslekten
soguduklar: saptanmustir (Elma, 2003). Bir baska calismada ise Ogretmenlik meslegine yonelik
toplumsal saygmhigmn diisiik oldugu goézlenmistir. S6z konusu arastirmada ayrica O0gretmenlerin
Ogretim siireclerine yonelik kararlarda aktif sekilde yer almamalarmin da onlari olumsuz yonde
etkiledigi belirlenmistir (Tiirkan, 1999). Ogretmenlerin egitime yonelik karar siireglerine diisiik
diizeyde katilim gosterebildikleri, Akbaba'nin (1996) calismasinda da orta ¢ikan 6nemli bir bulgudur.
Bu kapsamda Ersoy (2006) ve Yaylact (2004) yiiriitmiis olduklar1 ¢alismalarda 6gretmenlerin karar
siireclerine diisiik diizeyde katilim gosterme egiliminde olduklarmni belirtmislerdir. Bulgular bir biitiin
olarak degerlendirildiginde 6gretmenlik mesleginin is 6zelliklerinin gelistirilmesine ihtiya¢ duyuldugu
anlasilmaktadir. Nitekim Dodd ve Ganster (1996) sorumluluk duygusunun, ¢alisanlara tanman 6zerklik
sonucunda arttigini saptamislardir. Dolayisiyla 6gretmenlerin monotonluk duygusundan kurtulmalari
ve karar siirecine aktif olarak katilim saglamalarinin meslegin yapisal yonden gorece 6zerk kilinmasiyla
miimkiin olabilecegi soylenebilir.

Is ozellikleri kuramma gore calisan motivasyonu iizerinde etkili olan bir diger faktor de
geribildirimdir. Ogretmenlik meslegi baglaminda geri bildirim gogunlukla 6grenci basarisi {izerinden
saglanmaktadir. Ne var ki Ogrenci basarisinda 6gretmen etkisinin disinda da bir¢ok etmenin rol
oynamasli, 0gretmenin bu siiregte kendi etkisini gorebilmesini giiclestirmektedir. Dolayisiyla 6grenci
basarisma dayali geribildirim, tek basma Ogretmenin meslegi anlamli bulmasina ve dolaysiyla
motivasyonunun artmasma dogrudan katki saglamamaktadir. Elma’min (2003) gergeklestirmis oldugu
aragtirma sonuglar1 6gretmenlik mesleginin geribildirim alma konusunda sorunlu oldugunu ortaya
koymaktadir. S6z konusu arastirmada Ogretmenler 6grencilerine kazandirmis olduklar1 bilgi ve
becerilerin gercek yasamda onlara katki saglamadigini diisiindiiklerini ifade etmislerdir.

Is oOzellikleri kuramu cergevesinde degerlendirildiginde &gretmenlik mesleginin yapisal
ozellikleri dgretmenlerin mesleki doyumsuzluk duygusu yasamalarina neden olabilir. Is doyumun
azalmasi, beraberinde 6gretmenlerin is disindaki yasam siireclerini de olumsuz yonde etkileyebilir. Bu
nedenle 6gretmenlik mesleginin sahip oldugu isin yapisiyla 6gretmenlerin is yasam dengesi arasinda
bir iliski olmas1 muhtemel goriinmektedir. i§—ya§am dengesi genel olarak, calisanlarm is yasamu ile is
disindaki yasami arasindaki eylem, yiikiimliiliik, istek ve beklentiler bakimindan sagladiklari uyumu
ifade etmektedir. Is yasami ile 6zel yasam arasinda denge kurabilmek, dgretmenler igin de kimi
zorluklar icermektedir. Yasanan bu zorluklar 6gretmenlerin kaygi ve stres yasamalarina neden
olabilmektedir. Bu baglamda yiiriitiilmiis baz1 ¢calismalarda dgretmenlerin gegim sikintisi yasadiklars,
ek is yaptiklari, kisisel ve mesleki gelisimleri i¢cin harcama yapmakta zorluk cektikleri, gelirlerinin
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diisiik oldugunu diisiindiikleri, yasam standartlarmin diigiik oldugu ve daha iyi bir alternatifle
karsilasmalari durumunda is degistirmeyi diisiindiikleri saptanmistir (Ozday1, 1990; Ozdemir, 1986;
Ozpolat, 2002). Alanyazin taramalarinda 6gretmenlik meslegi is 6zelliklerinin, 6gretmen lerin is-yasam
dengesi ile nasil bir iliski igerisinde oldugunu inceleyen c¢alismalara rastlanmamistir. Dolayisiyla bu
kapsamda bir calismaya ihtiya¢ oldugu diisiiniilmektedir. Bu cergevede yapilan bu calismanin
O0gretmen motivasyonu ve ig-yasam dengesi konulu alanyazina katk: saglayacag: diistiniilmektedir. Bu
amacla gerceklestirilen arastirmanin Ogretmen motivasyonunu artirmaya doniik politikalarn
belirlenmesi kapsaminda uygulayicilara da katki saglamas: umulmaktadir.

Kavramsal Cerceve

Ogretmenlik Meslegi Is Ozellikleri

Yonetim bilimi alaninda ¢alisanlarin motivasyonunu etkileyen etmenleri belirlemek amaciyla
¢ok sayida calisma yapilmistir. Hackman ve Oldham’in (1975) gelistirdigi is dzellikleri kuraminda,
ozelliklerine uygun olarak isin yeniden diizenlenmesinin ¢alisanin is doyumu ve verimliligine katk:
saglayacagi, ayni zamanda ¢alisilan Orgiitiin performansini artiracagi ileri siirtilmektedir. Hackman ve
Oldham’a (1980) gore, Orgiitsel verimliligin ve is motivasyonunun saglanmasinda en belirleyici etken,
calisan ile yaptig1 is arasmdaki uyumun niteligidir. Bubaglamda is 6zellikleri kuramu; igin 6zellikleriyle
calisanlarin reaksiyonlar: arasindaki iliskiyi ortaya koyma, etkilesimleri ayristirma ve bunlar1 yeniden
organize etme amaciru tasimaktadir. Modeli en genel haliyle bes temel is boyutu (gorev kimligi, beceri
cesitliligi, gorevin Onemi, 6zerklik ve geri bildirim); bunlarin ortaya ¢ikardigi {i¢ psikolojik durum (isi anlamiz
bulma, is sonuglart hakkinda sorumluluk hissetme ve isin sonuclarina iliskin bilgi sahibi olma) ve devaminda
da bunlarm bireysel ve ise iliskin birtakim faydali sonuglar1 (is motivasyonu, is doyumu, kisisel gelisme
doyumu ve etkililik) olarak ifade etmek miimkiindiir. Modele gore is boyutlari, psikolojik durumlar ve
sonuglar arasindaki iligkiler moderatérler (bilgi ve beceri diizeyi, , bireysel gelisim ihtiyacimin giddeti ve is
ortamimn farkl yonlerine iliskin doyumlar) tarafindan belirlenmektedir (Hackman ve Oldham, 1980). Bu
kuram; calisanlarm ise alinma yontem ve olglitleri veya onlara egitim vermek suretiyle gelistirilmesi
yerine, ¢alisanlarin nitelikleri ve isin Ozelliklerini 6n plana ¢ikararak, is ile ¢alisan arasinda uyum
saglayacak sekilde isin yeniden tasarlanmasina veya mevcut tasarimin revize edilmesine vurgu
yapmaktadir. Bu baglamda, is ve calisan uyumunun saglanmasi durumunda, isin yeniden
tasarlanmasinin ¢alisanlar tarafindan kolayca benimsenecegi, sonrasinda da ¢alisan motivasyonunun
ve is doyumunun yiikselecegi, boylece hem bireysel hem de orgiitsel performansin artacag:
ongoriilmektedir.

Ogretmenlik mesleginin is dzellikleri yillarca tartisilagelen bir konudur. Farkl kiiltiirler farkli
yorumlarda bulunsa da ortak diisiince Ogretmenin, Ogrencinin yeteneklerini ortaya ¢ikaran,
sorumluluklarinin farkinda olan, ogrencilerine Ornek davranislar sergileyen bireyler olmasi
yoniindedir. Calismamizda Oldman ve Hackman'in gelistirmis oldugu Is Tams: Olgegi (ITO) model
alinarak, ogretmenlik meslegi is Ozelliklerinin boyutlar: belirlenmistir. Modelin birinci boyutunu
olusturan beceri gesitliligi isin calisanin farkli yeteneklerini kullanabilmesine olanak tamyip
tanimadigma iliskin ozelligidir. Cahsmada bunun karsiligi olarak alinan Jgretmen yeterlikleri
ogretmenlerin islerini yapilabilmesi i¢in gerekli olan bilgi, beceri ve tutumlariifade etmektedir. Modelin
ikinci boyutunu olusturan gérev kimligi isin tamami veya anlaml bir sekilde ayristirilabilen bir
boliimiiniin tamamen ilgili ¢alisan tarafindan yapilmasi ve algilanabilir sonucunun olmasina iliskin
ozelligidir. Bu boyutun karsihg: olarak; 6gretmenlerin genel sorumluluklari, 6gretime iligkin rol ve
sorumluluklari, smif yonetimine iliskin rol ve sorumluluklari, yonetsel rol ve sorumluluklan ve
iligkilerle ilgili rol ve sorumluluklar: iceren dgretmen rol ve sorumluluklart ¢alismanin ikinci boyutunu
olusturmaktadir. Gorevin dnemi isin galisilan Orgiit iginde ya da disinda bulunan diger insanlarin
islerinde veya hayatlarinda etkide bulunup bulunmadigna iliskin is &zelligi olup, modelin ve
calismanin {iglincii boyutunu olusturmaktadir. Isin planlanmasinda ve uygulanmasinda kullanilacak
prosediirlerin belirlenmesinde, ¢alisana 6zgiirliik, bagimsizlik ve takdir yetkisi verme derecesi ile ilgili
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is 6zelligi olan dzerklik ise modelin dordiincii boyutudur. Oztiirk’e (2011) gére dgretmenlik mesleginde
ozerklik; egitimin planlama, uygulama ve gelistirilme siireclerine 6gretmenin katilabilmesini ve
faaliyetlerine iligkin kararlardaki belirleyicilik, 6zgiirliik ve yetki sinirini ifade etmektedir. Isin sonucu
ile calisanin eylemleri arasinda dogrudan iliski kurarak calisana net bilgi saglamay1 ifade eden
geribildirim modelin besinci boyutudur. Performans geribildirimi Ogretmenlere hem siniflarda
uyguladiklar: ders anlatma yontem ve tekniklerinin ne kadar faydali oldugu hakkinda bilgi verecek,
hem de faydali uygulamalarin devam ettirilmesi noktasinda 6gretmenin motivasyonunu artiracaktir
(Polat, 2017).

Ogretmenlik Mesleginde Is-Yasam Dengesi

70'li yillarda ¢ok sayida kadinin isgiiciine katilimiyla is-yasam dengesi kavrami ele alinmaya
baslanmustir. Artik ev igi is yiikii, cocuk bakimi, yalmizca bireyi degil degisen is ortamlariu da
ilgilendiren hususlar olarak goriilmeye baslanmis ve is-yasam dengesi kavrami ortaya atilmistir
(McIntosh, 2003). Is yagsam dengesi yalnizca kadinlara yonelik bir sorun alaru degildir, belirleyicilerine
bagli olarak kisiden kisiye farklilik gosterebilen, kapsamu stirekli degisen ve genisleyen bir kavramdir.
Guest (2002) tarafindan gelistirilen is yasam dengesinin yapisi, belirleyicileri ve sonuglart modeline
gore; is yasam dengesinin belirleyicileri orgiitsel (ev kiiltiirii ve talepleri ile is kiiltiirii ve talepleri) ve
bireysel faktorler (kisilik, yas, cinsiyet, uyum, enerji, kendini kontrol ile kariyer yasam evreleri) olmak
iizere ikiye ayrilmaktadir. Modelde is yasam dengesinin hem 6znel (bireyin is ve yasamindaki denge
ya da dengesizlik hisleri) hem de nesnel (bireyin c¢alisma saatleri ile is disindaki yasamindaki bos
zamanlar1 ve aile i¢inde iistlendigi rolleri) gostergeleri bulunmaktadir. Modele gore, is yasam
dengesinin sonug veya etkileri ise; is ve yasam doyumu, bireyin ruh ve beden saghgi, is ve is disi
yasamda gosterdigi performans ile is ve evdeki diger kisilerle etkilesimidir (Guest, 2002). Orgiit, birey
ve toplum agismdan 6nemi giderek artan is-yasam etkilesimini farkli bilim dallarinda farkli agilardan
ele almaktadir. Insan kaynaklar1 yonetiminde is-yasam dengesi calisani orgiitte tutma ve onun
verimliligini artirma stratejilerinin énemli bir unsuru olarak degerlendirilmektedir. Ote yandan is-
yasam etkilesimi; psikolojide cogunlukla bireylerdeki davranissal sonuglara (ruh sagligi, yasam
doyumu, stres, titkenmislik vb.) etkileri bakimindan, toplumbiliminde ise daha ¢ok aile ve kadin
kavramlari tizerinden ele almmaktadr.

Is yasam dengesi diger tiim calisanlar agismdan 6nem tagidig1 gibi 6gretmenler agismdan da
onemlidir. Ancak 6gretmenlerdeki is yasam dengesinin veya dengesizliinin etkilerinin baska bireyler
tizerindeki etkileri diisiiniildiigiinde bunun sadece kendileri i¢in degil, tiim toplum icin 6nemli oldugu
goriilecektir. Tatil siirelerinin uzunlugu ve calisma saatlerinin makul zamanlar1 igermesi gibi
nedenlerle, 6gretmenlik diger mesleklere oranla is yasam gatismasi yasanmast ihtimali daha diisiik bir
meslek olarak algilanmaktadir (Cinamon ve Rich, 2002). Buna karsin 6gretmenligin mesleki 6zellikleri,
Ogretmenlerden beklenen rol ve sorumluluklar dikkate alindiginda, 6gretmenlerin is ve yasam
alanlarinda denge kurmalarmnin ¢ok kolay bir sey olmadigy goriilecektir. Bu cergevede, o6zellikle
gorevini iyi yapma konusuna gerekli cabayr gosteren Ogretmenin isinde ve verecegi derslere
hazirlanmak i¢in evinde harcayacagi zaman ve enerjinin is dig1 yasamma etkisi veya bunlarin tersi

durumlar gibi nedenlerle ile sikint1 cekmeleri de olas1 goriinmektedir (Ozkul, 2014).

ligili Arastirmalar

Charters, Bogen, Dunlap, Harris ve Landry (1984), temel is 6zelliklerinin 6gretmenlik meslegine
uygulanabilirligini arastirdiklar1 calismalarmda, 6lcek maddelerini temel unsurlarma bagli olarak
ogretmenlik meslegi 6zelliklerine uyarlamistir. Guise (1988) is 6zellikleri modelinin olumlu kisisel ve is
¢iktilarmin 6gretmenlerde is doyumunu artirdigy ve doyumdaki artisin da daha yiiksek performansla
calismaya motive ettigini ortaya koymustur. Lawrence (2001), ¢alismasinda, 6gretmenlerin beceri
cesitliligi (0grencilerle ilgilenmek) ve Ozerklige cok yiiksek diizeyde katilirlarken geri bildirim ve
gorevin Onemine diisiik diizeyde katildiklarin1 saptamistir. Ngimbudzi (2009) ¢alismasinda
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ogretmenlerin is doyumuyla is 6zellikleri (6nem, 6zerklik, geri bildirim) arasinda anlamli bir iliski
oldugunu bulmustur. Kass, Vodanovich ve Khosravi (2011), is Ozellikleri modelinin iiniversite
egitimine uygulanmasi ¢alismalarinda, is 6zelliklerinin gelistirilmesi suretiyle is zenginlestirilmesinin
okul memnuniyetini ve okula devami artirdifi sonucuna ulasmistir. Talebi ve Shams (2012),
calismalarinda beceri gesitliligi, is 6zerkligi ve geribildirim ile 6gretmen performansi arasinda 6nemli
bir iligki olmasmna karsin gorev kimligi ile 6gretmen performansi ve potansiyel motivasyon giicii
arasinda bir iliski olmadig1 sonucuna ulasmustir. Aliakbari ve Kafshgar (2013) tarafindan 0gretmen
sorumluluklari ile is doyumu arasindaki iliskinin arastirildig: ¢calismada, 6gretmenlerin sorumluluklari;
O0grenci motivasyonu, O0grenci basarisi, dgrencilerle iliskiler ve 6gretim olmak iizere dort boyutta;
ogretmenlerin is doyumu ise; isin anlamlili1, destekleyici yonetim, is 6zellikleri, toplumsal faydalar ve
iste kalma niyeti olmak iizere bes boyutta ele alinmis ve 6grenci motivasyonuna iligkin 6gretmen
sorumlulugu ile is doyumu alt Olgeklerinden destekleyici yonetimin is Ozellikleriyle anlamli bir
iliskisinin bulundugu ortaya ¢ikmistir. Daryanto (2014) 6gretmenlerin bireysel 6zellikleri, is 6zellikleri
ve kariyer gelisimi arasindaki farklilik ne kadar biiyiik olursa; is doyumsuzlugu ve meslekten ayrilma
niyeti diizeylerinin de o kadar yiiksek olacag: sonucuna varmistir. Osei-Owusu, Osei-Owusu ve Effah
(2014) calismalarinda is Ozellikleri ile is doyumu arasinda iliski oldugu sonucuna ulasmislardir.
Bonhomme, Jolivet ve Leuven (2016), dgretmenlerin hareketliligini (tayin, yer degistirme, farkl is
olanaklar: arama) belirleyen asil unsurlarin dezavantajli 6grencilerin orani, 6grenci-6gretmen orani,
ogretime destek kadrosunun orani ve Ogretim saatleri oldugunu, ayrica 6gretmenlerin ulusal bir
simavdaki basar1 oranina bakarak, okullarina deger atfettiklerini tespit edilmistir.

Yurti¢i alanyazinda Mavi'nin (2015), is Ozelliklerine ve alt boyutlarina iliskin 6gretmen
algilarinin ¢ok yiiksek diizeyde ¢iktigi, is 6zellikleri ile duygusal emek ve is akisi arasinda da iliski
bulundugunu saptadig1 calisma dikkat gekicidir. Bu ¢alisma, is Ozelliklerini 6gretmenlik meslegi
baglaminda ele alan ender ¢alismalardandir. Egitim Orgiitlerinin disinda is 6zellikleri modeline iligskin
¢alismalarin da oldugu (Asan, 2000; Kasli, 2007) ancak bunlann da smirh sayida oldugu goriilmektedir.
Bu calismalarda is Ozellikleriyle orgiitsel vatandaslik davranislari, orgiitsel baglilik ve is doyumu
arasindaki iligki (Uniivar, 2006); is dzellikleri ve is biitiinlesmesi iliskisi (Demirbas, 2008); is 6zellikleri
tutumlarinin, isten ayrilma niyeti, 6rgiitsel mutluluk, 6z degerlendirmeye dayali performans ve genel
is tatmini tizerindeki etkileri (Erben, 2008); kisilik 6zelliginin is 6zellikleri ve is yerinde sikilma iizerine
etkileri (Coskun, 2012); is 6zellikleri ve algilanan orgiitsel destek iliskisi (Arslan ve Giizel, 2016) gibi
konular ele alinmistir.

Ogretmenlerin is-yagsam dengesi saglamasinda sinif mevcudunun azaltilmasi, dzel egitime
ihtiya¢ duyan cocuklar icin saglanan desteklerin gelistirilmesi, planlama ve hazirlik i¢in zaman
arttirilmasi, 6gretim disi taleplerin (idari gorevler, kirtasiye isleri) azaltilmas: gibi uygulamalarin etkili
olacag1 degerlendirilmektedir (Froese Germain, 2014). Cocuk sahibi olan kadin 6gretmenlerin zorluk
yasadiklari, erkek ogretmenlerin ise bundan etkilenmedikleri ve mesleginde, evliliginde ilk yillarini
yasayan veya kii¢iik bebegi olan 6gretmenlerde is ile 6zel yasam arasindaki catismalarin arttigy (Altun
Dilek ve Yilmaz, 2016; Bostancioglu, 2014; Maeran, Pitarelli ve Cangiano, 2013; Senthilkumar,
Chandrakumaramangalam ve Manivannan, 2012; Uddin, Ahshanul-Mamun, Hoque ve Uddin, 2013)
tespit edilmistir. Stresin ve tiikenmislik algisinin is-yasam dengesinde etkisi oldugu (Naylor ve White,
2010; Irfan ve Azmi, 2015), is yasam dengesinin is doyumunu artirdig1 (Bennett, Iverson, Rohs, Langone
ve Edwards, 2002; Saeed ve Farooqi, 2014; Watson ve Hillison, 1991) diger kayda deger arastirma
bulgularidir. Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet algilari ile is yasam dengeleri arasinda anlaml iligki oldugu
(Teker, 2015), 6gretmenlerin iskoliklik egilimleri ile is-yasam dengeleri arasinda iliski oldugu (Altun
Dilek ve Yilmaz, 2016), ise bagimlilik diizeyinin artmasmin is yasam dengesini olumsuz etkiledigi
(Apaydin, 2011) de ¢calismalarla saptanmustir.

211



Egitim ve Bilim 2021, Cilt 46, Say1 205, 207-219 S. Polat ve M. Ozdemir

Alanyazin incelendiginde yurticinde ve yurtdisginda egitim oOrgiitlerinde is oOzellikleri
kuraminin calisildigr smirh sayida calisma goriilmektedir. Bu ¢alisma egitim oOrgiitleri ve egitim
orgiitlerinin temel yapitasi olan Ogretmenlik meslegine iliskin olup, calismada yukarida kisaca
Ozetlenen is 6zellikleri ve is-yasam dengesi, iki temel degisken olarak, birlikte ele alinarak incelenmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada ogretmen gortislerine dayali olarak is-yasam dengesi ve 6gretmenlik meslegi is
ozellikleri arasindaki iliskinin goriiniimleriincelenmistir. Bubaglamda asagidabelirtilmis olan sorulara
yanit aranmigtir.

1. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, mesleklerinin is Ozellikleri ile kendilerinin is yasam
dengesine iligkin goriigleri nasildir?

2. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriisleri dogrultusunda is ozellikleri ile is yasam dengesi
arasinda manidar bir korelasyon var midir?

3. Ogretmenlik meslegine ait isin yapisal dzellikleri, is ve yasam arasmdaki dengenin énemli bir
yordayicist midir?

Yontem

Ogretmenlik mesleginin is &zellikleriyle 6gretmenlerde is yasam arasindaki iligki oriintiisii
icinde resmi ortadgretim kurumu O6gretmenlerinin goriislerine odaklanan arastirma iliskisel tarama
modeliyle desenlenmis nicel bir aragtirmadr.

Evren Orneklem

Aragtirmanin hedef evrenini Ankara ilinde yer alan dokuz merkez ilgedeki liselerde gorevli
6275 ogretmen olusturmaktadir. Evrene ulasmak miimkiin olmadigi icin ¢alismanin evrenden cekilen
orneklem {iizerinde yapilmasina karar verilmistir. .05 anlamlilik ve %5 hosgorii diizeyinde yapilan
hesaplamalar sonucunda 6275 elemandan olusan evreni 363 Ogretmenin temsil edecegine karar
verilmistir (Balci, 2004). Orneklemin belirlenmesinde tabakali érnekleme teknigi ise kosulmustur. Bu
amacla Ankara ilinde yer alan dokuz ilge (Altindag, Pursaklar, Yenimahalle, Cankaya, Etimesgut,
Kecioren, Sincan, Mamak ve Golbasi) birer tabaka olarak belirlenmistir. Olasi veri kayiplar: nedeniyle
uygulamada 430 6l¢egin dagitimi gerceklestirilmistir. Dagitimi gergeklestirilmis olan lgeklerden 413’1
(%96) veri analizine uygun olarak geri donmiistiir.

Katilimailarin 264’1 kadin ve 149'u erkektir; yagsa gore dagilimlarinin 22-26 yas araliginda 52,
27-31 yas araliginda 52; 32-36 yas araliginda 39, 37-41 yas araliginda 57, 42-46 yas araliginda 86, 47 ve
ustii kategorisinde 127 kisi; medeni duruma gore dagilimm 300 evli ve 112 bekar; egitim durumuna
gore dagilimin ise 338 lisans ve 75 lisansiistii mezunu seklinde olustugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin
69'u Altindag ilgesinde, 118'i Cankaya Ilcesinde, 40'u Etimesgut, 23'ii Golbasi ilgesinde, 35'i Kecioren
ilgesinde, 41'i ilcesinde Mamak, 35’i ilgesinde Sincan, 42’si ilcesinde Yenimahalle, 10'u Pursaklar
ilgesinde gorev yapmaktadir. Ogretmenlerden meslek yagamlarinda 1 veya 2 okulda gérev yapanlarin
sayis1 108, 3 veya 4 okulda gorev yapanlarin sayis1 119, 5 veya 6 okulda gorev yapanlarimin sayisinin
94, 7 veya daha ¢ok okulda gorev yapanlarin sayis1 da 92 olarak saptanmuistir.

Veri Toplama Araclari

Aragtirma siirecinde ilk olarak arastirmanin amacina hizmet etmesi muhtemel Olgeklerin
alanyazinda mevcut olup olmadig1 degerlendirilmistir. Alanyazin taramasinda 6gretmenlik mesleginin
is Ozelliklerini degerlendirmeye elverisli bir Olgege rastlanamamistir. Bu gerekgeye dayali olarak
aragtirma kapsaminda Ogretmenlik Meslegi Is Ozellikleri Olgeginin (OMIOO) gelistirilmesine karar
verilmistir. Arastirmada 0gretmenlerin is-yasam dengesini 6l¢mek i¢in Apaydin’in (2011) gelistirdigi Is
Yasam Dengesi Olgegi (1YDO) kullanilmistir.
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Olgegin gelistirilmesi asamasinda 6ncelikle Hackman ve Oldham’in (1975) is 6zellikleri kurami1
incelenmis ve is Ozellikleri 6gretmenlik meslegine uyarlanarak bir madde havuzu olusturulmustur.
Sonrasinda kapsam gecerligi uzman goriisiine sunulmustur. Uzman goriisiine bagh kahnarak
hazirlanan taslak 6lgek 167 6gretmene pilot ¢alisma olarak uygulanmistir. Pilot calisma igin toplanan
veriler agimlayic1 faktor analiziyle (AFA) analiz edilerek bes boyutlu OMIOO gelistirilmistir. Ana
uygulama da Ankara ilinin dokuz ilgesinde gorevli ogretmenlerin evren kabul edilmesi, tabakal
ornekleme yolu ile 413 o6gretmenin secilmesi ile gerceklestirilmistir. Ana uygulamada Olcegin
giivenirligi Cronbach alfa katsayisiyla, gecerligi ise DFA ile hesaplanmistir. OMIOO'niin beg boyutlu
yapisinin DFA sonuglari ile dogrulandig: goriilm{istiir.

OMIOO; gretmen veterliligi, ogretmenin rol ve sorumluluklar, O3retmenlik mesleginin onemi,
dgretmenin Ozerkligi ile 6gretmen performans: ve geri bildirim olmak {izere, bes boyuttan olusmaktadir.
OMIOO toplam puaniile degerlendirilebilecegi gibi boyutlar itibariyle de degerlendirilebilir. OMIOO
besli Likert olarak derecelendirilmistir. “Isim; ekonomik refah icin onemlidir.” ve “Bir dgretmen olarak
gorevim; sumif igi diizeni salamak” Olgekteki maddelerden iki tanesidir. Cronbach Alpha (a) .89 olarak
hesaplanmistir. Olgegin boyutlaria ait o katsayisi §retmen yeterlikleri icin .90; §§retmen performans geri
bildirimi icin .77 6gretmen rol ve sorumluluklar: icin .81; 63retmen Ozerkligi icin .74; 6retmenlik mesleginin
6nemi igin 74 olarak hesaplanmistir. OMIOO'nin dogrulayici faktor analizi degerlerinin [x?=985.94,
sd=550, x?/sd = 3.22, RMSEA=0.073, CFI=0.90, GFI=0.75, IFI=0.90, ve AGFI=0.71] oldugu hesaplanmistur.
Elde edilen uyum indeksi degerlerinin modelin iyi uyum sagladigina isaret ettigi goriilmiistiir.

1YDO, kendine zaman ayirma, yasamin isten ibaret olmasi, yasami ihmal etme ve is yasam uyumu
olmak {izere dért boyut icermektedir. IYDO toplam puani ile degerlendirilebilecegi gibi boyutlart
itibariyle de degerlendirilebilir. 'YDO, besli Likert 6lgegi olarak derecelendirilmistir. “Giin icinde basit
seyler icin bile zaman bulamiyorum.” ve “Iglerimin yogunluguna yetisemiyorum.” Slgekteki maddelerden iki
tanesidir. Cronbach Alpha («) .91 olarak hesaplanmistir. Olgegin boyutlarina ait a katsayis1 yasamz ihmal
etme icin .81, is yasam uyumu icin .88, yasamin isten ibaret olmas: i¢in .79, kendine zaman ayirma icin .77
olarak hesaplanmistir (Apaydin, 2011). Bu arastirmada dogrulayic1 faktor analizi degerlerinin [x?
=390.99, sd=163, x?/ss = 2.39, RMSEA=0.079, CFI=0.93, IFI=0.93, GFI=0.95 ve AGFI=0.94] oldugu
hesaplanmistir. Uyum indeksi degerlerine goére modelin iyi uyum sagladigi goriilmiistiir. Bu arastirma
kapsaminda ise 6lgegin Cronbach Alfa degeri (c) .75 olarak hesaplanmustir. Olgegin alt boyutlarina ait
a katsayilarinun yasami ihmal etme icin .80, kendine zaman ayirma icin .76, is yasam uyumu icin .72, yagamin
isten ibaret olmast i¢in .71, oldugu goriilmiistiir. Sonuglara dayali olarak 6lgegin bu calisma agisindan da
gecerli ve glivenilirligi gortilmustiir.

Verilerin Analizi ve Islemler

Aragtirmada 0Olceklerin uygulanabilmesi i¢in 6ncelikle Etik Komisyon izni alinmis, okullardaki
uygulama icin de Ankara 11 Milli Egitim Midiirliiglinden alinan yasal izinle ¢alisilmaya baglanmaistir.
2015-2016 egitim ogretim yilinin Eyliil-Ekim aylarinda bizzat okullara gidilmis, okul miidiirlerinin izni
ile uygun zamani olan goniillii 6gretmenlere dlgekler uygulanmis ve veriler toplanmugtir. Her bir
0lcegin doldurulmas: ortalama 10 dakikada tamamlanmuistir. Veri toplandiktan sonra veri setinde eksik
doldurulan olgekler ve uygun olmayanlar uc deger analizi ile ayiklanmistir. Standart sapma, aritmetik
ortalama, Pearson korelasyon, ¢ok degiskenli regresyon analiz teknikleri ve DFA ile arastirma verileri
¢oztimlenmistir. Ogretmenlerin degiskenlerle ilgili algllarinin degerlendirilmesi kapsaminda; 1.0 ile
1.80 araligr “cok zayif”, 1.811le 2.60 araligy “zayif”, 2.61 ile 3.40 aralig “orta”, 3.41 ile 4.20 aralig1 “yiiksek”
ve 4.21 ile 5.0 arahg1 “cok yiiksek” olarak kabul edilmistir. Korelasyonun yorumlanmasmnda 0 ile .30
araligy “zayif”, .31 ile .60 aralig1 “orta” ve .61 ile 1.0 aralig1 “yiiksek” iligkili olarak degerlendirilmistir.
Normallik Testi verilerine gére OMIOO ile IYDO'niin biitiiniine ve boyutlarina maddelerin basiklik
puanlar1 -.62 ile .86 ve carpiklik puanlar1 -.09 ile .53 araliginda hesaplanmistir. Biiyiikoztiirk, Kilig
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel’e (2012) gore basikhik ve carpiklik katsayilar1 +1 degerleri iginde
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kalan bir 6lgegin normal dagilim gosterdigi kabul edilmektedir. Bu sonug¢ parametrik testlerin
kullanabilecegini gostermektedir. Olgeklerin alt boyutlar1 arasinda goklu baglant: problemi olmadigy,
korelasyon katsayilarinin. 85 ten biiyiik deger almamasi ile anlagilmistir.

Bulgular

OMIO ve 1YD'ye iliskin betimsel istatistik ve korelasyon analizi Tablo1’de verilmistir.

Tablo 1. OMIOO ve 1YDO ile Boyutlarinin Korelasyon Analizi ve Standart Sapma, Aritmetik
Ortalama Sonuglar1

Degisken 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11
1.0MiOO 1

2. Yeterlik 73* 1

3.Sorumlul uk 77%  .56* 1

4.0nem 64 51* 48* 1

5.0zerklik 70% 18 30* 24* 1

6.Geribildirim 69 43 47+ 39* 38 1

7.1YDO 16t .05 11 .08  .15%  20% 1

8.Uyum 37% 264 29 26 21* 39 .06 1

9.1hmal 09 02 06 .02 11 .08 .80* -36¢ 1

10.Zaman -14¢ 14 -12%* .08 -05 -11 .77*  -31*  .62* 1

11.1s 07 -02 .02 -02 .09 .15* 79* -08 .53* 56% 1
Ortalama 411 457 401 442 357 394 312 374 3.04 256 286
Standart Sapma 41 42 .60 .55 71 .64 45 .61 .82 .88 .70

N= 413; *p<.01; *<.05

Tablo 1'den goriilecegi iizere, katithmcilarin OMIOO puan ortalamasi 4.11 (SS = .41); IYDO puan
ortalamasi ise 3.12 (SS = .45) olarak hesaplanmistir. Bu bulguya gore katilimcilar OMIOO’de yer alan
ifadelere yiiksek; 'YDO'de yer alan ifadelere ise orta diizeyde katilmis olduklarini belirtmislerdir. Diger
yandan OMIO ile IYD arasinda pozitif yonlii, diisiik diizeyde ve anlamli bir iliski (r =.16; p<.01)
bulunmaktadir. Bununla birlikte OMIOOQ ile IYDO'nin is yasam uyumu boyutu arasinda pozitif yonlii,
orta diizeyde ve anlamli bir iligki (r =.37; p<.01); kendine zaman ayirma boyutu arasinda ise negatif yonlij,
diisiik diizeyde ve anlamli bir iligki (7 =-.14; p<.01) oldugu saptanmuistur.

OMiO'nin 1YD'nin anlamli bir yordayicist olup olmadigini belirleyebilmek amaciyla goklu
regresyon analizi gerceklestirilmistir. Sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Coklu Regresyon Analizi Sonuglar

(Bagiml1 degisken=Is yasam dengesi)

Degisken B Standart HataB g8 t p

Ogretmen Yeterlikleri -.02 19 -01 -09 .93*
Ogretmen Rol ve Sorumluluklar -21 13 -10 -1.61 .11*
Ogretmenlik Mesleginin Onemi -15 14 -07 -1.09 .28*
Ogretmenlik Mesleginin Ozerkligi .09 10 05 93 .35*
Ogretmen Performansi Geri Bildirimi .03 12 02 26 .80*

R=.14; R*=.02; F=1.57; p=.17; *p >.05

Tablo 2’de goriildiigii gibi 6gretmenlik meslegi is 6zellikleri, is yasam dengesinin anlaml bir
yordayicist degildir (R=.14; R?=.02; p>.05). Benzer sekilde standardize edilmis regresyon katsayilarina
gore (B) ogretmen yeterlikleri (t=-.09, p>.05), 6gretmen performans: geri bildirimi (t=.26, p>.05) 6gretmenlik
mesleginin dnemi (=-1.09, p>.05), 6gretmen ozerkligi (t=.93, p>.05) ve dgretmen rol ve sorumluluklar: (t=-1.61,
p>.05) boyutlari, is-yasam dengesinin anlamh birer yordayicilar: degildir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Resmi ortadgretim kurumlarinda gorev yapan ve arastirmaya katilan 6gretmenlerin, OMIOO
maddelerine yiiksek diizeyde katildiklar1 belirlenmistir. Bu bulgu Ogretmenlik mesleginin is
ozelliklerine odaklanan alan yazindaki ¢alismalarla uyumludur. Onceki calismalarda da Ogretmenlerin
ogretmenlik meslegi is Ozelliklerine iliskin goriislerinin benzer diizeyde oldugu saptanmustir
(Bonhomme vd., 2016; Charters vd., 1984; Daryanto, 2014; Guise, 1988; Kass vd., 2011). Ayrica Mavi
(2015) tarafindan yapilan ve is 6zellikleri kurammin egitim orgiitlerinde uygulanmas: ¢alismasinda
katilimalarin ¢ok yiiksek diizeyde katildiklarinin saptandigi calisma ile de sunulan calismanin
bulgular1 uyumludur.

Ogretmenlerin 6gretmenlik meslegi is 6zellikleri boyutlarindan &gretmen yeterliklerine en
yitksek diizeyde, dgretmen ozerkligine ise en diisiik diizeyde katildii gozlenmistir. Ogretmen
yeterliklerinin en yiiksek diizeyde ¢ikmasi Ogretmenlerin kendilerini gelistirme ihtiyaci
hissetmediklerini diisiindiirmektedir. Bununla beraber ogretmenlik meslegini onemli gordiikleri,
ogretmen rol ve sorumluluklarinin farkinda olduklar1 goriilmektedir. Bu durum etkili 6gretmenlik
yapmalar1 bakimindan olumludur. Performanslarina iliskin geri bildirim aldiklarini diisiinmeleri de
Ogretmenlerin islerini iyi yapmalar1 ve olumsuz durumlar1 diizeltmeleri agisindan olumlu bir
durumdur. Bunun beklenen etkisi de 6gretmenlerin mesleki doyumunda artis olmasidir. Ogretmen
ozerkligine katilimin goreli olarak en diisiik diizeyde olmasi ve bunun mesleklerine olan yaklagimlarmni
biiylik 6l¢lide etkilememesi, 6gretmenlerin smif igerisindeki ve genel egitim uygulamalarina iliskin
ozerkliklerinin smirli oldugunu diisiinmeleri ve buna iliskin beklentilerinin olmadigmni veya diisiik
oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin 1YDO'niin is yasam uyumu ve yasami ihmal etme boyutlarma yiiksek diizeyde,
kendine zaman ayirma ve yasamin isten ibaret olmasi boyutlarina orta diizeyde katildiklar: belirlenmistir.
Bu bulgu 6gretmenlerde is yasam dengesine odaklanan 6nceki ¢caligmalarla uyumludur (Altun Dilek ve
Yilmaz, 2016; Bostancioglu, 2014; Maeran vd., 2013; Senthilkumar vd., 2012; Uddin vd., 2013). Arastirma
sonugclarma gore; ogretmenler 6zel hayatlar ve isleri arasmda uyum sagladiklarini ve giin iginde
zamanlarmi etkili kullanabildiklerini diisiinmektedirler. Bu durumun 6gretmenlerin esnek c¢alisma
saatlerinin olmasi, diger mesleklere oranla kendilerine daha fazla ayiracak vakitlerinin olmas: ve
ozellikle manevi (insanlara faydali olma, topluma katk: saglama, ¢ocuklari sevme gibi) doyumu yiiksek
bir meslege sahip olmadan kaynaklandig1 degerlendirilmektedir (Altun Dilek ve Yilmaz, 2016). s
yasam uyumu sagladiklarini sdyleyen Ogretmenlerin diger taraftan yasamlarmi ihmal ettiklerini
diisiinmeleri dikkat gekicidir. Bu gercevede 6gretmenler aym1 anda bircok isi yapmaya calistiklarma,
beslenme, uyku ve spor yapma gibi ihtiyaglarindan taviz verdiklerini diisiinmektedir. Bu durumda
ogretmenler, is yasam dengesini saglamalarina karsin; derse hazirlik, Ogrencilerin rehberlik
faaliyetlerine iliskin evraklarin doldurulmas: ve bunun gibi ¢alismalarin is disinda da zaman
gerektirmesi nedeniyle yasamlarini ihmal ettiklerini diigiinmektedirler.

Ogretmenlerin kendine zaman ayirmaya orta diizeyde katilmalarindan yola g¢ikarak,
ogretmenlerin kendilerine zaman ayirabildikleri sonucuna varilabilir ve is yasamlari ile 6zel yasamlar:
arasinda zamani yonetebildikleri ve biiyiik zorluk yasamadiklari soylenebilir. Ayni sekilde
katilimalarin yasamin isten ibaret olmasina da orta diizeyde katildiklar1 goriilmektedir. Bu durumda
ogretmenlerin 6zel hayatlarina da zaman ayirabildiklerini ancak bunu yeterli olarak gérmedikleri
sonucuna varilabilmektedir. Sonug olarak is yasam dengesinin dort boyutu da birlikte ele almdiginda;
meslekleri icin fedakarliklar yaparak kendi yasamlarmi ihmal ettiklerini diigiinen 6gretmenlerin is
yasam dengesini sagladiklari, ancak bu dengenin is lehine ve yasam aleyhine bir denge oldugu ortaya
¢ikmaktadr.

OMIO ile YD arasinda pozitif yonlii, anlamli bir iliski bulunmaktadir. Ogretmenlik mesleg; is
oOzellikleri ile is yasam dengesinin is yasam uyumu boyutu arasinda pozitif yonlii, kendine zaman ayirma
boyutuyla arasinda negatif yonlii, anlaml bir iliski oldugu gozlenmektedir. Bu bulgulardan hareketle
ogretmenlik meslegi is 6zelliklerine katihm diizeyi arttik¢a, 6gretmenlerin is yasam uyumunu daha iyi

215



Egitim ve Bilim 2021, Cilt 46, Say1 205, 207-219 S. Polat ve M. Ozdemir

sagladiklar1 goriilmiistiir. Bununla beraber 6gretmenlik meslegi is 6zelliklerine katiim diizeyi arttikga,
o0gretmenlerin mesleklerine ayirdiklar1 zaman artmakta ve bununla beraber kendilerine ayirdiklar:
zaman azalmaktadir. Diger yandan regresyon analizi bulgulari, 6gretmenlik meslegi is 6zelliklerinin
Ogretmenlerin is-yasam dengesi {izerinde nemli bir farka yol agmadigina isaret etmektedir. Dolayisiyla
Ogretmenlerin algiladiklar: is yagam dengesinin, gorece, 6gretmenlik meslegine 6zgii is dzelliklerinden
bagimsiz oldugu soylenebilir.

Bulgulara gore; (i) ¢alismaya katilan 6gretmenler, 6gretmenlik meslegi is 6zelliklerine yiiksek
diizeyde katilmaktadir; (i) Ogretmenler is yasam dengelerini orta diizeyde sagladiklarm
diistinmektedirler fakat bu denge is lehinde olusmaktadur; (iii) OMIO ve IYD arasinda anlamli bir iliski
olmakla birlikte, bu iliski diisiiktiir; son olarak (v) 6gretmenlik meslegi is 6zellikleri is yasam dengesinin
anlamli bir yordayicisi degildir.

Bu sonuglarabagli olarak (i) dgretmenlik meslegi is dzellikleri ile dgretmenlerde is-yagam dengesi
arasindaki iliskinin daha biiyiik 6rneklemler {izerinde, hem resmi okullarim1 hem de 6zel okullar1 da
icerecek sekilde ve diger paydaslarin goriislerine de basvurularak incelenmesi, (ii) &gretmenlerin
kendilerini yeterli goriirken, mesleklerinin yeterince 6zerk olmadigm diisiinmelerinin nedenleri ve
etkileri {izerine arastirmalar yapilmasi 6nerilebilir. Ote yandan yine aragtirma bulgular dogrultusunda
uygulamacilara yonelik olarak; (i) Bu calismada gelistirilen OMIOO ve boyutlarinin gretmenlerde
motivasyon ve egitim Orgiitlerinde performans artis1 saglama aracit olarak kullanilmasi, (i)
“Ogretmenlik Meslegi Is Ozellikleri”nin egitim yonetiminin giiclendirilmesi ve gretmenlik mesleginin
zenginlestirilmesi ve gelistirilmesi kapsaminda ele alinip degerlendirmesi, (iii) Ogretmenlik mesleginde
is-yasam dengesinin ideal bir sekilde saglanmasi ve d6gretmenlerin is doyumu ile mesleki baghiligini
artiracak unsurlarin iyi uygulama ornekleri de arastirilarak tespit edilmesi ve bunlarin hayata
gecirilmesi onerilebilir.
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