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Web Tabanli Problem Temelli Ogrenmenin Okul Yéneticilerinin Oz-
Yeterlik Inanclarina ve Yoneticilik Meslegine [liskin Tutumlarma Etkisi

Songiil Karabatak !, Muhammed Turhan 2

Oz

Bu c¢alismanin amact web tabanli problem temelli bir okul
yOneticisi yetistirme programinin okul yoneticilerinin 6z-yeterlik
inanglarna ve okul yoneticiligi meslegine iliskin tutumlarina
etkisini belirlemektir. Bu amagla, nicel ve nitel aragtirma
yaklagimimin  birlikte  kullanldig: yaklasimdan
faydalanilmigtir. Nicel boyut, deneysel model ile yiiriitiilmiigtiir.
Nitel boyutta da odak grup goriismeleri yapilmistir. Calismada bir
deney grubu ve bir kontrol grubu kullanilmistir. Deney ve kontrol
gruplarmmin  katihmcilar1  amaghh ~ Ornekleme  teknigi ile
belirlenmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara goére, WT-
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inanglari ve okul yoneticiligi meslegine iliskin tutumlarim
anlamli ve olumlu yonde etkilemistir. Bu sonug, kullanilan yonetici
egitim modelinin, okul yoneticilerinin mesleki gelisimlerinde
onemli katkilar saglama sahip oldugunu
gostermektedir.

potansiyeline
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Giris

Yoneticilik egitimi programlarinda durum ¢alismalar1 yaygin olarak kullanilmasina ragmen,
elestiriler hala teori ile pratik arasindaki baglantinin etkili kurulamadig: yoniindedir (Hallinger ve Lu,
2011). Geleneksel okul yOneticisi yetistirme programlarinin, bilinen kuramlar1 ve bu kuramlarin
katilimailar tarafindan -kendileri icin- nasil kullanilacaginin 6gretildigi teori odakhi kurslar olduklari
(Cardno ve Piggot—irvine, 1996) ile ilgili gesitli elestiriler yapilmaktadir. Bu elestiriler dogrultusunda,
1980’lerin ortalarindan itibaren yetistirme programlarinda 6gretmen merkezli yaklasimlardan 6grenci
merkezli yaklagimlara dogru bir kayma s6z konusu olmus (McCarthy, 1999) ve yetiskin 0grenme
kuramlar ile okul gergeklerinden beslenen tiimevarim ve problem temelli stratejilerin kullanildig:
yaklagimlar tavsiye edilmeye baglanmigtir (McCarthy, 1999; Copland, 2000). Son zamanlarda da mesleki
uygulamalarda kullanilan bilginin giderek 6nem kazanmas: ve giinliik yasamin akademik bir disiplin
veya teori olmadiginin farkina varilmast ile problem temelli 6grenmenin (PTO) 6nemi giderek artmigtir.

PTO, bir problemi 6gretimin baglangi¢ noktast olarak alarak, kisinin bireysel veya grup iginde
problemin ¢oziimii igin aktif rol oynamasini ve cevabi problemin i¢cinde bulmasin saglayan bir 6grenme
yaklasimidir (Tanner, Keedy ve Galis, 1995; Copland, 2000). Ozelikle O0grenmenin pratik durumlarda
meydana geldigi diisiincesi, 0grenenleri uygulamali ve problem odakli faaliyetlere yonlendirme
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fikrinin 6n plana ¢ikmasina neden olmustur. Sosyal yasam ve ¢alisma alanlarinda (genel olarak sosyal
bilimlerde) teoriyi uygulamayla iliskilendirme ile ilgili zorluklarin giderek artmas1 da, PTO'niin bu
alanlarda etkili bir sekilde kullanilabilecegi inancini yaygin hale getirmistir. Clinkii teorinin, uygulama
sonrasinda olusmasi daha olasidir ve elde edilen bilgi ttimlesik bilgidir (Jarvis, 2004, s. 171).

“Okul yoneticilerini harekete gecirmek” slogaru ile PTO yaklasimi, egitim yonetimi alanina
diger alanlara nispeten yeni girmistir (Hallinger ve Bridges, 2007, s. 6). PTO, gelismis iilkelerde drgiitsel
gelisme ile yonetim alanlarinda yetiskin egitimi yaklasimi olarak sikca kullanilmaktadir ve uygulamali
yetiskin egitiminin 6grenmeye yonelim boyutunun temel varsayimidir (Knowles, Holton ve Swanson,
2005, s. 4)-giinkii PTO’de 6grenen ihtiyaglarinin 6grenme etkinligine baglamadan 6nce belirlenmesi
(Kesim, 2009), 6grenme siirecinde de 6grenenlerin fikir ve goriislerine basvurulmasi ve 6gretilmek
istenenin bir problem olarak ortaya konmasi temeldir (Akin, 2010). Bu yonleri ile PTO, okul
yoneticilerinin yetistirilmesinde de sik¢a kullanilan ve tavsiye edilen bir yetiskin egitimi yaklasimidir
(Bridges, 1992; Tanner vd., 1995; Copland, 1999; Jarvis, 2004; Smith, 2005).

Yetiskin Ogrenenlerin akademik basarilarini, analitik diisiinme becerilerini, yaraticilik ve
elestire] diistinme yeteneklerini arttirdifin1i ortaya koyan calismalarin (Venkatraman ve
Krishnamurthy, 2008; Akin, 2010) 1s1g1nda, PTO'niin okul yoneticilerinin (ve adaylarinin) gelecekte
karsilagsacaklart muhtemel sorunlarla 6nceden tanismalarini ve bu sorunlarla ilgili bilgilendirilmelerini
saglama potansiyeline sahip oldugu soylenebilir. Ayrica PTO, edinilmis bilgileri bu sorunlara
uygulayarak yoneticilerin becerilerini besleyebilir. PTO &grenenlerin problem ¢dzme becerilerini,
¢Oziimii uygulama becerilerini, isbirligini kolaylagtiran liderlik becerilerini, duygusal kapasitelerini ve
0z-yonelimli 6grenme becerilerini gelistirmesi gibi giiclii yonleri ile de kuramsal tabanhi yonetici
yetistirme programlarinda karsilasilan gesitli sorunlara ¢dziimler sunabilir. Ancak, PTO'niin yOnetici
yetistirme programlarinda etkililiginin arttirilmasi igin egitim ortamlarini, siireglerini ve araglarini
iceren yenilik¢i yontemlerle desteklenmesi daha faydali olacaktir. Bu yontemlerden web tabanlh
ogrenme (WTO), yetistirme programlarinda okul yoneticilerine daha esnek, daha eglenceli ve daha
Ozerk bir ortam sunabilecektir.

WTO, kisilerin kendi egitim siireclerini kendilerinin planlayabilmesi, bdylece bireylerin 6z-
yonelimli 6grenme isteklerine hitap etmesi ve istedikleri zaman istedikleri kosullarda ogrenmeye
katilimlarimi saglamast nedeni ile PTO gibi yetiskin egitimi gelenegi ile tutarli bir diger 6grenme
yontemidir. Ayrica, iyi yapilandirilmis teknolojik bir egitim, yetiskinlerin 6nceki deneyimlerini uygun
O0grenme deneyimlerine doniistiirmelerini ve oOgrendiklerini gercek diinya problemlerine
uyarlamalarini da saglar (Knowles vd., 2005, s. 236-238).

WTO, son yillarda pek cok alanda farkli amaglarla kullarildig1 gibi, calisanlarin mesleki
gelisimleri icin de sik¢a kullanilmaktadir. Giin gegtikce artan okul sayisi, okul yoneticilerinin artan is
ylikleri ve lisansiistii programlardaki derslere devam etme zorunlulugunun bulunmamasi okul
yoneticilerinin mesleki gelisim gabalarimi sinirlayabilmektedir (Kesim, 2009). Ogrenmenin farkli bir
perspektifi olan WTO'niin belki de en 6nemli ve en iyi 6zelligi, bu sorunlara ¢éztimler sunabilmesi ve
gorev yerinden uzaklagsamayan, 6zel ihtiyaclar veya aile sorumluluklari olan bireylere ihtiyaglar: olan
egitimi ve mesleki gelisimi sunmasidir (MacDonald, Stodel, Farres, Breithaupt ve Gabriel, 2001;
Macdonald ve Poniatowska, 2011). Ciinkii diizenlenecek her egitim etkinliginin etkililigi, bireylerin
fizyolojik, psikolojik ve toplumsal 6zelliklerine uygunlugu ile ilgilidir (Yazar, 2012).

Okul Yoneticilerinin Oz-Yeterlik Inanclar

Okul yoneticiligi zevkli olmasinin yaninda zor, karmasik, agir sorumluluklarin, bilgi
karmasikliginin ve duygusal gerginliklerin, tiitkenmisligin sik yasandig1 bir meslektir (Friedman, 2002,
s. 229; Babaoglan, 2006; Agikalin, Sisman ve Turan, 2011, s. 93). Etkili bir okul ¢iktis1 igin, nasil
davranilacag ile ilgili derin mesleki bilgi, bir takim beceri, inang ve yatkinliklar gerektirir. Sosyal bilissel
kurama gore, belirtilen bu yetenekler dizisinin merkezinde okul yoneticilerinin 6z-yeterlik inanglar1 yer
almaktadir (Tschannen-Moran ve Gareis, 2007).
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Oz-yeterlik, Albert Bandura tarafindan ortaya konmus bir motivasyon kuramidir. Sadece
dogrudan eylemleri degil, eylemin diger belirleyicilerini de etkilemesinden dolay1 sosyal 6grenme
kuraminda 6nemli bir role sahiptir (Bandura, 2001). Oz-yeterlik, bireyin ne kadar yetenekli oldugu ile
ilgili degil, kendi yeteneklerine ne kadar inandig: ile ilgilidir ve bu inanglar onun davraniglarim ve
performansini etkiler (Okutan ve Kahveci, 2012). Kisinin belirli performansa ulasmasi icin gerekli olan
eylem sirasini planlayip yerine getirme yeterligi ile ilgili kendi yargisidir. Bu nedenledir ki, 6z-yeterlik
inanct 6zel alanlara iliskin mesleklerde daha c¢ok ortaya ¢ikmaktadir (Capri ve Celikkaleli, 2008).
Ornegin bir okul yoneticisinin belli bir performansi gergeklestirmesi icin gerekli olan etkinlikleri
organize edip, bunlar1 basarili bir sekilde uygulayabilme kapasitesine iliskin kendini degerlendirmesi,
okul yoneticisinin 6z-yeterlik inancidir (Bandura, 1977, 1986, 1997).

Oz-yeterligin hem degistirilmesi veya gelistirilmesi miimkiin oldugu igin hem de kisinin
bireysel yeterligine iliskin oldugu icin calisanlarin performanslar: iizerinde etkili oldugu iddia
edilmektedir. Cesitli yonetsel uygulamalarla gelistirilmesi miimkiin olan bu inang, olumlu orgiitsel
davranis yaklagimlari igerisinde dnemli bir yere sahip 6z inang sistemidir (Tiirkmen, 2009). Bandura’ya
(1997) gore oz-yeterlik inanci yiiksek olan kisiler yeni kargilastiklar1 ve miicadele etmek zorunda
kaldiklar1 durumlardan kagmazlar ve eylemlerini basarili bir sekilde tamamlamak i¢in oldukga kararl
davrarurlar. Diisiik 6z-yeterlik inanglarina sahip bireyler de belli gorevleri yerine getirme asamasinda
gliclii 6z-yeterlik inancina sahip olan bireylere gore daha ¢ok gerginlik, stres ve hosnutsuzluk duygular:
yasarlar (aktaran Giines, 2011).

Bandura’'ya (1977) gore Oz-yeterlik inancini gelistiren dort temel tecriibe kaynagi vardir:
Uzmanlik tecriibeleri, dolayli tecriibe, sozlii ikna ve fizyolojik canlandirma. Bu tecriibe kaynaklarindan en
onemlisi uzmanlik tecriibesidir-ciinkii gercek tecriibeler 6z-yeterlik i¢in giiclii bir etki kaynagidir ve her
yenilenen basar1 kisinin yeterlik algisini yiikseltir. Oz—yeterlik, bir dizi davrarugsal ve performans
sonuglarini etkileyen 6nemli bir motivasyon 6gesidir ve bir kisinin yasadigr daha onceki basar1 ve
basarisizlik deneyimleri o kisinin genel 6z-yeterlik inancini iiretmektedir (Chen, Gully ve Eden, 2004;
Smith, Kass, Rotunda ve Schneider, 2006; Aypay, 2010). Kaynaklardan dolayli tecriibe, baskalarim
gozlemleyerek, kisinin kendine iliskin inancini arttirmasidir. S6zlii ikna, bireylerin istenen davranislar
sergileyebilmeleri icin onlar1 sozlii olarak ikna etmektir. Kolaylig1 ve ulasilabilirligi nedeniyle tercih
edilen bir tekniktir. Tschannen-Moran ve Gareis’e (2005) gore de sozlii ikna yetisme siirecinde 6z-
yeterlik kaynag1 olarak devreye girmektedir. Fizyolojik canlandirmada ise bireyin i¢inde bulundugu
duygu durumu Onemlidir. Bireylerin stresli ve zorlayict veya heyecanli ve coskulu duygu
durumlarinda yapacaklar1 herhangi bir isle ilgili kendilerine yonelik yeterlik kanilaridir. Bireylerin
fiziksel kosullarin diizeltme ve streslerini azaltmanin kendi performanslar: hakkinda daha olumlu bir
yargt olusturdugu ileri siiriilebilir (Bandura, 1977; Hoy ve Miskel, 2010, s. 151; Zimmerman, 2000).

C)z—yeterlik inanci yetistirme programlari ile gelistirilebilir ve okul yoneticilerinin 6z-yeterlik
inanglarmin gelistirilmesi {izerinde duran yetistirme programlari her zaman daha etkilidir (Darling-
Hammond, LaPointe, Meyerson, Orr ve Cohen, 2007; Versland, 2009). Versland’a (2013) gore okul
yoneticilerinin uzmanlik tecriibesi, belirli teoriler dgrenildikten sonra ve bu teoriler gesitli durum
calismalarina ve problem temelli 6grenme gorevlerine uygulandiktan sonra gelisebilir. Dolayl tecriibe,
Ogrencilerin (okul yOneticisi adaylarinin) okul gelistirme girisimlerinde nasil basarili olduklarinm
tartisan, ornek olan ve gosteren etkili okul liderleri ile tanismalar1 ve onlardan 6grenmeleri ile insa
edilebilir. S6zlii ikna, denetmenlerin yeni baglamig okul yoneticilerine 6grenme deneyimleri saglayarak
gesitli zorluklarla basa ¢ikma konusunda onlari tesvik etmeleri ile miimkiin olabilir. Fizyolojik
canlandirma da bir okul yoneticisinin -egitimler sirasinda- stres ve yetersizlik duygulari ile bas ettigini
fark ettigi zaman gelisebilir ve basarili okul lideri olma konusunda kendisine olan inanglar1 artar.

Kendini 6nemli 6l¢iide etkili algilayan ¢alisanlarin basarili sonug almak i¢in siirdiiriilebilir ¢caba
gosterme olasilig1 daha fazladir. Ayni sekilde bir isi yapma konusunda kendini yetersiz goren bir
calisanin da ya isi geregince yapmamasi ya da tamamen birakmasi olasi durumlardir (Aydin, 2013, s.
196). Bu nedenle 0z-yeterlik, genel kisilik 6zelliklerinin is performasina nasil etki ettigini anlamamizi
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da saglayan inanclardir (Alessandri, Borgogni, Schaufeli, Caprara ve Consiglio, 2014) ve farkh
degiskenlerle iliskilidir. Ornegin, bir okul yoneticisinin kendini yeterli hissetmesi ile isle biitiinlesmesi
(Tschannen-Moran ve Gareis, 2005; Federici ve Skaalvik, 2011), ise devamlilig1, ¢abasi, engellere kars:
dayaniklilig1 ve mesleki performansi (Federici ve Skaalvik, 2011), motivasyonu ve is doyumu (Federici
ve Skaalvik, 2012; Federici, 2013) arasinda olumlu bir iligki s6z konusu iken tiikenmislik ve isten ayrilma
istegi arasinda da negatif bir iligki (Federici ve Skaalvik, 2012) s6z konusudur.

C)z—yeterlik inancinin meslege baglilik (Bakker, 2011) ve daha iyi is performans: sergileme ile
iligkili oldugu (Bandura, 1997) baz1 ¢alismalarda gorgiil olarak da ortaya konmustur. Bu ¢alismalardan
Winter, Rinehart ve Munoz (2002) tarafindan yapilan ¢alismada, okul yoneticisi adaylarinin mesleki
becerilerinin ve 6z-yeterlik inanglarinin gelistirilmesinde yetistirme programlarimin énemli olduguna
isaret edilerek; adaylarin mesleki yeteneklerine iliskin 6z-algilarinin, okul yoneticiligine bagvurmadaki
—istekliliklerinin- en giiclii belirleyici oldugu ortaya ¢ikmistir. Virga (2012) 6z yeterlik inanci ytiiksek
olan okul yoneticilerinin hem kendileri hem de ¢alisanlar: icin yiiksek hedefler belirlediklerini ve
calisanlarinin motivasyonlarimi ve meslege baghliklarim etkilediklerini belirtmistir. Alessandri ve
digerleri (2014) tarafindan yapilan ¢alismada gliglii bir yeterlik duygusunun bir hedefe ulasmak igin
¢abalarin siirdiiriilmesinde ve yeterligin saglamasinda 6nemli bir motivasyon faktorii oldugunu, zayif
yeterligin de cabalarin basariya doniistiiriilmesini tehlikeye attigini belirtmislerdir.

Yiiksek 6z-yeterlige sahip okul yoneticileri 6grencilerin kazanimlar: {izerinde olumlu etkiler
yapabileceklerine veya okulda akademik 6grenmenin 6nemini arttirabileceklerine inanabilirler. Bir
okul yoneticisi etkili okul, yliksek 6grenci basarisi, giivenli ve diizenli 6grenme gevresi ve olumlu okul
iklimi olustururken, kendi yapabileceklerine inanirsa o zaman daha etkili ve basarili olmaktadir. Bu
baglamda 6z-yeterlik algisi belirli performans seviyelerine ulasabilme beklentisini de temsil etmektedir
(Hoy ve Miskel, 2010, s. 150; Virga, 2012).

Etkili liderlikte de 0z-yeterlik inanglarinin rolii ¢ok yonliidiir (Tschannen-Moran ve Gareis,
2005). Ornegin, giiclii bir yeterlilik duygusu, islevsel liderlik stratejilerinin gelistirilmesinde ve bu
stratejilerin ustaca ytiriitiilmesinde (McCormick, 2001); 6gretmenin okulda tutulmasinda ve olumlu
okul ikliminin olusturulmasinda &nemli etkileri vardir (Dahlkamp, 2013). Ayrica giiglii yeterlik
duygusu, okul yoneticisinin analitik stratejilerini, yon ayarini ve orgiitsel performansin etkiler (Wood
ve Bandura, 1989; Paglis ve Green, 2002;) orgiitsel hedeflere ulasmadaki gerekli olan inat¢i ¢abalar:
stirdiirmeyi saglar (Wood ve Bandura, 1989). Bunlara ek olarak, bir liderin algilanan 6z-yeterlik inanci,
hem astlarinin performans yetenekleri ile tutumlari tizerinde hem goéreve bagliliklarinin saglanmasinda
hem de degisime kars: direnmelerinin {istesinden gelmede etkilidir (Luthans ve Peterson, 2002).

Okul Yoneticilerinin Meslege Iliskin Tutumlar

Tutum, bireyin bir nesneye veya olguya kars: gelistirdigi durus (Basaran, 2008, s. 169) ya da
nesneler, insanlar veya olaylar hakkinda olumlu veya olumsuz diisiinme veya hareket etme egilimi
olarak tanimlanir (Langton ve Robbins, 2005, s. 90; Kondalkar, 2007, s. 51). Meslege iliskin tutum ise, bir
yetiskinin meslegini kabul ya da reddetmesine yonelik, bilingli, tutarli ve gii¢lii egilimi ya da o meslegi
yapmaya ya da yapmamaya karsi egilimi olarak tanimlanabilir (Basaran, 2008, s. 170). Bu nedenle,
meslege iliskin tutumun, bilissel, duyussal ve davranigsal bilesenleri s6z konusudur (Kondalkar, 2007,
s. 86). Meslege iligskin tutum ve algilar, calisanlarin mesleki yeterlik algilarini ve meslekteki bagarilar:
etkileyen 6nemli bir husustur (Terzi ve Tezci, 2007). Yani bir meslegi icra edecek kisilerin meslegin
gerekliliklerini daha etkili bi¢cimde yerine getirebilmelerinin kosullarindan biri meslege iliskin
tutumlariin olumlu olmasidir-giinkii bir orgiitte, bir kisinin meslegine iliskin tutumu, is davranisini ve
performansini etkileyen 6nemli bir husustur (Kondalkar, 2007, s. 83). Ayrica bir kisinin sahip oldugu
tutum, baskalarini da etkiler ve digerlerinin de farkli tutumlar gelistirmelerine neden olur. Bu tutum
dongiisti de kendini Orgiit igerisinde olumlu ya da olumsuz davranislar seklinde gosterir (Morgil,
Secken ve Yiicel, 2004), bu nedenle bir kisinin tutumu &rgiit i¢in énemli bir duygu durum olarak
belirtilebilir.
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Bir kisi binlerce tutuma sahip olabilir, fakat Orgiitsel davranus baglaminda meslege iliskin az
sayida tutumdan bahsedilmektedir. Is doyumu, meslege baglilik ve orgiite baghlik drgiitsel performansi
etkileyen en 6nemli meslege iliskin en 6nemli tutumlar olarak belirtilmektedir(Robbins, 1994; Langton
ve Robbins, 2005, s. 85; Kondalkar, 2007, s. 87) . Is doyumu, bireyin isine iliskin genel tutumunu ifade
eder. Is doyumu ile bireysel iiretkenlik, drgiitsel iiretkenlik, orgiitsel vatandaglik davranisi ve miisteri
memnuniyeti arasinda ciddi pozitif iliskiler vardir. Bir ¢alisanun isinden memnuniyetsizligi isi terk etme,
dile getirme, baglilik ve ise kars ilgisizlik seklinde kendini gosterir. Terk etme (6rnegin, yeni bir is arama
veya istifa etme) ve ilgisizlik (6rnegin, kronik devamsizlik ve gecikme, azalan ¢aba ve artan hata orani)
yikicl tutum iken; dile getirme ve baglilik bireyin tatsiz durumlari tolere etmek veya ¢alisma kosullarini
iyilestirmek i¢gin takindig1 yapic1 tutumlardir (Langton ve Robbins, 2005, s. 85-88).

Meslege iliskin tutumlardan odrgiitsel baghlik bir ¢alisanin kendini 6rgiitiin ve amaglarinin bir
parcast olarak gormesi (Langton ve Robbins, 2005, s. 88), orgiitii i¢in ¢alisma istegi veya Orgiit icinde
kalmak igin istek duymasi olarak tanimlanmaktadir. Yani o kisinin genel olarak orgiitiine karsi
tutumunu ifade etmek amaciyla kullanilan bir kavramdir. Orgiitsel bagllik ile ilgili yapilan galismalara
gore; olumlu tutum bir calisanin performansinda olumlu bir etkendir (Ozkaya, Kocakog ve Karaa, 2006).
Bireysel degerler ile orgiitsel degerler birbirleri ile uyumludur. is gereksinimleri ve orgiitiin degerlerini
dogru anlayan birey, islerini daha iyi ayarlar ve is doyumu ile orgiitsel baglilik diizeyleri artar. Ayrica,
calisan ve Orgiit arasinda paylasilan degerler, meslege yonelik daha olumlu bir tutuma, daha az sermaye
gereksinimine ve daha fazla iiretkenlige neden olur (Langton ve Robbins, 2005, s. 77).

Mesleki baghlik, bireyin meslegi ile 6zdeslesmesi ve meslegine kendini adamasi olarak
tanimlanmaktadir (Ozdevecioglu ve Aktas, 2007). Baz1 ¢alismalarda (Mathieu ve Zajac, 1990; Lee,
Carswell ve Allen, 2000) mesleki baglilik ile orgiitsel baglihik arasinda pozitif iliski oldugu ortaya
konmustur (Kim ve Mueller, 2011). Meslege baghilik daha ¢ok bir ¢alisanin mesleki kariyerine olan
baglihigi ile ilgilidir. Orgiite bagliliktan farkli olarak meslege baglilik, bireyin belirli bir dalda beceri ve
uzmanlik kazanmak tizere yaptig1 ¢alismalar sonucunda mesleginin yasamindaki 6nemini ve ne kadar
merkezi bir yere sahip oldugunu algilamasidir (Ozdevecioglu ve Aktas, 2007)

Problem Temelli Egitim Programlart Okul Yoneticilerinin Oz-Yeterlik Inanclarini ve Meslege
Iliskin Tutumlarim Etkileyebilir mi?

Etkili okul liderligi, teknik, insancil ve kavramsal yeterliklerle ilgili bir takim bilgi ve beceri
gerektirir. Bu bilgi ve beceriler ancak 6grenme yoluyla elde edilebilir (Yildirim ve Aslan, 2008) ve okul
yOneticisinin bu yeterlikleri kazanmas: ve mesleki agidan gereksinimlerinin farkina varmasi egitim
programlar1 sayesinde olur. Egitim programlarinin en temel ve 6nemli amaci, kazandirilacak bilgi,
duygu ve beceriler aracilig1 ile okul yoneticilerinin mesleki yasamlarindaki davranislarini gelistirmek,
daha etkili olmalarini saglamak (Ustiiner, 2006) ve okula karsi istenilen tutumu kazandirmaktir
(Basaran, 2008, s. 179-181). Egitim programlarinin, katilanlarin giiven duygusunu gelistirmesi, is
memnuniyetini arttirmasi, moralini yiikseltmesi, giidiilenmesini arttirmasi, uyumunu kolaylastirmasi,
kendini degerli hissetmesini saglamasi ve bireysel doyumunu arttirmasi da beklenir (Unsal, Kaplan ve
Ertiirkmen, 2012). Yani egitim programlar1 mesleki kariyerinde basarilar yasayacak okul liderleri
yetistirebilmelidir (Abusham, 2010). Kisacas: bir egitim programi okul yoneticilerinin 6z-yeterlik
inancini gelistirebilmelidir. Oz—yeterlik inanci hareketlidir, cesitli tecriibelerle 6grenilir. Yeni tecriibeler
ve yeni bilgiler edinildik¢e de zaman i¢inde degisebilir (Hoy ve Miskel, 2010, s. 152). Bu baglamda
Tschannen-Moran ve Gareis’e (2005) gore kaliteli ve faydali bir egitim programi, okul yoneticilerinin
Oz-yeterlik inanglar1 iizerinde anlamli katkilar saglar. Arastirmacilara gore yetistirme kalitesi ile
programlarin fayda derecesi arasinda giiglii bir iligski s6z konusudur. Her ikisi birlikte bir regresyon
denklemine dahil edildiginde programlarin fayda derecesinin, bir okul yoneticisinin 6z-yeterlik
inancini agiklayan bagimsiz bir degisken olarak katki sagladig: goriiliir. Bu durum, program siirecinde
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edinilen teorilerin okul yoneticilerinin daha giiglii 6z-yeterlik inancina sahip olmalarina neden olmasi
seklinde agiklanabilir. Ancak, programlardan en fazla 6grendiklerini uygulayanlar fayda gorebilir ve
yeterliklerini daha ¢ok gelistirebilir.

Ozellikle okul liderligi konusunda gelismis 6z-yeterlik duygusu, degisim siirecinin daha iyi
yOnetilmesini saglar ve 6grenciler iizerinde olumlu bir etki olusturur (Urton, Wilbert ve Hennemann,
2014). Owens ve Valesky’e (2010, s. 298) gore Orgiitsel degisimin basari ile gerceklestirilmesi i¢in okul
yoneticisinin 6z-yeterlik kuramindan yararlanmas: gerekir. Bunun igin okul yoneticileri 6ncelikle
egitilmelidirler. Okul yoneticilerine meslegin gerektirdigi bilgi, beceri, tutum ve davranislar mutlaka

kazandirilmalidar.

Bireylerin veya gruplarin mesleklerinde basariya ulasabilmeleri icin; egitim siireglerinde,
uygulamalara gorevlerinin gerektirdigi yer verilmeli ve yaparak-yasayarak ogrenme ve deneyim
kazanma yontemleri kullanilmalidir. Uzmanlik tecriibesi (yaparak ve yasayarak 6grenme yontemi) ile
kazanilan deneyimler, bir kisinin gercek uzmanlik tecriibelerine dayandig; i¢in, 6z-yeterlik ile ilgili en
dogru ve en gercek enformasyon kaynagidir. Ayrica egitim siirecinin bir kisminda, bagkalarinin 6rnek
bagarili uygulamalarinin incelenmesi ve gézlenmesi saglanmalidir. Ciinkii dolayl: tecriibe gozlemsel bir
deneyimdir ve okul yoneticileri, diger okul yoneticilerinin yaptiklarini izleyerek veya imgeleyerek
Ogrenirler. Egitimler sirasinda olumlu doniitler saglanarak yani sézlii ikna yolu ile bireyler
cesaretlendirilir (Aydin, 2013, s. 194-196).

PTO yaklasiminda gercek hayatta karsilasilabilecek karmasik problemlerin ele alinarak
¢oziilmeye ¢alisiimasindan dolayi bireyin gelecekte karsilasilacag: problemlerle ilgili deneyim kazanma
ve grup tyelerinin deneyimlerinden faydalanma s6z konusudur (Tekedere, 2009). Bu baglamda
PTO'niin  kullanildig1 bir yetistirme siirecinde bir okul y&neticisinin bir sorunun ¢dziimiinii
gozlemlemesi, gozleyen okul yoneticisinin de o sorunu ¢ozebilecegine inanmasimi saglar. Okul
yoneticileri de yetistirme siirecinde ¢ozliim f{irettikleri benzer problemlerle orgiitsel yasamda
karsilagtiklarinda, problemleri daha ustalikla ¢bzebileceklerdir.

Hallinger ve Bridges (2007, s. 4-8), geleneksel yoOnetici yetistirme programlarinin varsayimlari
ile PTO yetistirme varsayimlarin1 birbirlerinden keskin c¢izgilerle ayrilmaktadir. Geleneksel
varsayimlara gore; 0gretim, bilginin iletimi; 6grenim ise bu bilginin edinimi olarak goriilmektedir. Bu
nedenle, geleneksel programlarda kazandirilacak bilgi, 6grenenlerin gelecekteki mesleki rolleri ile
ilgilidir ve edinilen yeni bilgiler kullanmak i¢in uygun bir durum meydana geldigi zaman -6grenenler
tarafindan- kabul edilebilir. Bu bilgilerin uygulanmasi, nispeten basit ve anlagilirdir. Ayrica, edinilen
bilgilerin daha sonra kullanilmalar1 veya hatirlanmalar1 cok zor veya imkansizdir. PTO varsayimlarina
gore ise, bilgi ve bilgiyi kullanabilme becerisi esit oneme sahiptir. Bu nedenle, 6grenme daha islevseldir.
Bu yontemde Ogrenenlerin her 6grenme deneyiminin, bilgiyi meydana getirdigi varsayilir. PTO de
Ogrenenlerin yeni bilgileri edinmeleri daha ¢ok miimkiindiir-¢iinkii PTO de bireyin onceki bilgileri
onemlidir ve yeni bilgi var olan bilgi {izerine insa edilir. Bu bilgiyi uygulamak i¢in 6grenenlere sayisiz
firsatlar sunulur ve yeni bilgi daha sonra farkli bir duruma rahatlikla uyarlanur. Bu baglamda
arastirmacilara gore; PTO, okul yoneticisi adaylarinin gelecekte karsilasabilecekleri muhtemel sorunlar
ile daha 6nceden tanugsmalarini ve boylece dnemli etkileri olabilecek bu sorunlarla ilgili bilgi birikimine
sahip olmalarini saglar. PTO, okul yOneticilerinin edinilen bilgiyi uygulama becerilerini; problem
¢ozme becerilerini; ¢oziimleri uygulama becerilerini; isbirligini kolaylastiran liderlik becerilerini;
meslege bagliliklarini ve duygusal kapasitelerini ve 6z-yonelimli 6grenme becerilerini gelistirir.

Oz-yeterlik inanci ile ilgili yapilacak calismalarda tutumlar ve bu tutumlarin meydana getirdigi
davranislar biiyiik 6nem tasimaktadir. Zira bir konu veya olgu hakkindaki inang, bireyde o konuya
veya olguya ydnelik tutumun gelismesine neden olmaktadir (Morgil vd., 2004). Ornegin, Cakir, Adnan
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ve Siinbiil (2006) tarafindan yapilan ¢alismada; egitim programlarinin etkililiginin, katilanlarin mesleki
Oz-yeterlik algilar1 ile meslege yonelik tutumlar tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir.
Klassen ve Chiu (2010) ve Virga (2012) tarafindan yapilan c¢alismada da Ogretmen veya okul
yOneticilerinin 6z-yeterlik inanci gelisirken meslege iliskin tutumlarin da gelistigi goriilmiistiir. Cilinkii
bireyler yasamlari boyunca gesitli tutumlar gelistirmis olurlar ve mesleki hayata gectiklerinde zaten bir
tutum Oriintiisii gelistirmislerdir. Onceden gelistirilen bu tutumlarin artik degismesi ¢ok zordur fakat
imkansiz degildir. Tyi diizenlenmis egitimler ve farkli deneyimler yetigkinlerin sahip olduklart
tutumlarin tekrar yenilenmesini, degismesini veya gelismesini saglayabilir (Basaran, 2008, s. 169).
Bunun aksi de dogrudur. Yani okul yoneticileri icin diizenlenen egitim programlarinin sorunlu veya
yetersiz olmasi mesleki kaliteyi olumsuz yonde etkileyebilir (Cemaloglu, 2005). Sonug olarak, bir egitim
programinin verimliligi ve etkililigi, programdan mezun olanlarin meslege iliskin tutumlarinin olumlu

olmasi ve 6z-yeterlik algilarinin yiiksek olmasi ile degerlendirilebilir.

Alanyazinda kisilerin genel veya bir olguya yonelik 6z-yeterlik inanglar1 veya meslege iliskin
tutumlarini 6lgmeye yonelik araglarin gelistirildigi ve uyarlandigi gesitli calismalara rastlansa da, okul
yOneticilerinin mesleki performanslarini etkileyen genel 6z-yeterlik inanglari ile yoneticilik meslegine
iligkin tutumlarin1 ele alan ¢alismalar yok denecek kadar azdir. PTO'niin  okul yoneticilerinin
yetistirilmesinde kullanilmasi, bazi arastirmacilar (Bridges, 1992; Tanner vd., 1995; Copland, 1999;
Smith, 2005) tarafindan tavsiye edilmis fakat uygulamaya doniik modeller konusunda yeteri kadar
calisma yapilmamis ve deneysel olarak islevselligi ortaya konmamistir (Hallinger ve Lu, 2011; Scott,
2014). Ayrica, dogrudan PTO'niin 6z-yeterlik inancina ve meslege iliskin tutuma etkisini inceleyen
gorgiil arastirmalar, meslektaslar tarafindan yeterince ilgi gormemistir. Halbuki okul yoneticilerinin
yetistirilmesinde nemli bir yaklagim olarak sunulan PTO'niin 6z yeterlik ve meslege iliskin tutum
tizerindeki etkisini inceleyen daha fazla arastirmaya ihtiyag duyulmaktadir.

Bu calismada da alanyazindaki saygin akademisyenlerin ortaya koydugu sorunlar, eksiklikler,
Oneriler ve modeller géz oniinde bulundurularak, okul liderlerinin egitiminde kullanilmak {izere bir
web tabanli problem temelli egitim programi olusturulmus ve deneysel bir arastirmaya konu edilmistir.
Dolayistyla, bu calismanin alana en 6nemli katkisi, bir¢ok alan uzmani tarafindan egitim yoneticilerinin
yetistirilmesi icin 6nerilen PTO yaklagimimin deneysel aragtirma yaklagimi ile ele alinmasidir.
Calismanin gerek konusu, gerek yaklasimi ve gerekse uygulamaya yakinligi ile alanyazina katki
saglamasi hedeflemektedir.

Bu arastirmanin amaci, bilgiyi ve teoriyi etkili kullanabilen ve uygulamaya doniistiirebilen okul
yoneticilerinin yetistirilmesi igin kuramsal bilgi agirlikli yonetici yetistirme programlarina alternatif,
uygulamalardan teorik bilginin edinimini saglayan bir okul yOneticisi yetistirme modelinin okul
yOneticilerinin 6z-yeterlik inanglarina ve yoneticilik meslegine iliskin tutumlarina etkisini belirleyerek
modelin etkililigini ortaya koymaktir.

Bu amagla, karma yaklasim paradigmasi gergevesinde yiiriitiilen ¢alismanin arastirma sorulari
sunlardir:

1. Web tabanli problem temelli okul yoneticiligi egitimi (WT-PTOYE) programina katilanlarin
0z-yeterlik inanglari ile yiiz yiize ve kuramsal okul yoneticiligi egitimi programina katilanlarin 6z-
yeterlik inanglar1 farklilasmakta midir?

2. WT-PTOYE programina katilanlarin yoneticilik meslegine iliskin tutumlar ile yiiz yiize ve
kuramsal okul yoneticiligi egitimi programina katilanlarin yoneticilik meslegine iliskin tutumlar:
farklilasmakta midir?

3. Egitim programi sonunda okul yoneticilerinin 6z-yeterlik inanglarinda meydana gelen
degismeler nelerdir?

4. Egitim programi sonunda okul yOneticilerinin meslege iliskin tutumlarinda meydana gelen
degismeler nelerdir?
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Yontem

Arastirmamin Yaklasim

Bu arastirmada nicel ve nitel yontem ya da paradigmalarin birlikte kullanildigr karma
yaklasimdan faydalanilmistir. Karma yaklasim, degiskenler arasindaki nedensel iliskileri agiklamaya
calisan, daha ¢ok nicel veriler kullanan, hipotezlerin sinanmasina doniik tiimdengelim anlayisinin
hakim oldugu pozitivist yaklasim ile; yasanan sorunlar: yasandiklar: sekliyle ortaya koyan, inceleyen
ve yorumlamaya calisan, nitel verileri kullanan ve tiimevarim anlayisinin hakim oldugu yorumlayici
yaklasimin birlikte kullanildig: bir arastirma yaklasimidir (Saunders, Lewis ve Thornhill, 2006, s. 110;
Creswell, 2012, s. 534).

Arastirmamin Modeli

Arastirmada WT-PTOYE programinin katilimcilarin 6z-yeterlik inanglarina ve yoneticilik
meslegine iliskin tutumlarina etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
aragtirmada bir deney grubu bir de kontrol grubundan yararlanilmigtir. Arastirmanin deney dncesi ve
deney sonrasi verilerini toplamak igin karma yontem kullanilmistir. Nicel boyut kapsaminda
hipotez(ler) gelistirilirken tiimdengelimci deneysel model kullanilmistir. Miidahale ¢alismalari veya grup
karsilastirmas: ¢alismalar1 olarak da tanimlanan deneysel calismalar; arastirmacinin kullandig:
degiskenler arasindaki neden sonug iliskilerini ortaya koymak icin gozlenecek verilerin iiretildigi
arastirma tiirleridir. Deneysel arastirmada en Onemli unsurlar manipiilasyon ve kontroldiir.
Manipiilasyon, hipotezleri test etmek amaciyla {izerinde ¢alisilan konu ve kavramin bulundugu ortama
disaridan dogrudan veya dolayli olarak miidahale edilmesi anlamina gelmektedir (Saunders vd., 2006,
s. 136; Creswell, 2012).

Calismada deneysel desenlerden gercek deneysel desen kullanilmistir. Gergek deneysel desenler,
deneklerin gruplara seckisiz olarak yerlestirildigi calismalar olarak tanimlanmir. Ayrica calismada
ozellikle tip, egitim ve psikolojide siklikla kullanilan deneysel desenlerden ontest-sontest kontrol
gruplu desen kullanilmistir. Bu desende, ilk olarak daha once belirlenen denek havuzundan segkisiz
atama ile iki grup olusturulur. Gruplardan biri kontrol digeri ise deney grubu olarak rastgele belirlenir
(Creswell, 2012, s. 309; LoBiondo-Wood, Haber, Cameron ve Singh, 2014, s. 218). Deneysel desenin
goriiniimii Tablo 1'deki gibidir.

Tablo 1. Ontest-Sontest Kontrol Gruplu Desen

Calisma Grubu Ontest islem Sontest
Web tabanli
problem temelli

Genellestirilmig Oz—yeterlik Genellestirilmis Oz—yeterlik
Inanct C)lgegi

Meslege Iliskin Tutum Olgegi

Deney grubu  Inana Olgegi

Meslege iliskin Tutum Olgegi yoneticl egitim

siireci
Genellestirilmis Oz-yeterlik Yiiz ylize ve Genellestirilmis C)Z—yeterlik
Kontrol grubu  Inanc Olgegi kuramsal yonetici Inanci Olgegi

Meslege iliskin Tutum Olgegi egitimi siireci Meslege iliskin Tutum Olgegi

Tablo 1'de arastirmada benimsenen dntest-sontest kontrol gruplu seckisiz desen goriilmektedir.
6 hafta boyunca deney grubuna web tabanli problem temelli yonetici egitimi program: uygulanirken,
kontrol grubuna yiiz ylize ve kuramsal yOnetici egitimi programi uygulanmistir. Her iki gruptaki
katilimcilarin inang ve tutumlarinin belirlenmesi ve hem kendi aralarinda hem de her grubun program
oncesi ve sonrasi puanlari arasinda fark olup olmadigini saptamak icin deney (egitim siireci) oncesinde
ve deney sonunda ayni Olgekler kullanilmistir. Nitel boyut, WT-PTOYE programinin okul
yOneticilerinin 6z yeterlik inanglar1 ve meslege iliskin tutumlar tizerindeki etkisine iliskin katilimcilarin
goriiglerini almak ve aym zamanda nicel bulgular1 desteklemek amaciyla yiiriitiilmiigtiir. Bu amacla,
deney grubundaki katilimcilar ile odak grup goriismeleri yapilmigtir.
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Calisma Grubu

Arastirmanin deney ve kontrol ¢alisma grubunu olusturan katilimcilar amacl 6rnekleme yontemi
ile belirlenmistir. Amagh 6rnekleme, bir ¢alismanin uygulanabilirliginin test edilmesi i¢in yapilan 6n
calismalarda, belli bilgi ve beceriye sahip olan kisilere ihtiya¢ oldugunda, durum ¢alismalarinda ve
evrenin rastgele 6rneklem icin ¢ok kiiciik oldugu durumlarda tercih edilir (Tongco, 2007).

Calisma gruplarindaki katilimcilarin belirlenmesinde goniilliiliik basta olmak {iizere bilgi ve
iletisim teknolojilerini etkin kullanabilme ve internete ulasabilirlik kriterleri dikkate alinmistir. Hem
problem senaryolar: olusturulurken hem de deneysel siirecte gruptaki etkilesimin verimli olmasi igin,
kontrol ve deney gruplarindaki katilimcilarin bir kisminin ydneticilik deneyimine sahip iiyelerden
meydana gelmesine dikkat edilmigtir. Deney ve kontrol grubundaki katilimcilarin demografik
ozellikleri Tablo 2’de gosterildigi gibidir.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellik Tablosu

Grup Ogretmen %  Yonetici %  Yéneticilik Deneyimi
Deney Grubu 24 73 9 27 15
Kontrol Grubu 22 71 9 29 14

Tablo 2’de goriildiigii gibi deney grubu 33 (24 6gretmen, 9 yonetici); kontrol grubu 31 (22
Ogretmen, 9 yonetici) katihmcidan olusmaktadir. Deney grubunda 15 katilimei, kontrol grubunda da 14
katilimcr yoneticilik deneyimine sahiptir. Problem senaryolarinin olusturulmasi asamasinda toplamda
29 kisi olan bu katilimc1 grubunun goriislerine basvurulmustur.

WT-PTOYE Modelinin ve Egitim Siirecinin Planlanmasi

Hem literatiirdeki mevcut yOnetici yetistirme modelleri hem de Brazer ve Bauer (2013)
tarafindan onerilen model goz oniinde bulundurularak web tabanl problem temelli okul lideri
yetistirme (WT-PTOLY) programi modeli gelistirilmistir. Modelin amac1 okul yoneticilerinin veya
yonetici adaylarinin karsilasacaklar: yonetsel sorunlarin ¢oziimii icin, uygulamadan teoriye dogru
giden bir 6grenme siireci olusturmaktir (Turhan ve Karabatak, 2015).

Turhan ve Karabatak (2015) tarafindan gelistirilen WT-PTOYE modeli ii¢ ana asamadan
meydana gelmektedir: Problemlerin tespiti, problem tabanli 6§renme siireci asamast ile teorik bilgiye ulasma.
WT-PTOYE program modeli Sekil 1'de goriilmektedir.
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Sekil 1. WT-PTOYE Program Modeli
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Sekil 1’deki modelin problemlerin tespiti asamasi, egitim siirecinde ele alinacak sorunlarin tespit
edildigi ve bu sorulardan faydalanilarak problem senaryolarimin olusturuldugu asamadir. Bu asamada
egitimin igerigi ve yontemi, katilimcilarin gereksinimlerine, tecriibelerine ve ilgilerine gore belirlenir.
Egitim programinin igerigini acil ve giincel sorunlar olusturur. Bu nedenle ilk olarak “Bir okul yoneticisi
olarak yonetim siirecinde en ¢ok karsilasilan sorun(lar) ne(ler)dir?” sorusuna cevap aranir. Bu sorunun
cevabi i¢in hem okul yoneticilerinin hem de alan uzmanlarimin goriislerine basvurulur. Aliman
goriislerin 1s181inda cesitli problem senaryolar: olusturulur. Problemin tabanli 63renme siireci asamast,
katilimcilarin iist diizey zihinsel beceriler gelistirerek ve kullanarak kendilerine sunulan problemleri
¢ozmeye calistiklar1 asamadir. Bu asama katilimeilar igin, yogun bir arastirma, ¢alisma ve gerekli
bilgilere ulasma asamasidir. Katilimcilar bu asamada 6z yonlendirmeli bir 6grenme ve arastirma
stirecine girdikleri gibi ayn1 zaman da siirekli olarak grup arkadaslari ile etkilesimde bulunup goriis ve
bilgi alisverisi yaparlar. Teorik bilgiye ulasma asamas: ise yeni bilgilerin edinildigi ve &grenmenin
meydana geldigi asamadir (Turhan ve Karabatak, 2015).

Hem deney grubunun hem de kontrol grubunun egitim siireclerine baglanmadan énce egitim
programlari planlanmustir. Deney grubu icin hazirlanan egitim plani Tablo 3’teki gibidir.

Tablo 3. Web Tabanli Problem Temelli Yonetici Egitimi Programi

Okul Yoneticiligi Egitim Programi

Amag 1: Yoneticinin yOnetsel sorunlarla basa ¢ikmasini saglamak ve bu yolla
egitim yOnetimi ile ilgili temel kavram ve ilkeleri kavramasini kolaylastirmak.
Amag 2: Yoneltilen sorunun tanimini yapabilmesini, tizerinde bireysel olarak
Programin Amac - . - R o
diistinmesini, soruna ¢6ziim bulmak icin ihtiya¢ duydugu kaynaklara ulagsma
yollarin1 belirlemesini, elde ettigi bilgileri nasil kullanacagini ve grupla nasil

paylasacagini 6grenmesini saglamak.

Egitim fgerigi Katilimcilarin egitim ihtiyaclar:

Egitim Siiresi 6 hafta

Egitim Ortam Web tabanli ortam

Ogretim Stratejisi Arastirma inceleme yoluyla

Yontemler Problem ¢6zme yontemi, tartisma yontemi
Teknikler Beyin firtinasi

Calisma Sekli Grup calismasi, akran destegi

Kontrol grubu icin geleneksel egitim yaklasimindan faydalanilarak hazirlanan okul yoneticiligi
egitimi programinin plani da Tablo 4’teki gibidir.

Tablo 4. Yiiz Yiize ve Kuramsal Yonetici Egitimi Programi

Amag: Egitim yonetimi ile ilgili temel kavram (vizyon, kiiltiir ve iklim, okul ici
Programin Amac: cevre ve kaynaklar, toplumla isbirligi, etik ve genel baglam -gii¢ ve politika-) ve
ilkeleri kavramasini kolaylastirmak.

Egitim fgerigi Okul yoneticilerinin bilmesi gereken temel egitim yonetimi kavramlari
Egitim Siiresi 6 hafta

Egitim Ortam Sinif ortami

Ogretim Stratejisi Sunus (alis) yoluyla 6gretim

Yontemler Anlatim

Teknikler Anlatim ve soru-cevap

Calisma Sekli Bireysel

10
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Tablo 4’de de goriildiigii gibi, deney grubuna uygulanan web tabanli ve problem temelli egitim,
kontrol grubuna yiiz yiize ve kuramsal olarak verilmistir. Kontrol grubu ile yapilan her ders haftasi i¢in
bir sunu hazirlanmistir. Bu sunularla egitim orgiitlerinde vizyon ve misyon; okul kiiltiirii ve iklimi; okulda
bireyler ve kaynaklar; dis cevre ve toplumla igbirligi, egitim ve 63retimde etik; giic ve politika konularinda gesitli
yonetimsel bilgiler verilmistir. Dersler siirecinde kontrol grubundaki katilimcilarla soru-cevap teknigi
ile etkilesimlerde bulunulmustur.

Egitim Portalimin Hazirlanmast

Bu asamaya ilk olarak egitim siirecinin gerceklestirilecegi 6gretim yonetim sisteminin (OYS)
belirlenmesi ile baglanmugtir. OYS, farkli zamanli (asenkron) veya harmanlanmus egitimde, 6grenenlerin
ders secimi ve derse kaydolmasina, igeriklerin sunulmasina, 6l¢gme ve degerlendirme yapilmasina,
kullanic bilgilerinin izlenip raporlanmasina olanak saglayan bir yonetim yazilimidir. Egitim siireci igin
alternatif OYS'ler incelenmis, sorunsuz ve hizli calismasi nedeniyle Moodle tercih edilmistir. Daha
sonra ole.firat.edu.tr ad1 ile bir web alani olusturulmustur. WT-PTOYE modelinin bu alana aktarilmasi
igin gegen siire¢ asagidaki gibidir:

Senaryolarin Hazirlanmasi

Interstate School Leaders Licensure Consortium (ISLLC) standartlar1 ¢ergevesinde yoneticilik
deneyimine sahip olan katilimcilarin okullarinda yasadiklari gercek oOrgiitsel yasam sorunlari
sorgulanmistir. Elde edilen goriisler dogrultusunda alan taramasi yapilarak cesitli 6rmek olaylar
incelenmistir. Incelenenler arasinda Hoy ve Miskel (2010) ve Okutan (2012) tarafindan olusturulan
ornek olaylardan da yararlanilarak 6 tane giincel ve gergek yonetsel sorun senaryosu olusturulmustur.

Egitim Portalimin Web Arayiiziiniin Hazirlanmasi ve Ders Izlencesinin Olusturulmast
WT-PTOYE modeli, OYS'ye uyarlanmis ve egitim portalimin web arayiizii Sekil 2'deki gibi

planlanmustir.
| | |
Ontestlerin yapilmasi 1. Modiil 2. Modiil
Egitim stirecinin tanitilmasi Vizyon Gelistirme Okul Kultiirii ‘
. | | '
3. Modiil 4. Modiil 5 Modail
isbirlii — Etik — Insan Kaynaklan
sorriig Yoénetimi ‘
NP
|
6. Modiil \ . Sontestlzn{l ylaplgnim .
Genel Baglam —_— rogramm degerlendiri IITCSI
Odak grup goriismeleri

Sekil 2. WT-PTOYE Modiilleri

Sekil 2'de goriildiigii gibi egitim programi modiiler yap1 olarak hazirlanmistir. Ciinkii PTO
yontemini uygulayabilmek icin modiiler bir yapilanmaya ihtiyag vardir (Onargan vd., 2004). 6 modjil
olarak planlanan egitim siirecinin 6ncesinde ve sonrasinda katilimcilardan Ontestleri ve sontestleri
doldurmalari istenmistir. Her bir modiile iliskin 6grenme kaynaklar: (videolar, makaleler, ders notlari,
sunular ve veri tabani linkleri) ilgili modiiliin altina yerlestirilmistir.

Gruplarin Olusturulmasi
Deneysel arastirma siirecine ge¢gmeden Once son olarak deney ve kontrol gruplan
olusturulmustur. Olusturulan gruplar ile {iye 6zellikleri Tablo 5'te goriildiigi gibidir.
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Tablo 5. Olusturulan Gruplar ve Katilimcilar

Yoneticilik Daha 6nce egitim
Gruplar Ogretmen Sayis1 Yonetici Sayis1  deneyimine sahip yonetimi ile ilgili
olanlar egitime katilanlar
Grup1 4 2 2 3
2  Grup2 6 1 3 3
S Grup 3 5 2 3 4
? Grup 4 4 2 3 3
A Grup5 5 2 3 3
Toplam 24 9 15 16
Kontrol Grubu 22 9 14 14

Tablo 5'te de goriildiigii gibi deney ve kontrol olmak {izere iki grup s6z konusudur. Kontrol
grubu olusturulurken sadece goniilliiliik kriteri esas alinmig ve biitiin katihmailar tek grup altinda
toplanmistir. Deney grubundaki katilimcilar ise 6 veya 7 kisilik 5 alt gruba ayrilmistir. Alt gruplar
olusturulurken, gruplarin kendi aralarinda homojen, grup icinde ise heterojen bir yapiya sahip olmalar:
saglanmustir. Ciinkii PTO igin sosyal etkilesim g6z éniine alindiginda grubun heterojen yapist énemli
bir unsurdur (Scott, 2014). Bu nedenle Tablo 5'te de goriildiigii tizere alt gruplar olusturulurken
katilimcilarin 6gretmen olmalari, yoneticilik deneyimine sahip olmalari- ve okul yoneticiligi ile ilgili
katildiklar1 hizmet ici egitim sayis: gibi kriterler goz oniinde bulundurulmustur.

Deneysel Siire¢

Bu siirecte ilk olarak katilimcilara egitim portalinin tanitimi yapilmis ve Ontestler
uygulanmistir. Daha sonra egitim siirecine ge¢ilmis ve bu siire¢te modiillerin igerigi deney grubuna
problem temelli egitim programi seklinde uygulanirken, ayni plan kontrol grubuna yiiz yiize ve
kuramsal olarak uygulanmistir. En son olarak da sontestler yapilmis ve katilimcilarin goriisleri

alinmistir.

Veri Toplama Siireci

Nicel Veri Toplama Siireci ve Araglar

Arastirmanin nicel boliimiiniin deneysel desen ile gerceklestirilmesinden dolay1 degiskenlerin
deney ve kontrol gruplarindaki diizeyini 6l¢gmek igin Genellestirilmis Oz-Yeterlik Inana (GOI)
Olgegi’nden ve YOneticilik Meslegine Mliskin Tutum (YMIT) Olgegi’nden faydalanilmisgtir.

Bandura'nin (1977) 6z-yeterlik teorisine dayanan Genellestirilmis Oz-Yeterlik Inanci Olgegi,
1981 yilinda Jerusalem ve Schwarzer tarafindan gelistirilmistir (Jerusalem ve Schwarzer, 1992;
Schwarzer ve Jerusalem, 1995). Orjinali Almanca olan 10 maddelik 6lgek 31 farkl dile gevrilmistir. Bu
calismada Aypay (2010) tarafindan yapilan Tiirk¢e'ye uyarlama ¢alismasindaki 6lgek kullanilmaistir.
Aypay (2010) tarafindan yapilan giivenirlik analizi sonucu Olgegin i¢ tutarlilik degeri .83 bulunan
Olcegin i¢ tutarlik degeri .90 olarak hesaplanmuistir.

YMIT Olgegi, Finans Projesi, WestEd ve Stanford Egitim Liderlik Enstitiisii'niin birlikte
yliriittiigli arastirmada kullanilmistir. 14 maddelik 6lgegin 4 maddesi katilimcilarin yoneticilige iliskin
olumlu inang diizeylerini, 4 maddesi olumsuz inang diizeylerini ve 6 maddesi de okul yoneticiligine
baglilik diizeylerini 6lgmeyi amaclamaktadir. Olgegin i¢ tutarlik katsayilari, meslege iliskin pozitif
inanglar boyutu igin .81, negatif inanglar boyutu i¢in .73 ve meslege baglilik boyutu igin ise .75 olarak
hesaplanmistir (Darling-Hammond vd., 2007).

Bu ¢alisma icin ilk olarak dil denkligi saglanan 6lgekteki verilerin faktor analizine uygunlugunu
test etmek amaciyla KMO ve Barlett testleri yapilmigtir. KMO = 0.717 ve Bartlett-testi degeri ise x2=
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514.409; sd=69 (p=.000) olarak elde edilmistir. Yapilan faktdr analizinde 8. madde yiik degeri diisiik
olmasindan dolay1 Olgekten ¢ikarilmistir. Uc boyutlu (yoneticilie yonelik inanglar, is doyumu ve
meslege baglilik) yapiya sahip olan 13 maddelik 6lgegin i¢ tutarlilik degeri tekrar hesaplanmis ve
.74olarak bulunmustur.

YMIT Olceginin yoneticilik meslegine yonelik inanglar (6 madde) boyutunu biitiin katilimcilarin
doldurmasi istenirken, meslege baglhlik (3 madde) ve is doyumu (4 madde) boyutlarini okul yoneticiligi
deneyimine sahip katilimcilarin doldurmasi istenmistir.

Nitel Veri Toplama Siireci ve Araglar

Egitim siireci sonunda web tabanli ve problem temelli bir 6grenme yaklasiminin katiimcilarin
oz-yeterlik inanglarinda ve okul yoneticiligine iligkin tutumlarinda meydana getirdigi degisimlere
iliskin goriislerini almak amaci ile katilimeilarla odak grup gériismeleri yapilmistir. Ciinkii PTO, 8grenci
merkezli ve grup aktivitesini gerektiren bir dgrenme yaklagimidir ve PTO'de grup iiyelerinin
yonlendiriciyi ve birbirlerini degerlendirmesi gerekir (Davis ve Harden, 1999). Bu nedenle Olusturulan
odak gruplar ile grup iiyelerine iliskin -isim ve soy isimlerinin bas harflerinden meydana gelmis-
kodlamalar Tablo 6’da gosterildigi gibidir.

Tablo 6. Odak Gruplar ve Uyeleri

Grup Ad1 Grup Uyeleri

0OG1 YCE, ME, KU, EA, IS, NTA, Oi, AHM, MH, GC, EP
0G2 MK, SKT, YB, AA, AT, CI, TG, EB, LS, IHC, NK
0G3 HT, CA, ART, MY, AB, MB, ZP, LS, SKD, STK, EO

Odak grup gortismelerinde egitim stireci katihmcilarindan 6z-yeterlik inanglarinda ve okul
yoneticiligine iliskin tutumlarinda meydana gelen degisimleri degerlendirmeleri icin Odak Grup
Gortismesi Formu'ndaki sorular yoneltilmistir. Gortismeler katilimcilara uyan farkli gilinlerde
yapilmistir. Goriismeler 90 ile 105 dakika arasinda siirmiistiir ve goriismeler sirasinda 3 ayri1 kayat cihazi
kullanilmistir.

Verilerin Analizi

Nicel Verilerin Analizi

Aragtirmanin nicel boyutuna iliskin verilerin analizi yapilirken SPSS 22 programi kullanilmistir.
Demografik verilerin analizinde yiizde ve frekans tekniklerinden faydalanilmistir.

Olcekler calismada kullanilmadan 6nce farkli bir 6rneklem {izerinde uygulanarak gecerlik ve
glivenirlik analizleri yapilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgekler besli likert tipindedir. Olgeklerin her
bir maddesi 1’den (Hi¢ Katilmiyorum) 5’e (Tamamen Katiliyorum) dogru puanlanmistir. Ortalamalar
acgisindan yapilacak karsilastirmalarda 1.00-1.80 arasindaki aritmetik ortalamalar Hi¢ Katilmiyorum,
1.81-2.60 arasindakiler Katilmiyorum, 2.61-3.40 arasindakiler Kismen Katiliyorum, 3.41-4.20 arasindakiler
Katiliyorum ve 4.21-5.00 arasindakiler Tamamen Katiliyorum seklinde yorumlanmisgtir.

Hem deneysel islem 6ncesi hem de deneysel islem sonrasi deney ve kontrol grubundaki
katilimcilarin  6z-yeterlik inang diizeyleri ve yoneticilik meslegine iliskin tutumlar1 arasindaki
farkliliklarin istatistiksel olarak ortaya konmasi i¢in normal dagilima sahip veriler i¢in parametrik
testler (bagimli gruplar t-testi ile bagimsiz gruplar t-testi), normal dagilima sahip olmayan veriler igin
non parametrik testler (Wilcoxon testi ile Mann Whitney U-testi) kullanilmistir. Bu testlerden hangisinin
kullanilacagini belirlemek i¢in Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmuistir.
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Tim istatistiksel analizlerde anlamlilik diizeyi .05 olarak alinmustir. Ortalamalar arasinda
anlamh farklilik ¢ikanlar igin etki biiyiikliikleri de hesaplanmistir. Etki biiyiikliigii isaretten bagimsiz
olarak degerlendirilir. Etki biiyiikliigii d'nin 0 (sifir) olmasi, ortalamanin, karsilastirildig1 sabit degere
esit oldugu anlamina gelir. d'nin degeri 1’in tizerinde ise etki ¢ok genis, 0.8 ise genis (biiyiik), 0.5 ise
orta, 0.2 ise az (kiiclik) etki olarak degerlendirilir (Cohen, 1992; Thalheimer ve Cook, 2002).

Nitel Verilerin Analizi

Nitel boyuta iliskin verilerin analizi i¢in igerik analizi yontemi kullanilmistir. Kitzinger ve
Farquhar’a (1999) gore icerik analizi, odak grup goriismelerinin analizinde en uygun yontemdir. Icerik
analizinde amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulasmaktir.

Goriigmelerden elde edilen veriler elektronik formlara doniigtiiriilerek bilgisayar destekli nitel
veri analizi paket programi NVivo 8 kullanilarak analiz edilmistir. Igerik analizi yapilirken ilk olarak
verilerin kodlanmas1 asamasi gerceklestirilmistir. Bu asamada, gruplar Al, A2 ve A3 olarak,
katilimcilara da isimlerinin ve soyisimlerinin ilk harfleri (SKT gibi) ile kodlanmigslardir (Tablo 6).
Kodlarin birbirleriyle belirli bir tema altinda siniflandirilmas: igin 6ncelikle kategorilere ayrilmistir.
Elde edilen kategorilerden kavramsal bir ¢erceve olusturularak temalar meydana getirilmistir. Katiimc
goriislerinden dikkat ¢ekici olanlar 6ziine sadik kalinarak sunulmustur.

Arastirmanin nitel verilerinin giivenirliginin saglanmas: igin, verilerin analizi ve sonuca
ulasilmas: siirecine bir arastirmact daha dahil edilmistir. Verilerin analizi yapilmadan once gegerli
olmayan veriler (6nyargilar, yanlis anlasilmalar, gercek veya konu disi veriler) ayiklanmistir. Daha
sonra arastirmacilar yaptiklari analizlerle uyusum ve uyusmazlik noktalarini belirlemisler ve giivenirlik
oranini hesaplamiglardir. Bunun igin uyusum ytizdesi formiilii (P=Na/(Na+Nd)*100) kullanilmigtir (P:
uyusum yiizdesi; Na: uyusum miktars;; Nd: uyusmazlik miktari) (Bakeman ve Gottman, 1997, s. 60).
Uyusum yiizdesi formdilii kullanilarak yapilan hesaplamalar sonunda, Odak Grup Goriismesi Formuna
iliskin gtivenirlik orani %91 olarak hesaplanmistir. Miles ve Huberman’a (1994, s. 64) gore, hesaplanan
deger %90’dan biiyiik oldugu zaman arastirma giivenilir olarak kabul edilir. Bu nedenle yapilan
arastirmanin nitel kisminin giivenilirlik agisindan yeterli olduguna karar verilmistir.

Bulgular

Deney grubuna uygulanan web tabanli problem temelli egitim siireci ve kontrol grubuna
uygulanan yiiz ylize ve kuramsal egitim siireci sonunda katilimcilarin 6z-yeterlik inanglarinda ve
yoneticilik meslegine iliskin tutumlarinda herhangi bir degisimin meydana gelip gelmedigini ortaya
koymak i¢in yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular asagidaki gibidir.

Genellestirilmis éz-yeterlik Inancina Iliskin Bulgular

Arastirmanin “WT-PTOYE programina katilanlarin 6z-yeterlik inanglari ile kuramsal ve yiiz yiize okul
yoneticiligi egitimi programina katilanlarin Oz-yeterlik inanclar1 farklilasmakta nudir?” sorusuna iliskin
bulgularin elde edilmesi amaci ile egitim siirecine katilan deney ve kontrol gruplarmmin 6z-yeterlik
inanglarina ait 6ntest ve sontest ortalamalar1 normal dagilim (p>.05) gostermesinden dolay1, ortalamalar
arasinda anlamli bir farklihigin olup olmadigina bakmak icin parametrik testlerden bagimsiz gruplar t-
testi yapilmistir. Analiz sonuglar: Tablo 7’de gosterildigi gibidir.

Tablo 7. Deney ve Kontrol Gruplarinin GOIO Ontest ve Sontest Ortalamalarinin Karsilastiriimas:

Testler Gruplar N x ss t Sd p

. Deney Grubu 33 3.70 0.81

Ontest -.594 62 .555
Kontrol Grubu 31 3.80 0.51
Deney Grubu 33 4.29 0.60

Sontest 2.811 62 .007
Kontrol Grubu 31 3.88 0.54

* p<.05
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Yapilan t-testi sonuglarina gore, egitim siireci oncesinde kontrol ve deney gruplarmin 6z-
yeterlik inang ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik yok iken, egitim siireci sonunda 6z-yeterlik
inang ortalamalarinda anlaml bir farklilik gozlenmistir (t(62)=2.811, p<.05). Her iki grupta yer alan
katilimcilarin egitim siireci oncesinde 6z-yeterlik inang diizeylerinde benzerlik s6z konusudur. Ancak
egitim siireci sonunda deney grubu ile kontrol grubunun 6z-yeterlik inang diizeylerinde deney grubu
lehine anlamli farklilik vardir. Yapilan t-testi, deney ve kontrol gruplarimin sontest ortalamalar:
arasindaki orta diizeyde (d=0.70) anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. . Her iki egitim siireci 6ncesinde
ve sonrasinda deney ve kontrol gruplarindaki katilimcilarin 6z-yeterlik inang ortalamalarinda anlaml
bir degisimin meydana gelip gelmedigini ortaya koymak amaci ile bagimli gruplar t-testi yapilmis ve
sonuglar Tablo 8'de gosterilmistir.

Tablo 8. GOI Ontest ve Sontest Ortalamalarinin Karsilastirilmasi

Grup Test N x ss t Sd p
GOI Ontest 31 3.80 0.51

Kontrol Grubu v -911 30 370
GOI Sontest 31 3.88 0.54
GOI Ontest 33 3.70 0.81

Deney Grubu v -4.111* 32 .000
GOI Sontest 33 4.29 0.60

* p<.05

Tablo 8'de de goriildiigii tizere kontrol grubundaki katihmcilarin egitim siireci dncesinde 6z-
yeterlik inang ortalamasi1 X=3.80 iken, egitim siireci sonrasinda ¥=3.88 olmustur. Ancak, bu degisimin
istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmektedir (t=-0.911; p>.05). Deney grubundaki katilimcilarin
ise egitim siireci Oncesinde 0z-yeterlik inang ortalamasi X=3.70 iken, egitim siireci sonrasinda x¥=4.29'e
ylikselmis ve bu degisimin anlamli oldugu belirlenmistir (t=-4.111; p<.05). Bu durum, WT-PTOYE
programinin, katilimcilarin 6z-yeterlik inanglar1 iizerinde anlamli ve pozitif yonde bir etkiye sahip
oldugunu gostermistir. Deney grubunun 6n ve sontest ortalamalari arasinda ortaya ¢ikan anlamli farkin
orta diizeyde (d=0.72) oldugu goriilmektedir.

Yapilan odak grup goriismelerindeki katilimci goriisleri, elde edilen nicel bulgulari hem
aciklamakta hem de desteklemektedir. Diizenlenen egitim programinin okul yoneticilerinin 6z-yeterlik
inanglarina etkisine iliskin katilimc1 goriisleri analiz edilmis ve mesleki 6z-yeterlik inancina sagladig
faydalar temasi olusturulmustur. Bu temaya iliskin kategoriler Tablo 9'da goriildiigii gibidir.

Tablo 9. Mesleki Oz-Yeterlik Inancina Sagladig1 Faydalar Temasina {ligkin Kategoriler

Mesleki bilginin arttigina inanma

Okul yoneticiliginin gereklerini bilme
Kendine giiveni arttirma

Detayli planlar hazirlama

Sorunlara hizli ve etkili ¢oztimler {iretme
Fark perspektiflerden bakma

Empati kurma

Etkili ve hizli karar verme

Tablo 9'da goriildiigli tizere mesleki Oz-yeterlik inancina sagladigr faydalar temasi altinda
katilimcilarin hepsi katildiklar1 program sayesinde baskalar: ile empati kurabileceklerini, olaylart farkl:
perspektiflerden ele alabileceklerini, sorunlara hizli ve etkili ¢oziimler iiretebileceklerini ve mesleki bilgilerinin
arttigima inandiklarini dile getirdikleri gortilmiistiir. Ayrica katiimcilar artik okul yoneticiliginin
gereklerini bildiklerine, digerlerinin tecriibelerini tecriibe etmelerinin kendilerine olan giiveni arttirdigina, etkili
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ve hizli karar verebileceklerine, detayli eylem planlar: hazirlayabileceklerine inandiklarini da belirtmislerdir.
Bu temaya iliskin katilimc goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“... detayli planlar hazirlama becerim gelisti ve rahatlikla eylem planlar1 hazirlamaya
baslayabildim.” (Detayli planlar hazirlama; A2- LS).

“Daha hizli karar vermeye basladigimi diisiiniiyorum” (Etkili ve hizli karar verme; A3-
HT).

“Okul yoneticiligi ile ilgili ufkum genisledigini ve farkindalifimin arttigina
inaniyorum.” (Mesleki bilginin arttigina inanma; A2-MK).

“Okulda yasanan sorunlara sadece 6gretmen goziiyle bakiyordum. Yonetici goziiyle de
olaylara ve sorunlara bakmaya bagladim.” (Fark perspektiflerden bakma; A2-STK).

“... Okul yoneticisi olmak icin bilmem gerekenleri 6grenmem gerektigini gordiim.
Ogrendiklerimi baskalar1 ile paylasmam gerektigini gérdiim.” (Okul yoneticiliginin
gereklerini bilme; A1-NTA).

Yoneticilik Meslegine Iliskin Tutumlara iliskin Bulgular

Arastirmanin  “WT-PTOYE programina katilanlarin yoneticilik meslegine iliskin tutumlar: ile
kuramsal ve yiiz yiize okul yoneticiligi egitimi programina katilanlarin yoneticilik meslegine iliskin tutumlart
farklilasmakta mudir?” sorusuna iliskin bulgularin elde edilmesi amaci ile egitim siirecine katilan deney
ve kontrol gruplarinin meslege iliskin tutumlarina ait ontest ve sontest ortalamalar1 arasinda anlaml
bir farkliigin olup olmadigina bakmak icin Olgegin her {i¢ boyutu (yoneticilige yonelik inanglar,
meslege baglilik ve is doyumu) ayr1 ayri ele alinmis ve gerekli istatistiksel analizler yapilmistir.

Yoneticilik Meslegine Yonelik Inanclar Boyutuna iliskin Bulgular

YMIT dlgeginin yéneticilik mesle§ine yinelik inanglar boyutuna iligkin veriler normal olmayan
dagilim sergiledikleri i¢in verilerin analizinde Mann Withney-U testi yapilmistir. Elde edilen sonuglar
Tablo 10’da gosterilmistir.

Tablo 10. Deney ve Kontrol Gruplarinin Yoneticilige Yonelik Inanclar Boyutu Ontest ve Sontest
Ortalamalarinin Karsilastirilmasi

Yoneticilige Yonelik Inanglar Gruplar N X z sira u p
Kontrol Grubu 31 30.23 937.00

Ontest Deney Grubu 33 34.64 1143.00 441 0.341
Toplam 64
Kontrol Grubu 31 26.79 830.50

Sontest Deney Grubu 33 37.86 124950  334.5* 0.016
Toplam 64

*p<.05

Tablo 10’dan anlasilacag1 tiizere, egitim siireci oncesinde kontrol ve deney gruplarimin
yoneticilik meslegine yonelik inanglar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamig (U=441; p>.05), egitim
siireci sonunda deney grubunun lehine istatistiksel agidan (U=334.5; p<.05) anlamli bir farklilik
saptanmistir. Her iki grupta yer alan katiimcilarin egitim siireci 6ncesinde yoneticilige iliskin inang
diizeylerinde benzerlik s6z konusu iken, egitim siireci sonunda inang diizeylerinin farklilastig
goriilmektedir. Bu bulgu, web tabanli problem temelli programin katihmcilarin yoneticilige yonelik
inanglariin gelismesinde etkili oldugunu gostermektedir.
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Deney ve kontrol gruplarinin egitim siireci dncesi ve sonrasi yoneticilige yonelik inang
ortalamalarinda anlamli farklilik gosterip gostermedigine iliskin Wilcoxon isaretli siralar testi sonuglar:
Tablo 11’de verilmistir.

Tablo 11. Yoneticilige Yonelik Inanclar Boyutu Ontest ve Sontest Ortalamalarinin Karsilastirilmasi

Gruplar Sontest-Ontest N X Z sira z p
Negatif Sira 8 8.25 66.00

Kontrol Grubu Pozitif Sira 11 11.27 124.00 -1.173* 0.240
Esit 12
Negatif Sira 6 12.83 77.00

Deney Grubu Pozitif Sira 20 13.70 274.00 -2.509* 0.012
Esit 7

* Pozitif siralar temeline dayali

Analiz sonuglari, kontrol grubundaki katilimcilarin egitim siireci 6ncesinde ve sonrasinda
yoneticilige yonelik inanglarinda anlamli bir farklilik meydana gelmedigini gosterirken; deney
grubundaki katilimcilarda egitim siireci 6ncesinde ve sonrasinda yoneticilige yonelik inanglarinda
anlaml bir farkliligin meydana geldigini gostermistir (z=-2.509, p<.05). Fark puanlarinin sira ortalamasi
ve toplamlar1 dikkate alindiginda, gozlenen bu farkin pozitif siralar, yani sontest puani lehinde oldugu
goriilmiistiir. Bu sonuglara gore, diizenlenen web tabanli problem temelli egitim programinin
katilimcilarin yoneticilige yonelik inanglar: tizerinde 6nemli bir etkisi oldugu sdylenebilir.

Is Doyumu Boyutuna Iliskin Bulgular

YMIT Olceginin is doyumu boyutuna iliskin veriler normal dagilim sergiledigi analizler icin
parametrik testlerden faydalanilmistir. Deney ve kontrol gruplarinin is doyumuna ait ntest ve sontest
ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkliligin olup olmadigini ortaya koymak icin bagimsiz gruplar t-testi
yapilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 12’'de gosterilmistir.

Tablo 12. Deney ve Kontrol Gruplarinin Is Doyumu Boyutu Ontest ve Sontest Ortalamalarinin
Kargilastirilmasi

Is Doyumu Gruplar N x ss t Sd p

. Deney Grubu 15 2.73 1.05

Ontest -.783 27 440
Kontrol Grubu 14 3.00 75
Deney Grubu 15 3.48 .98

Sontest 904 27 374
Kontrol Grubu 14 3.16 94

Elde edilen sonuglara gore, kontrol ve deney gruplarinin is doyumu puanlarinda egitim siireci
oncesinde (te»)-.783, p>.05) ve sonrasinda (te7)--.904, p>.05) anlamli bir farklilik gdzlenmemistir. Yani
her iki grup yer alan katilimcilarin egitim siireci oncesinde ve egitim siireci sonrasinda is doyum
diizeyleri benzerlik gostermektedir. Ancak egitim siireci dncesinde kontrol grubunun is doyum diizeyi
(x=3.00), deney grubunun is doyum diizeyine (x=2.73) gore daha yiiksek iken egitim siireci sonunda
deney grubunun is doyum diizeyinin (¥=3.48) kontrol grubunun is doyum diizeyinden (x=3.16) yiiksek
oldugu goriilmektedir.

Gruplarin egitim siireci 6ncesinde ve sonrasinda is doyumu ile ilgili tutum ortalamalarinda
anlamli bir degisimin meydana gelip gelmedigini ortaya koymak amac ile bagiml gruplar t-testi
yapilmustir. Sonuglar Tablo 13’te goriilmektedir.
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Tablo 13. is Doyumu Boyutu Ontest ve Sontest Ortalamalarinin Karsilastirilmasi

Grup Test N x ss t Sd p
Is Doyumu Ontest 14 3.00 0.75

Kontrol Grubu . -0.889 13 0.39
Is Doyumu Sontest 14 3.16 0.94
Is Doyumu Ontest 15 2.73 1.05

Deney Grubu . -2.707* 14 0.017
Is Doyumu Sontest 15 3.48 0.98

*p<.05

Deney grubundaki katilimcilarin egitim siireci 6ncesinde x=2.73 olan is doyumu ortalamasinin,
egitim siireci sonrasinda X=3.48’e yiikselmistir. WI-PTOYE siireci sonrasinda katilimcilarin is
doyumlarinda anlamli bir artis oldugu goézlenmistir (tasy =-2.707, p<.05). Kontrol grubundaki
katilimcilarin ise egitim siireci 6ncesinde is doyumu ortalamasi X=3.00 iken, egitim siireci sonrasinda
x=3.16'e ylikselmistir. Ancak, bu degisim istatistiksel olarak anlamli degildir (tas =-0.889, p>.05). Hem
Tablo 12'teki hem de Tablo 13’teki karsilastirmalara gore WT-PTOYE siirecinin katihmcilarin is
doyumlarinin artmasinda 6nemli bir etkiye sahip oldugu soylenebilir. Deney grubunun 6n ve sontest
ortalamalar1 arasinda ortaya ¢ikan anlamli farkin orta diizeyde (d=0.70) oldugu goriilmektedir.

Meslege Baglilik Boyutuna Iliskin Bulgular

YMIT 6lgeginin meslege baglilik boyutuna iligkin veriler normal dagilim gosterdiginden dolay1
verilerin analizinde parametrik testlerden faydalanilmistir. Deney ve kontrol gruplar: arasinda ontest
ve sontest meslege bagililik puanlarinda anlamli bir farkliligin olup olmadigin tespit etmek icin
bagimsiz gruplar t-testi yapilmustir. Elde edilen sonuglar Tablo 14'te gosterilmistir.

Tablo 14. Farkli Gruplarin Meslege Baglilik Boyutu Ontest ve Sontest Ortalamalarmin
Kargilastirilmasi

Meslege Baglilik Gruplar N x ss t Sd p

. Deney Grubu 15 2.85 .67

Ontest -.872 27 391
Kontrol Grubu 14 3.06 .66
Deney Grubu 15 3.44 91

Sontest 441 27 663
Kontrol Grubu 14 3.31 71

Yapilan t-testi sonuglarina gore, egitim siireci dncesinde (ter=.872, p>.05) ve egitim stireci
sonrasinda (ter)--.441, p>.05) kontrol ve deney gruplarinin ontest ve sontest meslege baghlik puanlari
arasinda anlaml bir farklilik yoktur. Her iki grupta yer alan katilimcilarin egitim siireci 6ncesinde ve
sonrasinda meslege baglilik diizeylerinde benzerlik s6z konusudur.

Gruplarin egitim siireci 6ncesinde ve sonrasinda meslege bagliliklarinda anlamli bir degisimin
meydana gelip gelmedigini ortaya koymak amaci ile bagimli gruplar t-testi yapilmis ve elde edilen
sonuglar Tablo 15’te gosterilmistir.

Tablo 15. Meslege Baglilik Boyutu Ontest ve Sontest Ortalamalarimin Karsilagtiriimast

Grup Test N x ss t Sd P
Meslege Baglilik Ontest 14 3.06 0.66

Kontrol Grubu y N -1.326 13 0.208
Meslege Baglilik Sontest 14 3.31 0.71
Meslege Baglilik Ontest 15 2.85 0.67

Deney Grubu N N -2.058 14 0.059
Meslege Baglilik Sontest 15 3.44 0.91
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Tablo 15'te de goriildiigii gibi hem deney grubundaki (t=-1.326, p>.05), hem de kontrol
grubundaki (t=-2.058, p>.05) katilimcilarin egitim siireci oncesinde ve sonrasinda meslege baglilik
puanlarinda anlamli bir farklilik yoktur. Ancak, kontrol grubundaki katilimcilarin egitim siireci
oncesinde meslege baglilik puanlarinin ortalamasi ¥=3.06 iken, egitim siireci sonrasinda x¥=3.31'ya,
deney grubundaki katilimcilarin egitim siireci 6ncesinde meslege baglilik puanlarinin ortalamas: X=2.85
iken, egitim siireci sonrasinda x=3.44"e yiikselmistir. Bu durum WT-PTOYE programinin, yiiz yiize ve
kuramsal egitim programina gore katiimcilarin meslege bagliliklari {izerinde daha olumlu etkiye sahip
oldugunu gostermistir.

Diizenlenen egitim programinin okul yoneticilerinin meslege iliskin tutumlarina etkisine iliskin
odak grup goriismeleri analiz edildiginde katilimci goriisleri, okul yoneticiligi meslegine yonelik
farkindalhigin ve duyarliigin artmasi ve orgiit ile ilgili farkindalhigin (Orgiitsel farkindaligin) artmas: olarak 2
tema altinda toplanmustir. Bu temalara iligkin kategoriler Tablo 16’da goriildiigii gibidir.

Tablo 16. Okul Yoneticiligi Meslegine Iliskin Tutuma Iliskin Tema ve Kategoriler

Yanlislar1 ve dogrular: fark etme
Bilmediklerini fark etme
Sorunlara farkli agilardan bakma
Oz degerlendirmeler yapma

Akademik yazma becerisinin gelismesi

Okul yoneticiligi meslegine yonelik Akademik tartisma becerisinin gelismesi
farkindaligin ve duyarliligin Kendi kendime aragtirmalar yapma
artmasi Elestirel diisiinme becerisinin gelismesi

Meslege bakis agisinin degismesi ve mesleki ilginin artmasi
Yoneticiligin yetenek gerektiren meslek oldugunu fark etme
Yoneticiligin kolektif bir biling gerektirdigini 6grenme
Yoneticiligin mesleklesmesi gerektigini fark etme
Yoneticilerin yeterliklerinin gelistirilebilecegini anlama
Orgiitsel yanligliklarin farkina varilmasi
Paydas zenginliginin 6nemi ve gz ard1 edilmemesi

Orgiit ile ilgili farkindahigin Okulun bir agik sistem oldugu

artmasi Vizyon ve misyonun énemi
Orgiitsel iletisgimin 6nemi

Okullarin tekrar gozden gecirilmesinin gerekliligi

Okul yoneticiligi meslegine yonelik farkindali§in ve duyarlili§in artmas: temasinda katilmeilarin okul
yoneticiliginin mesleklesmesi ve yonetsel sorunlarin farkly perspektiflerden ele alinmas: gerektigi konusunda
hem fikir olduklar: gériilmektedir. Bu tema altinda yer alan diger farkindalik veya duyarlilik ifadeleri
ise yoneticiligin yetenek gerektiren bir meslek oldugu, meslege bakislarinin degistigi ve mesleki ilgilerinin arttigs,
0z yonlendirmeli arastirmalar yapabilecekleri, akademik tartisma becerilerinin, elestirel diisiinme becerilerinin ve
akademik yazma becerilerinin gelistii, 6z degerlendirmeler yapabildikleri, yanhslarimn, do§rularinin ve
bilmediklerinin farkina vardiklari, yoneticilerin yeterliklerini gelistirilebilecekleri ve yoneticiliin kolektif bir
biling gerektirdigi seklindedir. Bu temada 6ne ¢ikan goriisler asagidaki gibidir:

“Amazon ormanlar1 kiraathanesi tamamen benim yasadigim bir durumdu. Ik gorev
yerim aynen Oyleydi. Daha sonra Kayseri’de daha zor calisma kosullarinda ise
bagladim. {1k gorev yerimi 6zlemeye baglamigtim... Orgiitsel yasama elestirel bakmay1
ve elestirel diistinmemizi sagladi1” (Elestirel diisiinme becerisinin gelismesi; A1-NTA).
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“...Yoneticinin lider olmasi gerektigi, gorevlerinin ne kadar karmasik oldugunu,
sorumluluk gerektiren bir meslek oldugunu gordiim. Yoneticilige iliskin tutumumum
ve algilarim tamamen degisti. Yetenek gerektiren bir meslek oldugunu farkettim”
(Yoneticiligin yetenek gerektiren meslek oldugunu fark etme; A1-EA).

“... Yoneticinin okulun adeta beyni oldugunu ve 6gretmeni, 6grenciyi, veliyi diger
okul paydaglarimi bir orkestra sefi gibi yonetebilmek oldugunu O6grendim.”
(Yoneticiligin kolektif bir biling gerektirdigini 6grenme; A3-AB).

“...Bir yOnetici olarak dogru bildigim yanlislar1 gérmeme yardimci oldu.” (Yanlislar:
ve dogrular: fark etme; A2-SKT).

“... bireysel verdigim cevaplarla grup ile yaptigim tartismalara baktim ve okul
yoneticisi olamayacagimi anladim...” (Oz degerlendirmeler yapma; A1-KU).

“Okul yoneticiligi 6nceden soyut bir kavramken artik daha somut bir kavram oldu.
Okul yoneticiligine bakis agim ¢ok fazla degisti” (Meslege bakis agisinin degismesi ve
mesleki ilginin artmasi; A2-MK, A1-AHM).

Katilimailar, egitim siirecinin drgiitsel iletisimin onemi, okulun agik bir sistem oldugunu ve gevreden
soyutlanamayacagi, Orgiitsel yanhishklarmm farkina varilmasi, paydas zenginliginin Onemi ve g0z ard:
edilmemesinin gerektigi, vizyon ve misyonun onemi ve okullarin tekrar gozden gecirilmesi gerektigi gibi orgiit
ile ilgili gesitli farkindaliklarinin da artmasina neden oldugunu belirtmislerdir.

Orgiit ile ilgili farkindaligin artmasina iliskin temada &ne ¢ikan katilimer goriislerinden bazilart
asagidaki gibidir:

“Okulun toplumdan ayr bir kurum degil tamamen toplum ile i¢ ige bir kurum
oldugunu farkettim. Okulun tamamen toplumla alakali ama ayni zamanda kendine has
bir yapisinin oldugunu 6grendim” (Okulun bir acik sistem oldugu; A3-EP).

“Yonetici igin biitiin paydaslarin énemli oldugunu 6grendim. Isbirliginin ve giivenin
Onemini bir okulun nasil olmasi gerektigini olaylar karsisinda hem yasalar1 hem
vicdanin ve insanlig1 nasil kullamilmas: gerektigini anladim” (Paydas zenginliginin

Oonemi ve goz ard1 edilmemesi; A2-SKT).

“Kendi okullarimizi tekrar gozden gecirdik. Ozellikle okulun iklimi konusunda ¢ok
fazla fikir sahibi olduk” (Okullarin tekrar gozden gecirilmesinin gerekliligi; A2-TG).

“Konularin orgiitsel yasamdan segilmesi ve yasadigimiz sorunlarla ilintili olmasi bence
eniyi yoniiydii. Vizyon belirlemenin bir 6rgiit i¢in ne kadar énemli oldugunu, misyonu
gerceklestirmenin de okul ¢iktilar: i¢in ne derece 6nemli oldugunu fark ettik.” (Vizyon
ve misyonun 6nemi; A3-SKD).

Diizenlenen web tabanli problem temelli egitim programinin okul yoneticilerinin meslege
iliskin tutumlarina etkisine iliskin katilimeci goriislerinin, nicel verilerin bulgularmi hem destekledigi
hem de acgikladig1 sdylenebilir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Okul yoneticilerini yetistirme sorunu biitiin diinya iilkelerinde 6nemli bir sorundur ve
egitimler ile ilgili yapilan elestirilerin yogunlastig1 nokta ise teori ve uygulama arasindaki iliskinin
yeterince kurulamamasidir. Okul yoneticisi yetistirme programlarinda uygulama agirlikli yontem ve
tekniklerin azlig1 ve okul yoneticilerinin en fazla okul yoneticiligi ile yaratict sorun ¢ézme konusunda
yetistirilmeye ihtiya¢ duymalari, bu sorunun uzantilaridir. Ciinkii okul yoneticileri yetistirilmeleri
sirasinda teori agirbkli egitim almakta ve edindikleri bilgileri uygulamaya doniigtiirmekte
zorlanmaktadirlar. Bridges (1992), Copland (1999), Donaldson (2008), Smith (2005), Tanner vd. (1995),
bu sorunun ¢éziimii igin problem temelli dgrenmeyi (PTO) okul yoneticilerinin yetistirilmesinde
kullanilmasi gereken ideal bir yontem olarak belirtmektedirler. Bu arastirmacilara gore PTO, okul
yoneticilerinin karsilasilabilecekleri gercek yonetsel problemlerle daha onceden tanigsmalarini, bu
sorunlarin ¢oziimiine yoOnelik saglam bir biligsel temel olusturmalarmi ve edindikleri bilgiyi
uygulayarak becerilerini arttirmalarin saglayacaktir. Gelismis iilkelerde orgiitsel gelisme ile yonetim
alanlarinda sikga kullanilan bu yaklagimin, bireylerin problem ¢6zme becerilerini, ¢6ziimii uygulama
becerilerini, liderlik becerilerini, duygusal kapasitelerini, meslege iliskin tutumlarini ve 6z-yonelimli
O0grenme becerilerini gelistirme gibi giiclii yonleri ile yOnetici yetistirme programlarinin eksik taraflarini
giderebilecegi umulmaktadir (Turhan ve Karabatak, 2015).. Ayrica 6grenme ve gelisim uygulayicilari
ile yonetim egitimcileri tarafindan deneyim merkezli yaklasimlarin kullaniminin giderek artmasiyla da
PTO'niin ilgili alanda nasil uygulanacagina, tasarlanacagina ve degerlendirilecegine yonelik ilgi
giderek artmaya baslamistir (Scott, 2014). Bu arastirmada da, egitim yonetimi alaninda web tabanh
problem temelli bir yonetici egitim program modelinin katilimclarin 6z-yeterlik inanglarina ve
yoneticilik meslegine iliskin tutumlarina etkisini belirlemek amag¢lanmistir. Bu amag dogrultusunda ilk
olarak PTO yaklagiminin kullamldigi, zamandan ve mekandan bagimsiz, okul yoneticilerinin
kendilerini daha rahat ifade edebilecekleri web tabanli bir 6grenme ortami olusturulmustur. Daha sonra
egitim siireci gergeklestirilmistir. Model kapsaminda gergeklestirilen egitim siirecinin oncesinde ve
sonrasinda toplanan verilerin analizinden elde edilen bulgulara iliskin sonuglar ile bu sonuglarin
alanyazindaki diger arastirmalarla karsilastirilmasi asagidaki gibidir.

WT-PTOYE Programimin Katilimcilarin Oz-Yeterlik Inancina Etkisi

Egitim siireci dncesinde kontrol ve deney gruplarinin 6z-yeterlik inang ortalamalar1 arasinda
anlaml bir farklilik yok iken, egitim siireci sonunda 6z-yeterlik inang ortalamalarinda orta diizeyde
anlamli bir farklilik gézlenmistir. Ayrica, deney grubundaki katilimcilarin 6z-yeterlik inanglarina iliskin
goriislerinde sontest lehine anlamli farklilik oldugu da tespit edilmistir.

Odak grup goriismelerinden elde edilen bulgulara gore; deney grubunda yer alan katilimcilar
WT-PTOYE siireci sonunda baskalar1 ile empati kurma, olaylar1 farkli perspektiflerden
degerlendirebilme, sorunlara c¢abuk, pratik, etkili ve sistemli ¢oziimler iiretebilme gibi genel 6z-
yeterliklerinin gelistigini belirtmislerdir. Ayrica katihmcilar artik okul yoneticiliginin gereklerini
bildiklerine, yonetsel sorunlar1 profesyonel olarak ¢ozebileceklerine, digerlerinin tecriibelerini tecriibe
etmelerinin kendilerine olan giliveni arttirdifina, etkili ve hizli karar verebileceklerine, yonetsel
sorunlar1 kolektif ¢ozebileceklerine, detayli eylem planlar1 hazirlayabileceklerine yonelik mesleki 6z-
yeterliklerinin arttigini ifade etmislerdir. Bu goriisler, deney grubundaki katiimcilarin 6z-yeterlik
inanglarinda sontest lehine meydana gelen degisimi desteklemektedir. Katihimcilarin 6z yonlendirmeli
arastirmalar yapabilecekleri, akademik tartisma becerilerinin, elestirel diisiinme becerilerinin ve
akademik yazma becerilerinin gelistigi yoniindeki goriisleri de 6z-yeterlik inanglarindaki meydana
gelen degisimin a¢iklanmasina yardimci olan bir diger sonugtur.

Calismada okul yoneticilerinin 6z-yeterliklerinin gelismesi ile ilgili elde edilen sonuglar
alanyazinda yapilmis calismalarin sonuglar1 ile Ortiismektedir. Brown, Lawless ve Boyer (2013)
tarafindan yapilan calismada, web tabanli problem temelli bir 6grenme ortaminin 6grenenlerin 6z-
yeterlik inanclar1 tizerinde olumlu etkilerinin oldugu ortaya konmustur. Dalby (2005) tarafindan
yapilan c¢alismada ise katilimcilarin giiven duygularinda ve isyerindeki yeni 6grenmelere ve iletisim
becerilerine iliskin 0z-yeterliklerinde anlamli bir degisim oldugu goriilmiistiir. Macrae (2000)
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tarafindan gergeklestirilen AR-GE projesinde, PTO'niin karmasik sorunlarin isbirligi ile ¢oziilmesi,
toplant1 giindemi gelistirilmesi ve biiyiik 6lgekli projelerin yonetilmesi gibi konularin 6grenilmesinde
etkili oldugu ortaya konmustur. Scott (2014) calismasinda 6z-yeterlik inancinin deneyimsel 6grenme ile
alakali oldugunu ileri stirmiis ve igbirlik¢i -takim ile- 6grenme etkinliklerinin PTO'niin ¢iktilara
olumlu etkileri oldugunu belirtmistir. Darling-Hammond ve digerleri (2007) yaptiklar1 ¢alismada
yenilikgi ve kaliteli programlarda yetisen okul yoneticilerinin iglerine daha adanmaig ve iglerinde daha
etkili olduklarin belirterek yetistirme programlarinda yoneticilerin 6z-yeterliklerinin gelistirilmesine
vurgu yapmislardir. Versland’in (2009) okul yoneticilerinin 6z-yeterlik inanglar1 ile yetistirme
programlari arasindaki iliskiyi arastirdig1 calismada yetistirme programlarinin deneyimlerle beslenmis
olmasinin énemli oldugu ve gercek 6grenme deneyimleri, iligkiler, motivasyon ve liderlik deneyimleri
gibi firsatlar sunan programlarin okul yoneticilerinin 6z-yeterliklerini destekledigi ortaya ¢ikmusgtir.

Gortismelerden elde edilen bulgularin sonuglarina gore; egitim siirecinin, katihimecilarin 6z
farkindaliklarinin ve duyarliklarimin artmasina neden oldugu da ortaya ¢ikmistir. Brownell ve
Jameson’e (2004) gore de; PTO'niin merkezi hedeflerinden biri 6grenenlerin 6z-farkindaliklarinin ve 6z
yonetimlerinin arttirilmasidir. Delaney, Pattinson, McCarthy ve Beecham (2015) geleneksel yonetici
gelistirme programlarindan PTO'niin kullanildig1 bir programa nasil gegilebilecegine 1sik tutan
calismalarinda pilot bir program hazirlanmistir. Calismada PTO'niin titm katilimeilarin 6z farkindalik
diizeylerinde genel bir iyilesmeye neden oldugu goriilmiistiir.

WT-PTOYE Programimin Katilimcilarin Yoneticilik Meslegine Iliskin Tutumlarina Etkisi

Calismanin deneysel olarak yiiriitiilen boliimiinde, uygulanan egitim siirecinin katilimcilarin
yoneticilik meslegine iliskin tutumlarina tizerindeki etkileri; yoneticilige yonelik inanglar, meslege
baglilik ve is doyumu seklinde ii¢ boyutta ele alinmistir.

Egitim siireci 6ncesinde kontrol ve deney gruplarinin yoneticilige yonelik inanglar1 arasinda
anlamh bir farklilik yok iken, egitim siireci sonunda deney grubunun lehine anlaml bir farklilik
meydana geldigi saptanmistir. Kontrol grubundaki katilimcilarin egitim siireci éncesinde ve sonrasinda
yoneticilige yonelik inanglarinda anlamli bir farklilik meydana gelmezken, deney grubundaki
katilimcilarin egitim siireci 6ncesinde ve sonrasinda yoneticilige yonelik inanglarinda sontest lehine
anlaml farklilik meydana gelmistir.

Kontrol ve deney gruplarinda yer alan katilimcilarin hem egitim siireci 6ncesinde hem de
egitim siireci sonrasinda is doyumu diizeyleri benzerlik géstermistir. Yani, egitim siireci dncesinde ve
egitim siireci sonrasinda her iki grubun is doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir farklihik
gozlenmemistir. Ancak egitim siireci 6ncesinde kontrol grubunun is doyum diizeyi, deney grubunun
is doyum diizeyine gore daha yiiksek iken, egitim siireci sonunda deney grubunun is doyumu
diizeyinin kontrol grubunun is doyum diizeyinden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica egitim
siireci sonrasinda deney grubundaki katilimcilarin is doyumlarinda sontest lehine orta diizeyde anlaml
bir farklilik oldugu gézlenmistir.

Kontrol ve deney gruplarinda yer alan katihimcilarin hem egitim siireci 6ncesinde hem de
egitim siireci sonrasinda meslege baglilik diizeyleri benzerlik gdstermistir. Yani egitim siireci 6ncesinde
ve egitim siireci sonrasinda her iki grubun meslege baglilik diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik
gozlenmemistir.

Deney grubundaki katilimcilar ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgulara gore; egitim
stireci, katilmcilarin okul yoneticiligine iligkin tutumlarimi olumlu yonde etkilemis ve okul
yoneticiliginin mesleklesmesi ile ilgili duyarliklarimi arttirmistir. Katilimcilar, yoneticiligin yetenek
gerektiren bir meslek oldugunu, meslege bakislarinin degistigini ve mesleki ilgilerinin arttigini, 6z
degerlendirmeler yapabildiklerini, yanliglarinin, dogrularmin ve bilmediklerinin farkina vardiklarin,
yeterliklerini gelistirilebileceklerini, yoneticiligin kolektif bir biling gerektirdigini ve yonetsel sorunlarin
farkli perspektiflerden ele alinmasinin gerektigini dile getirmislerdir.
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Deney grubundaki katihimcilar, ayrica 6rgiitsel iletisimin 6nemi, okulun agik bir sistem oldugu
ve ¢evreden soyutlanamayacagi, orgiitsel yanlisliklarin farkina varilmasi, paydas zenginliginin 6nemi
ve goz ard1 edilmemesinin gerektigi, vizyon ve misyonun 6nemi ve okullarin tekrar gézden gegirilmesi
gerektigi gibi baz1 orgiit ile ilgili farkindaliklarinin arttigini da ifade etmislerdir. Bu goriisler, egitim
siireci sonunda yoneticilie yonelik inan¢ ve is doyumunda deney grubu lehine olan degisimi
desteklemektedir.

Alanyazinda dogrudan PTO'niin meslege iliskin tutum iizerine etkisini inceleyen herhangi bir
calismaya ulagilamamistir. Ancak meslege iliskin tutumlar ile 6z-yeterlik inanci arasindaki iligkiyi
agiklamaya calisan bazi calismalara rastlanmigtir. Bu calismalardan Winter ve digerleri (2002)
calismalarinda okul yoneticisi adaylarmin mesleki becerilerinin ve 06z-yeterlik inanglarinin
gelistirilmesinde yetistirme programlarimin o6nemli olduguna isaret ederek, adaylarin mesleki
yeteneklerine iliskin 6z-algilarinin okul yoneticiligine basvurmalarindaki —istekliliklerinin- en giiglii
belirleyici oldugunu belirtmislerdir. Klassen ve Chiu'nun (2010) calismalarinda ogretmenlerin is
doyumlar: ile 0z-yeterlik inanglari arasinda anlamli ve pozitif bir iliskinin oldugu goriilmiistiir.
Alessandri ve digerlerinin (2014) c¢alismalarinda, ise baglilik ile is performansi arasinda anlamli ve
pozitif bir iliskinin oldugu dogrulanmistir. Calismada giiclii bir yeterlik duygusunun, bir hedefe
ulagmak icin ¢abalarin siirdiiriilmesinde ve yeterligin saglamasinda 6nemli bir motivasyon faktorii
oldugu goriilmiistiir. Ayrica arastirmacilar, zayif yeterligi de ¢abalarin basarilara doniistimiinii
tehlikeye atan bir duygu durum oldugunu belirtmislerdir.

Federici ve Skaalvik (2011) ve Tschannen-Moran ve Gareis (2005) tarafindan yapilan iliskisel
calismalarda okul yoneticilerinin 6z-yeterlikleri ile isle biitiinlesmeleri arasinda pozitif ve anlamli bir
iliskinin oldugu ortaya ¢ikmuistir. Federici ve Skaalvik (2011) tarafindan yapilan ¢alismada 6z-yeterligin
bir okul yoOneticisinin ise devamliligini, ¢abasini, engellere karsi dayanikliligini ve mesleki
performansini etkileyen énemli bir 6ge oldugu da belirtilmistir. Federici ve Skaalvik (2012) tarafindan
yapilan bir baska ¢alismada da bir okul yoneticisinin 6z-yeterlik inanci ile motivasyonu ve is doyumu
arasinda pozitif bir iligki; tiitkenmislik ve isten ayrilma istegi arasinda da negatif bir iliski oldugu ortaya
¢ikmistir. Federici'nin (2013) baska bir calismasinda da okul yoneticilerinin 6z-yeterlikleri ve algilanan
mesleki 6zerkliklerinin, yoneticilerin is doyumlari ile olumlu iliski oldugu goriilmiistiir.

Akttirk (2012) insanlarin olumlu tutum igerisinde olduklarinda 6grenme konusunda daha iyi
bir performans sergilediklerini ve insanlarin bir konuyu 6grenmeye iliskin tutumlarimin da 6grenme
driinlerini etkiledigini belirtmektedir. is performansin etkileyen 6z-yeterlik inancinin da, meslege
iliskin tutumu ile olumlu pozitif bir iliskisi vardir. Oz—yeterlik inancinin gelismesinde etkisi gesitli
calismalarla ortaya konan PTO yaklasiminin, katihimecilarin mesleklerine iliskin tutumlarmin olumlu
yonde degismesine de onemli katkilar sagladig1 sdylenebilir. Oz-yeterlik, bireyin bir isi gerceklestirmek
icin kendinde algiladig1 kapasitenin kisisel degerlendirmesi olarak tanimlanabilir. Bandura’ya (1997)
gore de Oz-yeterlik inanci yiiksek olan insanlarin yeni karsilastiklar1 ve miicadele etmek zorunda
olduklar1 durumlardan ka¢gmadiklarini ve eylemlerini basarili bir sekilde tamamlamak icin oldukga
kararli davrandiklarini, diisitk 6z-yeterlik inanglarina sahip bireylerin ise belli gorevleri yerine
getirmede gerginlik, stres ve hosnutsuzluk duygular1 yasadiklarini belirtmistir. Virga da (2012) 6z-
yeterlik inanci yiiksek olan okul yoneticilerinin calisanlari ve kendileri igin yiiksek hedefler
belirlediklerini vurgulamistir. Bu nedenle 6z-yeterlik, genel kisilik 6zelliklerinin is performasina nasil
etki ettigini anlamay1 saglayan inanglardir (Alessandri vd., 2014) ve meslege baghlik (Bakker, 2011) ve
daha iyi is performansi sergileme ile yakindan iligkilidir (Bandura, 1997).

PTO, 6grenenlerin mesleklerinin gerektirdigi bilgi ve becerileri kazanmalarina yardimci olsa
da, yeterli —ehil- bir is performansi 6z-yeterlik inanc1 gerektirir (Dunlap, 2005). Bagka bir ifade ile
becerilerin kazanilmas: performans gerceklesmesine neden olabilir, ancak 6z-yeterlik olmadan bir
performans tesebbiise doniisemeyebilir (Mager, 1992). Dunlap’in (2005) calismasinda da, problem
temelli bir 6grenme ortaminin problemler iizerinde calismay1 gerektirdiginden dolay1 6grenenlerin
uzmanlik bilgilerini, problem ¢dzme yeterliklerini, yasam boyu 6grenme becerilerini ve grup katilim
becerilerini gelistirerek mesleklerine hazirlanmalarina yardimec oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Calismada PTO'niin gercek ortam ve isyeri gereksinimlerini yansitan 6grenme ve problem ¢ozme
etkinlikleri ile 0grenenleri motive ederek katilimcilarin mesleklerinde etkin olarak calismalari igin
kendilerini hazir hissetmeleri yoniinde olumlu tutumlar gelistirmelerini saglayabildigi ortaya ¢ikmustir.
Bu da ¢alismanin sonuglarini desteklemektedir.

Sonug olarak bu calismada web tabanli PTO'niin okul yoneticilerinin 6z-yeterlik inanglar ile
meslege iliskin tutumlarini olumlu gelisimine neden olabilecegi goriilmiistiir. Bu durum kullanilan
yonetici egitimi modelinin okul yoneticilerinin mesleki gelisimlerinde ©nemli katkilar saglama
potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir. Universitelerdeki egitim yoneticisi yetistirme
programlarinda teori ve uygulamay1 biitiinlestiren yaklasimlara ihtiyag vardir. Web tabanli PTO bu
ihtiyaca cevap verebilir. Bu nedenle, iiniversitelerdeki yonetici egitimi programlarda web tabanl
ogrenme olanaklar1 ve okullardaki gercek sorunlari iceren problem temelli yaklasimlar dikkate
alinmalidir.

flerde yapilacak calismalar icin de arastirmacilara asagidaki onerilerde bulunulmustur:

1. Katilimcilarin web tabanli &grenme analitiklerinin (akademik basar1 ve performans
degerlendirmesi ve gelecek tahminleri yapan analizler) okul yoneticilerinin mesleki gelisimleri tizerine
etkisi incelenebilir.

2. Katimcilarin akademik basarilari ile 6z yeterlik inanglar1 ve meslege iliskin tutumlar:
arasindaki iligkiler incelenebilir.

3. Bu tiir egitim programlarina katilanlarin ilerleyen zamanlarda (en az bir sene sonra) egitimlerde
sunulan 6rnek olaylardaki sorunlarla karsilasip karsilasmadiklar1 ve ne gibi tepkiler verdikleri ile ilgili
nitel ¢alismalar yapilabilir.
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