Ilokul (ocuklarmin Kullandiklari lletisim Bitimler
Fitnat ALTUNBAS (*)

Bireyin, yasadigl toplumun Uyesi olabilmesi icin, o toplumun de-
gerlerini ve gecerli olan temel rolleri 6grenmesi gerekmektedir. 0§-
renme slrecinde, birey cevresiyle kurdugu etkilesimlerle degisir ve
cevresini degistirir. Toplumsallasma slrecindeki ¢ocugun anne-ba-
basi ve cevresindeki diger yetiskinlerle olan etkilesimi, bu konu ile
ilgilenen arastirmacilar tarafindan, cesitli boyutlar agisindan ince-
lenmistir. Ozellikle ¢cocuk yetistirme tutumlar ve ailede uygulanan
disiplin tekniklerinin, ¢ocugun Kkisiligine olan etkisi arastirilan konu-
larin basinda gelmektedir. (Sears, Maccoby ve Levin 1957, VVhiting
ve Chlld 1953). Cocuk yetistirme tutumlarinin, cocugun Kkisilik yapi-
sini etkilemesinin yanisira, bilissel tarzlarini da (cognitive sstyle) et-
kiledigi anlasilmaktadir (Hesss ve Shipman, 1965). Toplumsallasma
slirecinde anne-baba ile ¢ocuk arasinda kurulan iletisimin incelen-
digi bir arastirmada (Jones, 1972), yiuksek stzel yetenegi olan ¢o-
cuklarin anne-babalarinin :

a. Cocuklarini gevreleri ile etkilesim kurmaya cesaretlendirecek
bir kisilik yapisina,
b. Yuksek akademik ve mesleki beklentilere,

c. Cocugun akademik ve zihinsel gelisimi icin daha cok bilgiye
sahip olduklari ve ayrica,

d. Dilin gelisimi ve kullanimi i¢in ¢cocuga daha cok materyal ve
firsat sagladiklari bulunmustur.

Anne-baba ve c¢ocuk iletisimi konusunda yapilan diger calisma-
larda. 0©zellikle annenin c¢ocuk ile kurdugu iletisimin, ¢cocugun dil
yeterliliine ve iletisim bicimine etki ettigi vurgulanmakadir (Snow
1972, Moerk 1975, Times 1978). Bu calismalarda dilin kullanilmasin-

(*)Gazl Universitesi. iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi. Kamu Yd&netimi
Bolumu arastirma gorevlisi-
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da. anne-baba ve cocuk arasinda karsilikli bir etkilesim oldugu go6s-
terilmistir. ilk yaslarda, cocuk anne-babasini taklit etmekte, daha
sonraki senelerde bu iletisim, anne-babanin konusma bicimine uyum
seklinde gelismektedir. (Seitz ve Stevvart, 1975). Cocuk kicikken
¢ok daha basit bir iletisim yapisini kullanan anne-babalar, gelisim
slirecine bagh olarak daha karmasik gramer yapilarini kullanmak-
tadirlar (Himes.l 1979).

Dil gelisiminde oldugu gibi, iletisim bigimlerinin edinilmesinde
de toplumsallasmanin énemli bir roli oldugu gorilmektedir. Berns-
tein'a goére (1972) ailelerde gorilen farkli toplumsallasma surecleri,
sosyal iliskilere, dolayisiyla sosyal iletisimlere yansir. Alt sosyo-eko-
nomik dizey (SED) ailelerinde, etkilesimler rol yapisina gore (role to
role) gerceklesirken, orta SED ailelerinde kisi yonelimli (person to
person) iliskiler s6z konusudur. Alt SED ailelerinde, normlara bagl
ve duruma iliskin olan iletisim yapilari, st SED ailelerinde ise Kisi-
lerarasi farklihga, gidilere, duygulara ve niyetlere dnem veren ileti-
sim yapilari gdzlenmektedir. Kisinin duygularina, niyetlerine 6nem
veren iletisim yapisini kullanan ailelerin  ¢ocuklari, daha etkili bir
iletisimci olurken, rol yénelimli iletisim yapisini kullanan ailelerin ¢o-
cuklarinda, iletisim agisindan basarisizliklara rastlanmistir (Bearison
ve Cassel, 1975).

Yetiskin-cocuk iletisimi ile ilgili olarak degindigimiz calismalar-
da, yetiskinin ¢ocugu ilettigi mesajlara deginilmektedir. Dil gelisimi
ile ilgili calismalarin da gdsterdigi gibi dil yeterliliginin edinilmesi kar-
silikl bir uyum sdrecidir (Moerk 1975, Himes 1979). Gelisim sireci-
ne bagh olarak, ¢ocuk cevresindeki iletisim yapilarinin farkina var-
maya baslayacaktir. Bu konunun geregince incelenmesi, iletisim ve
dil gelisimi konusundaki bilgilerimize yeni boyutlar getirebilir. Asagi-
da bu konuda yapilan bir arastirma ve bulgulari, ana hatlariyla ele
alinmistir. Bu arastirmada, iletisim sirecinin  karsilikli bir etkilesim
oldugu dikkate alinarak, cocuklarin, kendileri ile kurulan iletisim bi-
cimlerinin ne derece farkinda olduklari incelenmistir. Bu amacla An-
ne-cocuk iletisimini goésteren durumlarda, annenin ¢ocuga iletigi me-
sajlar arastirilacaktir. Daha da ayrintili olarak, bu arastirmada su
sorulara cevap aranacaktir:

1 — Cocuklar, annelerinin kendileriyle kurdugu iletisim bicimle-
rinin ne derece farkindadirlar?

2 — Cocuklarin, c¢evrelerindeki iletisim bicimlerinin farkinda
oluslari, yasa bagl olarak dedismekte midir?
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YONTEM
Denekler

Denekler, orta SED’yl temsil eden bir semtteki ilkokulun birinci,
Uclncl ve besinci siniflarindan seckisiz olarak secilmistir. Arastir*
maya her siniftan 12 denek (6 kiz-6 erkek) olmak Uzere, toplam 36
denek katilmistir.

Veri Toplama Araclari

Cocuklarin anneleriyle kurduklari iletisim bicimlerini degerlen-
dirmek amaciyla, ¢cocuk ve annenin iletisim kurdugu durumlari an-
latan bes oykl saptanmistir. Bu Oykilerin icerigi Bearison ve Cas-
sel'in (1975) arastirmalarinda kullandiklari éykulerin icerigine benze-
mektedir. Arastirmanin amacina uygun olarak, oykilerin sonundaki
soru, «boyle bir durumda anne c¢ocuga ne diyor?» seklinde sorul-
mustur. (6ykuler EK’de verilmistir). Her 6yku icin 20x15 cm boyut-
larinda cizilen resimlerde, kiz denekler icin kiz figirt, erkek denek-
ler icin erkek figura kullaniimistir.

islem

Denekler, okullarindaki bos bir odaya birer birer alinmistir. De-
nek ve deneyci bir masaya karsilikli olarak oturduktan sonra, dene-
ge, «sana bazi oykuler anlatip, resimler gosterecegim, daha sonra
da bazi sorular soracagim, 6nemli olan bana ne disindigund ak-
tarmandir» denilmistir. Daha sonra o6ykuler karisik sirada ilgili re-
simlerle beraber sunulmustur. Her oykli bittikten sonra «boyle bir
durumda anne, ¢ocuga ne diyor? » sorusu sorulmus ve c¢ocugun
cevabl, deneyci tarafindan kaydedilmistir.

BULGULAR

Deneklerin cevaplari, kurallari ve emirleri vurgulayan (duruma
yonelik) cevaplar ve Kisinin duygularini, gereksinimlerini vurgulayan
(kisiye yonelik) cevaplar olmak lzere kodlanmistir. Kodlamada gu-
venirligi saptamak amaciyla, baska bir kodlamaci da her yastan dort
tane olmak Uzere, seckisiz olarak secilen 12 denegin cevaplarini
bagimsiz olarak kodlamistir. iki kodlamaci arasindaki uyusma orani
% 93 olarak bulunmustur.

Cocuklarin verdikleri cevap tirlerinin sayl ve yuzdeleri Tablo-1
de gosterilmistir.
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Tablo — 1 Cevap Turlerine liliskin Say! ve Yuzdeler

Duruma ydnelik Kisiye yoénelik
Siniflar Sayi % Sayl %
1 49 81.6 1n 18.4

3 39 65 21 35
5 44 73.3 16 26.7

Tablo-1 deki verilere uygulanan 2X3 luk Khi-kare testi cevap tir-
lerinin, yasa bagl olarak anlamli bir sekilde farklilastigini go6ster-
mektedir (X : 4.35 s.d: 1 p.05). Sekil 1 de yasa bagli olarak cevap
yuzdeleri gdrulmektedir.

i. 0&0j-av. cerilen cevap "Kirlerinin
Mujdelen .

ilkokula basladiktan sonra iletisim bicimlerinde bir degisimin
olup olmadigini, daha ayrintili incelemek amaciyla, yas gruplari iki-
ser karsilastirmistir. Besinci sinif dahil edilmeden, birinci ve Uc¢ln-
ci sinif deneklerinin cevaplari icin  uygulanan 2x2 lik bir Khi-kare
testi, bu yas gruplarina iliskin farklarin anlaml oldugunu gdéstermis-
tir (X:4.26 s.d:1 p.05). Diger bir deyisle, birinci sinifa devam eden
cocuklarda, daha ¢ok duruma yodnelik cevap verme egilimi gorulmius-
tur. Uciinct ve besinci sinifa devam eden c¢ocuklarin cevaplari igin
uygulanan 2x2 lik Khi-kare testinde ise anlamli fark bulunmamistir.
Ayrica birinci ve besinci siniftaki ¢ocuklarin cevaplari arasinda da
fark olmadigi gorilmustar.
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Tablo-2 de birinci, Gcuncu ve besinci sinif ¢cocuklarinin her 6y-
ki icin verdikleri duruma yoénelik cevaplarin sayl ve yuzdeleri veril-
mektedir.

Tablo-2 Bes Oyki icin Verilen Duruma Yénelik Cevaplarin Sayi
ve Yuzdeleri.

Birinci s. dglnci s. Besinci s.
Sayl % Sayl % Sayi %
1. Oyku 9 75 6 5h 9 75
2. Oyki ig 100 n 91.6 12 100
3. oyku 4 33 3 25 4 33
4. Oyki 12 100 8 66.6 7 58.3
5. 6yku 12 100 u 91.6 12 100

Tablo-2 de goruldugi uzere, birinci sinif devam eden c¢ocuklar,
ikinci, dérdincl ve besinci dykulerde % 100 oran ile duruma yoéne-
lik yani kurallari ve emirleri vurgulayan cevaplar vermislerdir. Ugiin-
cu sinifa devam eden g¢ocuklarin cevaplarinda bu oranlar azalmak-
tadir. Okul ile ilgili olan 6ykide, birinci sinifa devam eden c¢ocuklar
% 100 oran ile kurallari kullanirken, bu oran lclnci sinifta % 66,6
ve besinci sinifta % 58.3 tir.

TARTISMA

Animsanacag! Uzere, bu calismanin amaci, cocugun cevresinde
kullanilan iletisim bicimlerinin farkinda olus derecelerinin incelenme-
siydi. Bu amacla giris béluminde konuyla dogrudan ya da dolayl
olarak ilgili gorilen arastirmalar 6zetlenmis ve aciklanmasi amag-
lanan sorular belirlenmistir. Bundan bir énceki bdlimde de bu amag-
la dizenlenen arastirmadan edinilen bulgular 6zetlenmistir. Bu bo6-
l[imde ise anilam bulgularin yorumuna deginilecektir.

Arastirmada yer alan ilk soru, «cocuklarin, annelerinin kendileri
ile kurduklari iletisim biciminin derece farkinda olduklari?» idi. Bul-
gular, c¢ocuklarin duruma yonelik yani kurallari ve emirleri vurgula-
yan iletisim bicimlerinin farkinda olduklarini géstermektedir. Oykii-
lere iliskin cevaplarda, «baskasinin bahgesinden ¢icek koparmak ayip-
tir». «hirsizlik yapmak cok kotudir» «okuldan niye kagiyorsun, bu
kurallara aykiridir» gibi kurallari vurgulayan cumlelerin yanisira, «bah-
ceden cicek alma»» «hemen uyu» gibi emir cimlelerine de sik sik
rastlanmistir. Daha az siklikla rastlanan kisi yonelimli cevaplarin
en tipik olanlari ise, «okulda olmazsan, arkadaslarinla oynayamaz-
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sin», «ge¢ saatlere kadar oturmak zararhdir, vicudumuz igin uyku
gereklidir» gibi cevaplardir.

Cocuklarin cevaplarindan anlasilacag! gibi, anneler c¢ocuklari-
nin davranislarini, emirler ve kurallari aktarma yoluyla kontrol et-
mektedirler. Bu iletisimler sirasinda, cocuga davraniglarinin 6tesin-
deki niyetler, duygular ve diger kisilere verilen zarar daha az agik-
lanmaktadir. Anne cocuga, dil yoluyla bazi kurallari iletirken sadece
nasil konusulacagdini degil, ayni zamanda hangi davranislarin daha
uygun oldugunu da o6gretmektedir. Cocuk yetistirme tutumlar ile
ilgili bir 6lcek uyarlamasi sirasinda Le Comte Ve Le Comte'un (1978)
saptadigl gibi alt ve orta SED den anneler, ¢cocuk yetistirme sira-
sinda daha kontrolcu olmaktadirlar. Kontrolcu tutumu olan annelerin,
cocuklara kurallari iletisim yoluyla aktarmalarina bagli olarak, ¢o-
cuklar ilkokul déneminde ve belki de daha 6nceki donemlerde, ku-
rallari kendi iletisimlerinde kullanmaktadirlar.

Bu bulgu, bu konuda daha ©nce yapilan arastirmalarin bulgu-
lariyla tam bir uyusma goéstermemektedir. Séyle ki Bernestein'a go-
re orta SED ailelerinde kullanilan iletisim bicimleri daha cok yo-
nelimli iken, alt SED ailelerinde kurallar ve emirler kullaniimaktadir.
Arastirmaya katilan, oita SED den cocuklarin iletisimlerinde kural ve
emirlere iliskin cumlelere daha cok rastlanmasi kulturlerarasi bir far-
ki isaret edebilir. Cocuk yetistirme tutumlarinin, sosyal iliskilere do-
layisiyla sosyal iletisimlere yansidigr dusinilurse. Tark kaltdrindeki
toplumsallastirma sureglerinin ayrintih olarak incelenmesi, bu kul-
turleraras: farki agiklayabilir.

Arastirmada sorulan diger soru «Cocuklarin, cevrelerindeki ile-
tisim bicimlerinin farkinda oluslari yasa bagh olarak degismekte mi-
dir?» seklindeydi. Arastirmaya katilan, yedi, dokuz ve onbir yas gru-
bundan cocuklar, ¢ogunlukla duruma yonelik cevaplar vermislerdir.
Birinci siniftaki cocuklar, Gc¢lnci siniftaki c¢ocuklardan daha fazla
olarak, durum ydnelimli cimleleri kullanmislardir. Okul yasantisiyla
ilk kez karsilasmanin kurallari daha fazla vurgulamakla bir iliskisi
olabilir. Ozellikle okula iliskin oykiide arastirmaya katilan cocuklarin
tima, kural ve emirleri kullanmislardir. Bu bulgu, ailelerin okul ko-
nusundaki tutumlarini yansitmasi acisindan ilginctir. Annelerin, ¢o-
cuklari icin yeni bir yasanti olan ilkokul ile ilgili olarak daha siki bir
disiplin saglamak amaciyla kurallari kullandiklari distnulebilir.

Genel olarak, G¢ yas grubunda da duruma yoénelik iletisim bi-
cimlerinin kullanilmasi, bu iletisim bicimlerinin okuldncesi yaslarda
edinildigini gostermektedir. Okuldéncesi gruplarla yapilacak arastir-
malar, bu yapilarin gelisimini aciklayabilir.
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ANNE-COCUK ETKILESIMINI INCELERKEN YARARLANILAN
OYKULER

1 — Annesi, bu ¢ocugun yatma vaktinin geldigini dasunuyor.
Ama artik yatmasini sdyledigi sirada cocuk aglamaya bas-
liyor ctnki televizyonda birsey seyretmek istiyor. Boyle bir
durumda annesi bu ¢cocuga ne diyor?

2 — Bu cocuk, annesine bir demet c¢igcek getirmis. Ama bunlari
komsunun bahcesinden koparmis. Bu durumda anne ¢o-
cuga ne diyor?

3 — Annesi bu ¢cocuga almaya s6z verdigi bir seyi almayl unut-
mus, bunun Uzerine bu ¢ocuk annesine kisuyor ve butin
gun konusmuyor. Bu durumda anne g¢ocuga ne diyor?

4 — Bu ¢ocuk, birgin okula gitmek istemedigini séyliyor ama
hasta filan da degil. Bu durumda anne cocu@a ne diyor?
5 — Bu c¢ocuk, annesiyle beraber carsiya gitmis. Eve geldikle-

rinde anne ¢ocugun dikkandan parasini 6édemeden kugik

bir sey aldigini 6greniyor. Boyle bir durumda anne cocuga
ne diyor?
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