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OZET

Bu arastirmada, Kocaeli Universitesi 6gretim elemanlarinin kaygi diizeylerinin birimlere, cinsiyete, unvana ve
kideme gore anlamlifarklilik gésterip gostermedigi incelenmistir. Kocaeli Universitesi’ndeki 6gretim elemanlariyla
gerceklestirilen bu arastirmaya 153 kisi katilmistir. Veri elde etmek icin “Kendini Degerlendirme Envanteri STA1
Formu TX2” kullaniimistir. Toplanan veriler, Mann Whitney U Testi, Kruskal Wallis Testi ve Newman Keuls
Testi ile ¢ozimlenmistir. Elde edilen bulgulara gére, Teknik Egitim Fakiiltesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
ve Fen Bilimleri Enstitusii 6gretim elemanlarinin kaygi puan ortalamalari dusik, dider fakilte, yuksekokul ve
enstitiideki 6gretim elemanlarinin kaygi puan ortalamalari yiksek bulunmustur. Ogretim elemanlarinin kaygi
duzeyleri cinsiyete, unvana ve kideme gore anlamli farklilik géstermemistir.

Anahtar Kelimeler: Kaygi, Universite 6gretim elemanlarinin kaygi diizeyleri.

ABSTRACT

This research investigated whether the anxiety level of the lecturers at Kocaeli University showed any significant
difference according to the department, sex, title and seniority. 153 people participated in this research which was
undertaken with Kocaeli University lecturers. The “STA1 Self Evaluation Invantory Form TX2 was used to collect
data. The collected data was analysed by Mann Whitney U Test, Kruskal Wallis Test and Newman. Lecturers at the
Faculty of Technical Education, Faculty of Administrative Sciences and the Institute of Natural Sciences gave low
averages whereas the averages of lecturers at other faculties, high schools and institutes were high. The anxiety
levels of the lecturers did not differ according to the sex, title and seniority.

Key Words: Anxiety, Anxiety Levels of the lecturers.

GiRIisS olusan psikolojik bir durumdur (Parham, 1988).
Bilissel yaklasimli kuramlara gore kaygi, bireyin
dustnce ve duygularinda dengesizlik, celiski, catisma
yaratip, yargilarda bozulmaya neden olmaktadir.
Pekistirme yaklasimli kuramlar ise, kayginin kaynagi
yerine nasil yayildigi ile ilgilenmistir. Pekistirme
yaklasimli kuramlara gore kaygi, nétr olan uyaricilarin
aci veren uyaricilarla bag kurmasi sonucu olusup,
uyaran genellemesiyle yayilir (Oner, 1977).

Orgiitsel etkinliklerin basariya ulasmasini birgcok
degisken olumsuz olarak etkileyebilmektedir. Bu
degiskenlerden birisini de orgiit elemanlarinin kaygi
duzeyi olusturmaktadir. Kaygi, insanin temel
duygularindan birisidir. Oner (1977)’e gore genel
anlamda kaygl, insan yapisinda mevcut cevresel ve
psikolojik olaylarla gosterilen bir duygusal tepkidir.
Feist (1990) kaygiyi, fizyolojik belirtilerin eslik ettigi
hos olmayan duygusal durumu hissetmek seklinde Kaygl, nesnel ya da gergekgidir. Kaygl normaldir.
tanimlamistir. Kaygi, endise, korku ve gerginlikten  Kayginin siddeti, dis tehlikelerin buyikligi ya da
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6nemiyle orantilidir. Cevredeki kosullara baglh oldugu
icin her insanda zaman zaman gérilen bir duygudur.
Catisma durumundaki gereksinim engellenmelerinin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir (Freud, 1975; 1984;
1991).

Ozer (1997), kayg! dilinin mantiginda sevgi ve
saygl elde edebilmek icin basarili bir kisi olunmasi
gereginin yattigini belirtmektedir. Bu gerekliligi
gerceklestirebilmek icin hata yapmama, basarisiz
davranmama gere§i gundeme gelmektedir. Kaygl
dilinin mantigi, hata yapmak, yanls veya eksik
bilmek, ihmalkarlik yapmak, unutmak gibi davranislari
insan dogasindan silmeye ¢alisan bir ugrasi icindedir.
Yasak¢l ve kuralci bir dildir. Kisiligi yiceltme veya
asagilama gibi basit bir 6dl-ceza sistemine sahiptir.

Kaygilh insanin algilari da abartilidir. Gunluk
olagan sorunlari bile dinyanin sonu gelmiscesine
yasarlar. Boylece, hem kendilerini hem de bulunduklar
cevrelerdeki insanlari iliskileri ile yorarlar. Surekli
kaygi durumu ile yasam olaylarinin negatif algilanmasi
arasindaki korelasyon pozitiftir (Aytar ve Erkmen,
1986).

Calisilan ortamda kaygi yaratan faktorlerin ¢ok
olmasi, belirgin dizeyde kaygiyi arttirmaktadir.
Zamaninin blyuk bir béliminid isyerinde geciren
bireyin yapmakla yukiumli oldugu rolleri ve gorevleri
vardir. Ancak, bireyin kaygi diizeyinin yuksek olmasi
kurumun kendisinden bekledigi rol ve gorevlerini
yerine getirmesini engelleyebilmekte ve verimini
dustrebilmektedir. is ortamindan kaynaklanan kaygl,
Kisinin ginlik yasaminda da yavas yavas birikerek hem
Kisiyi hem de Uretim sirecini olumsuz olarak
etkileyebilmektedir.

Elbette, kaygl diizeyinin yiksek olmasi, toplumsal
yasamin sikintilarindan da soyutlanamaz. iginde
yasanilan buginin dinyasi zorlamali etkiler yaratan
psiko-sosyal stres faktorleriyle doludur; insanlarin ruh
sagli§ini zedeleyecek niteliktedir. icinde yasadigimiz
kiltirde kaygiyi (anksiyete) meydana getiren faktorler
her gecen gun daha fazla artmaktadir. Kaygi, insan
varligini tehdit eden bir dinya icindeki yasamimizin
normal bir refakatcisi olup, yaygin bir insan
yasantisidir (Cifter, 1990). Kayglyr meydana getiren
soguk ve sicak savaslar, caydirici ve olduricu silahlar;
toplumdaki buylk karmasalar; duragan olamayan ve
¢ok hizli degisen toplum yapisi; aile ve toplum iginde
grup 6zdesimlerinin zayiflamasi; insanlarin daha fazla
izole yasamaya itilmeleri; kaltirimizin statl, basari,
Gstunlik ve mikemmellige daha fazla 6nem verme
bicimindeki 6zel karakteri; temel degerler, standartlar,
inanclar ve ailede otorite dagiliminin degismesi;
sorumluluk, segcme ve serbestigi icine alan birtakim
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guclikler; stiphe ve kararsizliklar insani tipki yonleri
gosteren oklari acik secik olmayan bir yol ayriminda
bulunuyormuscasina sikinti igin sokmaktadir. Stephan
ve Stephan (1985), insanlarin grup ici etkilesimlerinde
uygun gorinmeme, reddedilme ve engel olarak
goérinme gibi nedenlerden dolay! kaygi hissettiklerini
belirtmislerdir. Grup icinde rekabet, ényargi olup
kisileraiasi iliskiler az ise kaygl duzeyi yluksek
olmaktadir.

isyerinde ise kayglyl meydana getirebilecek
faktorler, is yikinin fazlahgi, rollerin belirsizligi, rol
catismasl, bireyin engellenmesi, politik nedenler, birey
ile gorevi arasindaki uyumsuzluk, drgutin asiri
bicimsel olmasi, ¢alisma ortaminin uygun olmamasi,
ekonomik sikinti, doyum verici Kisilerarasi iliskilere
sahip olamama, orgutiin degerleri ile bireyin degerleri
arasindaki uyumsuzluk biciminde 6zetlenebilir (Stephan
ve Stephan, 1985; Pehlivan, 1991; Cluskey ve Vaux,
1997; Morrison ve Clements, 1997).

Freud’un ginimuize uzanan klasik tanimina goére
kisi, ruh saghgina sahip olabilmek icin sevme ve
calisma yetilerine sahip olmahdir. insani calisma
konusunda harekete gecirebilecek etmenler; para,
toplumda varlik olabilme, sosyal iletisim, psikolojik
denge kurma, aile sorumlulugunu alma, vicdani tatmin
etme gereksinimi olarak belirtilebilir.

Yaratict olma, Uretme, Uretim sistemine katkida
bulunma, c¢alisma motivasyonunu veren bu
gereksinimlerin karsilanmasina baghidir. Cesitli
nedenlerle karsilanmamasi durumunda hem yoneticide
hem de isgorenlerde ortaya cikacak kaygr durumu,
tretim sisteminin timinde yikici etki yaratabilmektedir
(Baltas, Eriskon, Telman ve Baltas, 1987).

Calisma yasaminda bulundugu gorevin, karar verme
sorumluluklarini Gstlenmeyen Kisiler, bu sorumlulugu
burokratik siireclere birakma egilimini gostermektedir.
Sonunda bir tiirlii alinamayan kararlarla yapilmasi gereken
isler stirincemede kalmaktadir. (Gegtan, 1990). Alinmasi
gereken kararin 6nemi arttikca karar verme durumunda olan
bireyde kaygi ortaya ¢ikar ve kayg! diizeyi yikselir. isabetli
bir karar bileyin yasaminda olumlu sonugclara yol agabilirse
de yanhis bir karar bireyi, bazen gevresini veya icinde
bulundugu orgiith de tehdit edici sonuglara yol acabilir.
Karar verme siireci bazi durumlarda problem ¢ézme,
planlama, organizasyon daha da genisletilecek olursa tim
diisiinme ve eylemleri de icine alir (Elbing, 1970; Richards
ve Greenlaw, 1972; March, 1963; Akt: Sinangil, 1993).

Asiri guvensizlik ya da oldukca tepkili duygusal yapi,
kisisel uyum giclikleri igcinde bulunan bir Kisi icin, ruhsal
¢okintilye ugrama nedeni olabilmektedir. isin yapisi geregi
kaygil insanlarla karsi karsiya bulunmak zorunda olan



kisiler, bu duygularin etkisi altinda kalmaktadirlar ve
genellikle kendi olumlu duygularini da yitirmektedirler
(Tikici ve Deniz, 1993).

Kaygi ortaya ¢iktiginda, insani bir seyler yapmaya
guduler. Kayginin bireyin davranisi izerinde guddleyici bir
etkisi olabilecedi gibi, ket vurucu nitelikte etkisi de
olabilir. Kayginin bireyin performansina ve verimine
etkisinin de ayni 6zelligi gostermesi beklenebilir. Orgitteki
isgorenlerin kaygi dizeylerinin yiiksek olmasi, bireylerin
ruh saghgin olumsuz etkileyerek érgiitsel performansi
dusirebilmektedir. Ozer (1997), performansta gosterilen
basari diizeyini kisiligin basari diizeyi olarak gérmenin
oncelikle kaygiyi Urettigini belirtmektedir. Birey, sirekli
basarili olmak icin ugras verirse, yasaminin 6énemli bir
bolimini kaygi yasayarak gecirir. Her performans oncesi,
esnasi ve sonrasinda kendi kisiligine ne 6lgude hasarilihk
degeri katip katmadigi konusunda huzursuz bir merak
yasar. Performansin degeri yalnizca, kisinin kendi degerini
saptamas! agisindan énemlidir. Kahn ve Cooper (1992)’In
yapmis olduklari arastirma sonucunda, kadinlarda ve
erkeklerde yiiksek bir performans ortaya koymanin ve risk
almanin ortak olan kaygi nedeni oldugunu belirtmislerdir.
Kaygi dizeyinin ylksek olmasi is performansina yansiyip,
dikkatin dagilmasi ve bdylece verimin azalmasi, Kisilerarasi
iliskilerde saldirgan olunmasi biciminde istenmedik
durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Kluge
(1992) yapmis oldudu arastirmada, kaygiyi olusturan
kosullar daha az ise kadinlarin erkeklere oranla daha yavas
ancak, yuksek bir performans gosterdigini; kaygi yaratan
kosullar esit ise erkeklerin kadinlara oranla daha hizli bir
bicimde performans gosterdigini belirtmistir. Kaygi yaratan
kosullarin gok olmasi sonucunda kadinlarda, hizh ve iyi bir
performans gosterimi azalmaktadir.

Ogretim elemanlarinin calisma ve yasam kosullarina
bagli olarak yasamis olduklari yiiksek kaygi diizeyi onlarin
yaratici olma, bilime katkida bulunma ve verimli
olmalarini engelleyebilmektedir. Ogretim elemanlarinin
ortama uyumda gugliik cekmeleri; ekonomik, demokratik
ve sosyal yetersizlikleri; ders yukunin fazlahgi, kadro
sikintisi, Ucret yetersizligi, yabanci dil sorunu, dergi ve
kitaplara ulasma sorunu; akademik gelecek kaygisi;
yoneticilere kendilerini ifade edememeleri ve beklentilerine
karsilik bulamamalari gibi nedenler 6gretim elemanlarinin
kaygi duzeylerini yukseltebilmektedir. Buna gore, cagdas
bilgilerle donatilmis etkili yoneticiler, 6rglt personelinin
verimli ve etkili bir 6§retim yapabilmesi icin onlarin kaygi
diizeyini kontrol altinda tutmalarinin gerekliligine inanip,
kaygi diizeyini asagiya ¢ekmenin yollarim aramalidirlar.
Kaygi ile ilgili olarak yurtdisinda ve tlkemizde bircok
arastirma yapilmis olmasina ragmen, dogrudan Universite
o0gretim elemanlarinin kaygi dizeylerini konu alan
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arastirmalara rastlaniimamistir. Ancak, ilkdgretim ve
ortadgretim kuramlarindaki 6gretmenlerin stres diizeylerini
inceleyen arastirmalar olup, bunlarin da ¢ok sinirl sayida
kaldigi goriilmastir. Bu arastirmanin, soz{ edilen arastirma
eksikligini giderme ve konuyla ilgili ¢cok yonli yeni
arastirmalari tesvik etme agisindan da bir dlgude katki
getirebilecedi disunulmektedir. Arastirmanin amaci,
Universite 6gretim elemanlarinin kaygi dizeylerini ortaya
koymaktadir. Bdylece, arastirma sonucglarina bakilarak
Universite dgretim elemanlari igin yapilabilecek katkilar
hakkinda fikir edinmek mumkin olabilir. Ayrica,
Ulkemizde sosyo-ekonomik sartlarin oldukca olumsuz,
Universitelerin yogun demokratik taleplerinin oldugu su
donemde Universite 6§retim elemanlarinin kaygi
diizeylerinin ortaya konulmasi arastirmaya deger
gorulmaistar.

YONTEM
Evren-Orneklem

Arastirmanin evrenini, 1995-1996 6gretim yilinda
Kocaeli Universitesi Tip Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi,
Teknik Egitim Fakiiltesi, Mihendislik Fakiltesi, Fen-
Edebiyat Fakiiltesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisti, Fen Bilimleri Enstitisd,
Kocaeli Meslek Yiksekokulu ve Hemsirelik
Yiksekokulu'nda gorev yapan 6gretim elemanlarinin timii
olusturmustur. Arastirmanin érneklemini ise, 1995-1996
ogretim yilinda yukarida adi gecen fakdilte, enstitii ve
yiksekokulda gorev yapan, ulasilabilen ve “Kendini
Degerlendirme Envanteri”’ni yanitlayan 153 6§retim
elemani olusturmustur. Bu sayl, toplam &gretim
elemanlarinin %30’unu olusturmaktadir. Orneklemi
olusturan &gretim elemanlarinin cinsiyetlerine, unvanlarina,
kidemlerine ve gorev yaptiklari fakilte, enstitd,
yuksekokullara gére sayisal dagihmlari ve yiizdeleri asagida
verilmistir.

Tablo 1
Ogretim Elemanlarinin Cinsiyete Gore Sayisal Dagilimi ve
Yuzdesi
Cinsiyet n (153) %
Bayan 68 44.44
Erkek 85 55.56

Tablo |’de goruldigi gibi, “Kendini Degerlendirme
Envanteri”ni yanitlayan grubun %55.56°sin1 erkek
ogretim elemanlari olusturmustur.



Tablo 2
Ogretim Elemanlarinin Unvana Gore Sayisal Dagihimi ve

Yzdesi
Unvan n %
Ogretim Uye Yardimcisi 116 75.82
Yardimci Dogent 23 15.03
Dogent 6 3.92
Profesér 8 5.23

Tablo 2’de gorildiga gibi, “Kendini Degerlendirme
Envanteri’ni yanitlayan grubun %75.82’lik bdlimun
ogretim Gye yardimcilari olusturmustur.

Tablo 3

Ogretim Elemanlarinin Kideme Gore Sayisal Dagilimi ve
Yzdesi

Kidem n %

0-5 il 97 63.40

6-15 Yil 35 22.88

16 Y1l ve Ustii il 21 13.73

Tablo 3’te gorildigi gibi, “Kendini Degerlendirme
Envanteri”ni yanitlayan grubun %63.40’hk bolimuni
0-5 yil gérev yapmis olan 6§retim elemanlari
olusturmustur.

) Tablo 4
Ogretim Elemanlarinin Fakdlte, Enstitii ve
Yuksekokullara Gore Sayisal Dagilimi ve Yizdesi

Kurum n %

Teknik Egitim Fakltesi 25 16.34
Mihendislik Fakultesi 30 19.61
Tip Fakultesi 33 21.57
Hukuk Fakdltesi 8 5.23
iktisadi ve idari Bilimler F. 14 9.15
Fen-Edebiyat Fakultesi 13 8.50
Sosyal Bilimler Enstitusi 8 5.23
Fen Bilimleri Enstitisi 3 1.96
Kocaeli MYO 13 8.50
Hemgirelik MYO 6 3.92

Tablo 4’te goruldigi gibi, “Kendini Degerlendirme
Envanteri’ni yanitlayan grubun %21.57’lik bélimuni
Tip Fakiltesi’nde gorev yapan o6gretim elemanlari
olusturmustur.
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KULLANILAN OLCME ARACI
KENDINi DEGERLENDIRME
ENVANTERI (STAI-TX2)

Surekli Kaygi (Trait Anxsiety), pek cok uyarici
durumunu tehlikeli ya da tehdit edici olarak algilama
durumu olup, bu tehditlere karsi durumluk
reaksiyonlari ile tepkide bulunma egilimidir. Sirekli
kayginin 20 maddesi, bireylerin surekli olarak iginde
bulunduklari kaygi diizeylerini dlgmektedir. Bu 6lgek,
bireyin icinde bulundugu objektif dlcutlere gore nétr
olan durumlarin cogunu genellikle tehdit edici ve stresli
olarak gorme, algilama, yorumlama egiliminin olup
olmadigini élgmektedir. Olgek icin cevap secenekleri
dorder tanedir. Seceneklerin agirhik degeri |°den 4’e
kadar degismektedir.

Olgegin giivenirlik calismasi Oner (1977) tarafindan
test tekrar test glvenirlik teknigiyle 10-15-30-120 ve
365 gun arayla iki kez uygulanmis .62 ile .68 arasinda
degistigini saptamistir.

Olcegin gecerlik calismasi Oner (1977) tarafindan
yapilmis ve stres kosullarinda surekli kaygi puanlarinda
normal kosullara oranla bir yukselme olmadigi
saptanmistir. Psikiyatri hastalarinda kaygi puan
ortalamalarinin normallere ve fiziksel hastaligi olanlara
oranla manidar (.01) diizeyde yuksek oldugu
saptanmustir. Olgedin kaygi davranislarina gore normal
ve nevrotik bireyleri birbirinden ayirt ettigi ve Turk
toplumunda gecerli oldudu, danisma, psikiyatri ve ruh
saghigr merkezleri ile arastirmalarda kullanilabilecegi
kanisina variimistir.

VERILERIN COZUMLENMESI

Verilerin ¢ézimlenmesinde SYSTAT paket
programindan yararlanilmistir. Kaygi puan ortalamasi
34,86 bulunmus olup, bu ortalamanin alti i¢in disik
kaygi, Ustu icin yuksek kaygi ifadeleri kullanilmistir.
Kaygi dizeylerinin birimlere gore, cinsiyete gore,
unvana gore, kideme goére ve degisik birimlere gore
anlamh  farkhlik  goOsterip  gdstermedigini
belirleyebilmek icin ikili gruplarda Mann-Whitney U
Testi yaptimistir.

Kayg! puanlarinin anlaml farklilik gosterip
gostermedigini belirleyebilmek icin gruplarin ikiden
fazla oldugu durumlarda Kruskal-Wallis Testi yapiimis,
farklihgin nereden kaynaklandigini belirleyebilmek igin
de Newman Keuls Testi’nden yararlaniimistir.



BULGULAR
Tablo 5
Ogretim Elemanlarinin Birimlere Gore Kaygi Puan
Ortalamalari

Fakulte, Enstitl, Yiksek O. n X
Tip Fakultesi 33 36.24
Hukuk Fakultesi 8 37.12
Teknik Egitim Fakdiltesi 25 31.56
Miuhendislik Fakultesi 30 35.63
Fen-Edebiyat Fakultesi 13 36.53
iktisadi ve idari Bilimler F. 14 33.64
Sosyal Bilimler Ens. 8 39.50
Fen Bilimleri Ens. 3 25.00
Kocaeli Meslek Yiuk. 13 35.76
Hemsirelik Meslek Yk. 6 37.50

Tablo 5°te goruldugi gibi Teknik Egitim Fakiltesi,
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi ve Fen Bilimleri
Enstitisi o6gretim elemanlarinin kayg! puan
ortalamalari dusuk, diger birimlerin kaygi puan
ortalamalari ylksek bulunmustur.

Kocaeli Universitesi, kurulus asamasinda olan bir
Universitedir. Bu asamada birimine eleman
kazandirabilirle y6ninde c¢aba harcayan birim
yoOneticilerinin, 6zellikle kuruma alisma asamasinda
o6gretim elemanlarina destek vermesi, 0gretim
elemanlarinin kaygilarini azaltici etken olabilir.
Ogretim elemanlari daha 6nce calistiklari Gniversite ve
fakultelerle karsilastirdiklarinda calistiklari birimlerin
iklimlerini daha acik bulmus olabilirler. Bu durum da
o6gretim elemanlarinin kaygilarinin disik olmasinin
nedeni olabilir.

Y oneticiler tarafindan yeterli ilgiyi géremeyen,
beklentilerine karsilik bulamayan, ortama uymada
zorluk ceken, gelecegi ile ilgili net bilgilere sahip
olamayan birimlerin 6gretim elemanlarinin kaygi
puanlarinin yiksek olacagl sdylenebilir. Bunlarin yani
sira ekonomik, demokratik ve sosyal yetersizlikler de
ogretim elemanlarinin kaygilarini arttirabilmektedir.

Tablo 6
Ogretim Elemanlarinin Cinsiyete Gore Kaygi Puanlari
Arasinda Anlamli Farklilik Olup Olmadigini
Belirleyebilmek icin Yapilan Mann-Whitney U Testi

Grup n Sira Saytlar Toplami
Kadin 68 5346.00
Erkek 85 6435.00

u Testi istatistik= 3000.00
Olasihik = 0.68
0.68>0.05

64

Tablo 6°da goérildugu gibi, 6gretim elemanlarinin
cinsiyete gore kayg! puanlari anlamh farklilhik
gostermemektedir. Bu durumda, yasam ve calisma
kosullarinin égretim elemanlarinin cinsiyete gore
degismedigi, birbirine oldukca yakin oldugu, iki cinsin
de cesitli durumlardan ve olaylardan benzer kaygilari
duyduklari sdylenebilir.

Tablo 7
Ogretim Elemanlarinin Unvana Goére Kaygl Puanlan
Arasinda Anlamli Farklilik Olup Olmadigim
Belirleyebilmek icin Yapilan Kruskal-Wallis Tek Yonli
Varyans Analizi Sonugclari

Grup n Sira Sayilar Toplami
Ogretim Uye Yrd. 116 9496.00
Yrd. Dog. 23 1330.50
Dogent 6 376.50
Profesor 8 578.00

Kruskal Wallis Test istatistigi = 6.420
Olasilik = 0.93
0.93 > 0.05

Tablo 7’de go6rildigu gibi, unvana gore kaygi
puanlarinda anlamh farkhlik bulunamamustir. Universitelerde
calisan akademik personel genel hatlariyla iki gruba
ayrilmaktadir. Birinci gruptaki égretim Gye yardimcilar
ogretim gorevlisi, arastirma goérevlisi, uzman ve
okutmanlardan olusmaktadir. ikinci gruptaki dgretim tyeleri
ise profesor, docent ve yardimci dogentlerden olusmaktadir.
Avrastirma gorevlisi, uzman ve okutmanlarin ¢cogu lisansst
¢ahsmalarini surdiirmektedirler. Bir kismi da bu calismalari
icin KOU disindaki tniversitelere gitmektedir. Bu sartlarda
yeni durumlara alisabilme, yorgunluk, dersler ve tez
calismalari, bélimlerde verilen gorevleri yapma, Ucret
yetersizligi, gelecek kaygisi dgretim lye yardimcilarinin
genel rahatsizliklari olarak dustndlebilir. Yardimci
docentlikte ise yabanci dil énemli bir sorun olarak
goriilebilir. Dogent olabilmek icin OSYM tarafindan yabanci
dil sinavini gegebilmek icin yardimci dogentlerin iyi
hazirlanmasi gerekmektedir. Ancak, gerek ders yiiki fazlahg,
gerek yasam kosullari, yabanci dili gecemeden bilimsel
calismalara konsantre olamama, yardimci dogentlerin
kaygilarini arttirict nedenler olabilir. Ayrica, yardimci
docentlerin statiilerinde de sikinti bulunmaktadir. Yardimci
dogentlik dgretim Gyeliginin icinde yer alirken, sdzlesmeli
olmalar1 yoéniinde de 6gretim tye yardimciligi statiistine
yaklasmaktadir. Bu durum da yardimci docentleri rahatsiz
edici olabilir. Dogentlerin profesér olabilme cabalari,
profesorlerin yoénetim kadrolarinda yer alabilme ugraslari,
ders yiki fazlaliklari, 6zledikleri yasam bicimini
kuramamalar1 dogent ve profesérlerin kaygilarini etkileyici
etmenler olabilir.



Sonug olarak 6gretim elemanliginin her kademesinde
onemli sorun ve rahatsiz edici durumlar bulunabilmektedir.
Bu durumdan dolay! 6gretim elemanlarinin kaygr duzeyleri
arasinda anlamh farklilik ¢ikmamis olabilir.

Tablo 8
Ogretim Elemanlarinin Kideme Gére Kaygi Puanlar
Arasinda Anlamli Farklilik Olup Olmadigini
Belirleyebilmek icin Yapilan Kruskal-Wallis Tek Yonlii
Varyans Analizi Sonuclari

Grup n Sira Sayilar Toplami
0-5 Yil 97 7974.50
6-15 Yil 35 2300.00
16 Y1l ve Ustii 21 1506.50

Kruskal-Wallis Test istatistigi = 3.91
Olasihk = 0.14
0.14 >0.05

Tablo 8’de goruldigid gibi, 6dretim elemanlarinin
kayg! puanlarinda kideme gére anlamli farkhilik
bulunamamistir. Meslegin ilk yillarinda 6gretim
elemanlart maddi, manevi o6nemli sikintilar
yasayabilmektedirler. ise yerlesme, aile iliskileri,
bilimsel calismalara baslangic asamasi 6gretim
elemanlarini kaygilandirabilmektedir. Meslegin orta ve
son yillari da gerek 6zel yasamda, gerek akademik
yasamda kendine 6zgli  kaygr durumlari
olusturabilmektedir.

Sonugta, meslek yasaminin her déneminde &gretim
elemanlarinin kaygi dizeylerinin birbirine yakin

oldugu, bu durumdan 6tiri kaygi diizeyleri arasinda
anlamli farkhhik ¢cikmadigi séylenebilir.

Tablo 9
Ogretim Elemanlarinin Birimlere Gore Kaygi Puanlari
Arasinda Anlamli Farklilik Olup Olmadigini
Belirleyebilmek icin Yapilan Kruskal-Wallis Tek Yonlii
Varyans Analizi Sonuglar

Grup n Sira Sayilar Toplami
Tip Fakiiltesi 33 2674.00
Hukuk Fakultesi 8 738.00
Teknik Egitim Fakultesi 25 1411.00
Fen-Edebiyat Fakltesi 13 1171.00
iktisadi ve idari Bilimler Fak. 14 955.00
Mihendislik Fakultesi 30 2282.50
Sosyal Bilimler Enstittisil 8 861.50
Fen Bilimleri EnstitUst 3 40.50
Kocaeli MYO 13 1061.00
Hemgirelik MYO 6 586.00

Kruskal - Wallis Testi Sonucu = 19.78
Olasilik = 0.019 <0.05

Tablo 9’da gorildigu gibi 6gretim elemanlarinin
kayg! puanlari Gniversitedeki cesitli birimlere gore
anlamli farkhhik (p<0.05) gostermektedir.

Bu farkliligin hangi birimler arasinda oldugunu
belirleyebilmek icin yapilan Newman Keuls Testi
sonuglari Tablo 10°da goriilmektedir.

Tablo 10
Ogretim Elemanlarinin Kaygi Puanlarinin Birimlere Gére Farkliginin Ortaya Konulmas! icin Yapilan
Newman Keuls Testi Sonuglari

Birimler 0 7 5

39.50 37.50 31.12
Sosyal Bilimler Enst. 39.50
Hemsirelik MYO 37.50 2.00
Hukuk Fakiiltesi 37.12 2.37 0.37
KocaeliMYO 36.76 2.13 0.73 0.35
Fen-Edebiyat Fakiltesi 36.53 2.96 0.96 0.58
Tip Fakiltesi 36.24 3.25 1.25 0.88
M ihendislik Fakiltesi 35.63 3.86 1.86 1.49
iktisadi ve idari Bilim ler Fak. 33.64 5.85 3.85 3.48
Teknik Egitim Fakiltesi 31.56 7.94 5.94 5.56
Fen Bilimleri Enstitisi 25.00 14.5% 12.5* 12.12*

* P < 0.05 duzeyinde anlamh

6 9 4 3 8 2 1
36.76 36.53 36.24 35.63 33.64 31.56 25.00
0.23
0.52 0.29
113 0.90 0.60
3.12 2.89 2.59 1.99
5.20 4.97 4.68 4.07 2.08
11.76* 11.53* 11.24* 10.63* 10.64* 656*



Tablo 10°da gorildugiu gibi, KOU’deki cesitli
birimlerin kaygi puanlan arasinda sadece Fen Bilimleri
Enstitisu 6gretim elemanlarinin kaygi puanlari, diger
birimlere gére anlamh farkhlik gostermektedir. Puan
ortalamalarina bakildiginda ise Fen Bilimleri Enstitusi
kaygl puan ortalamalari (Tablo 5) en disuk
gorilmektedir. Fen Bilimleri Enstitisi’nde az sayida
ogretim elemani bulunmaktadir. Bunun sonucu olarak,
enstitll icinde olumlu insan iliskilerinin kurulabildigi,
personelin dayanisma icinde oldugu sdylenebilir.
Ayrica, Fen Bilimleri Enstitisi’nde bulunan akademik
personelin yaptiklari islerin kendilerini rahatsiz
etmedigi, bulunduklari kosullari kendi istekleri ile
kabul ettikleri, bu isteklerinin stirdigu, gelecekleriyle
ilgili baskict davranislar altinda olmadiklari
dustnilebilir.

Diger birimlerin daha kalabalik olusu, rol gatismasi,
calisma ortaminin uygun olmamasi, etkili iletisimin
olmayisi, 6gretim elemanlarinin ydéneticilerine
kendilerini ifade edememeleri diger birimlerdeki
ogretim elemanlarinin kaygilarini arttirici nedenler
olabilir. Diger birimlerdeki dgretim elemanlarinin
beklentilerine karsilik bulamayislari da 6§retim
elemanlarinin kaygtlarini arttirici neden olarak
dustndlebilir. Ayrica, ddretim elemanlarinin ekonomik
sikintilari, sosyal ve kiltirel etkinliklerde bulunamama
rahatsizliklarr 6gdretim elemanlarini olumsuz etkilemis
olabilir.

TARTISMA

Bu arastirmada, KOU ogretim elemanlarinin kaygi
diizeyleri incelenmistir. Arastirma sonucunda 6gretim
elemanlarinin kaygi dizeyleri cinsiyete, unvana, kideme
gore anlamh bir farklihk gostermemistir. Ote yandan,
ogretim elemanlarinin kaygi diizeylerinin birimlere gére
anlamh bir farkhlik gosterdigi saptanmistir.

Arastirma sonuclari bir bitiin olarak ele alindiginda,
o0gretim elemanlarinin kaygi dizeylerinin cinsiyete,
unvana ve kideme gore degismedigi, birbirine oldukca
yakin oldugu goralmustir. Buna gore, 6gretim
elemanlarinin cesitli calisma ve yasam kosullarindan
benzer bir bicimde etkilendikleri, bu durumdan otiiri
kaygi duzeyleri arasinda anlamh bir farkhlk ¢ikmadigi
sOylenebilir. Bu da, bireyin yasaminin saghkli,
basarili, dengeli ve anlamli olmasini saglayan temel
ilke, deger ve siireglerin is yasaminin saglikli, basarih
ve dengeli olmasini saglayan temel ilke, deder ve
siireclerle benzer olabilecegi sonucunu da
getirebilmektedir.

Cinsiyet acisindan bakildiginda, Field ve Bramvvell
(1998)’in yapmis olduklari arastirma sonucu, ¢alisan
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kadinlarin hem isyeri hem de ev ve aile ile ilgili iki rolu
olmasi nedeniyle kaygi dizeylerinin yiiksek oldugunu
gOstermistir. Calisan kadinin gereginden fazla sorumluluk
almasi kaygi diizeyini attiran en 6nemli etmen olarak
belirtilmistir. Ote yandan, Borg, Riding ve Falzon (1991)
ve Chaplain (1995) yapmis olduklari arastirma sonuglarinda,
kadin 6gretmenlerin mesleki kaygi dizeylerinin, erkek
ogretmenlerin kaygi diizeylerinden daha yuksek oldugunu
belirtmislerdir. Ancak, erkek dgretmenlerde mesleki gorev
ile ilgili olan kaygi diizeyi kadinlara oranla daha yiiksek
cikmstir. Borg ayrica, 6grencilerin yaramaz olmasi, zaman
darhgi-imkanlarin azhgi, mesleki kabul gereksinimi ve
yetersiz zayIf olan Kisilerarasi iliskilerin kaygi dizeyini
arttiran dort ana etmen oldugunu belirtmektedir. Belirtilen
bu arastirma sonuglari yapilmis olan arastirma sonuglari ile
farklihk gostermektedir.

Kidem-hizmet yili agisindan bakildiginda, 6gretim
elemanlarinin kaygi diizeyleri farklilik géstermemistir.
Borg, Riding ve Falzon (1991)’un yapmis olduklari
arastirma sonucunda, 20 yil ve daha fazla hizmet etmis
olan 6gretmenlerin mesleki stres diizeyinin, 11 yil ve
daha asa§i hizmet etmis olanlara oranla daha disiik
dizeyde oldugu bulunmustur. Chaplain (1995) yapmis
oldugu arastirmada, kidemi énemsemeyen dgretmenlerin
stres diuzeyleri, -6§rencilerin tutum ve davranislari-
degiskeni bakimindan genel olarak birbirine yakin
cikmistir. Ancak, kidemi az olan 6gretmenlerin kidemi
fazla olan 6gretmenlere oranla mesleki kaygi ile ilgili cok
daha yuksek duzeyde stresli olduklarini ortaya
koymustur. Chaplain yapilmis olan arastirmalarda,
ilkogretim ogretmenlerinde ‘yas’ degiskeni 6nemli iken,
ortadgretim dgretmenlerinde ‘kidem’ deg@iskeninin
onemli oldugunu belirtmistir.

Genel olarak, yukarida belirtilen arastirma bulgulari,
yapilmis olan arastirma bulgularindan farklilik
gostermektedir. Yapilmis olan arastirma sonucunda,
o0gretim elemanlarinin kaygi diizeyleri cinsiyete ve
kideme gore anlamh bir farklilik gdstermemistir. Oysa
ifade edilen arastirmalarda gorildugi gibi (Field ve
Bramvvell, 1998; Chaplin, 1995; Borg ve ark., 1991),
kadinlarin kaygi duzeylerinin erkeklerin kaygi
dizeylerine gore daha yiksek ¢iktigr gorulmdastar.
Ayrica, kidemi fazla olan 6gretmenlerin kaygi dizeyleri,
kidemi az olan dgretmenlerin kaygi diizeylerine gore daha
dustk ¢ikmistir.

Unvan agisindan bakildiginda, s6zlesmeli olmayan
ogretim elemanlarinin kaygi dizeylerinin, sdzlesmeli
olan &gretim elemanlarina oranla daha az diizeyde
olabilece§i dusunilirken, arastirma sonucunda kaygi
diizeylerinin birbirlerine yakin oldugu gorulmustir.

Ote yandan, 6gretim elemanlarinin kaygi diizeyleri
birimlere gore anlamli bir farklilik gdstermistir. Buna



gore, yonetimin personele daha sevecen ve anlayisla
yaklasmasi, gudileyici bir ¢aba iginde bulunmasi,
rollerin belirgin olmasi, personelin dayanisma iginde
olmasi, etkili Kisilerarasi iligkilerin kurulabilmesi
kaygiy! azaltici nedenler olarak disuntlebilecedi gibi,
ifade edilenin tersi bir durum ise kaygiyi attirici
nedenler olabilir.

Ogretim elemanlarinin kaygi diizeylerinin genelde
ylksek olmasi elbette toplumsal yapinin sikintilarindan
da soyutlanamaz. Kaygiyl meydana getiren ¢ok hizli
degisen toplum yapisi; insanlarin izole yasamalari;
kiltirimizin statdl, basari, Gstlinlik ve mikemmellige
daha fazla 6nem vermesi; temel degerler, standartlar,
inanclar ve ailede otorite dagiliminin degismesi;
calisma ortamindaki olumsuzluklar; rol catismalari, is
ylkinin fazlaligi; calisma ortaminin uygun olmamasi;
suphe ve kararsizliklar; ényargi ve rekabetin ¢cok yogun
olmasi; kisilerarasi iletisimin ¢cok az olmasi bireyi
sikinti icine sokmaktadir (Stephan ve Stephan, 1985;
Cifter, 1990; Cluskey ve Vaux, 1997; Morrison ve
Clements, 1997).

KOU o6gretim elemanlarinin énemli bélimiinin
kaygr dizeylerinin ylksek olmasi &gretim
elemanlarinin Gniversite disinda ve Universite icinde,
cesitli nedenlerden dolayi icinde bulunduklari
ortamlardan fazla mutlu olmadiklari sonucunu da
gostermektedir. Universite ortaminda ortaya cikabilen
olumsuz kosullar da 6gretim elemanlarinin kaygi
duzeylerini yikseltiyor olabilir.

Buna gdre Universite yoneticilerinin, kayginin
nedenlerini ve dgretim elemanlari (zerindeki etkilerini
arastirmalari, sosyal olanaklari daha fazla
saglayabilmeleri, gudileyici bir caba icinde
bulunmalari, personele daha sevecen ve anlayisla
yaklasmalari, rol ¢atismalarini en aza indirgemeye
calismalari, is ylkind dengeli hale getirmeleri ve alman
kararlara katilimlarini saglamalari gerekmektedir.
Boylece, olumlu bir calisma ortami yaratiimis
olacaktir. Bunlarin yani sira égretim elemanlarinin
ekonomik, sosyal ve demokratik yetersizliklerinin
giderilmesi gerekmektedir. Ayrica, Universite 6gretim
elemanlarinin kaygi duygusu ile basa ¢ikabilmeleri icin
gerekli olan kural ve teknikleri 6grenmelerinde
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uzmanlari yardimci
olabilirler. Ozellikle bireylere iletisim becerilerini
gelistirmeye yonelik olarak c¢alismalarin yapilmasinin
onemli katkilari olabilecektir. Bireyler, kendi duygu,
duslince ve isteklerini daha rahat ifade etme ve iletme
becerisine sahip olabileceklerdir. Bdylece, hem
bireylerin ruh sagliklari korunabilecek, hem de is
verimi artabilecektir. Ydneticinin en dnemli
gorevlerinden birisi de “sorun c¢oziciluk” olarak
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gorilebilir. Orgiit yoneticileri sorun ¢oziicii olduklari
stirece etkililikleri artabilecektir. Universite 6gretim
elemanlarinin kaygi dizeylerini ortaya ¢ikartan ¢ok
yonli calismalarin yapilmasiyla, elde edilen bulgular
dogrultusunda cesitli 6nlemler alinmalidir. ihtiyag
duyulan eksikliklerin giderilmesinin 6nemi agiktir.
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