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OZET

Bu makalede sosyal bilimlerde giderek daha yaygin bicimde kullanilmaya baslanan nitel arastirma
yontemlerinin temel 6zellikleri ve egitim alaninda yapilan arastirmalara getirdigi énemli katkilar tartisiimaktadir.
Bu kapsamda nitel arastirma yontemlerinin ortaya cikisi, geleneksel olarak kullanilagelen nicel arastirma
yontemlerinden ayrilan 6zellikleri, nitel arastirmada kullanilan bagslica bilgi toplama yontemleri ve bu yontemlerle
ortaya ¢ikarilan sonuclarin uygulamada nasil kullanilabilecegi incelenmektedir. Nitel arastirma yéntemlerinin temel
Ozelliklerinden olan dogal ortama duyarlilik, arastirmacinin katilimei rold, batincil yaklasim, algilarin ortaya
konmasi, arastirma deseninde esneklik ve tlimevarimci analiz tartisiimakta ve egitim alaninda bu 6zellikleri tasiyan
arastirmalarin potansiyel 6nemi giindeme getirilmektedir.

ABSTRACT

In this article, the basic characteristics of qualitative research methods are discussed in relation to quantitative
research methods and their potential contribution to educational research. In addition, the article reviews the roots
of qualitative research, the basic data collection methods used and how the results are used in practice. As the basic
characteristics of qualitative research, being sensitive to natural context, the participant role of the researcher, a
holistic approach, exploration ofperceptions, flexibility in research design and inductive analysis are presented and
the possible contribution of research studies bearing these characteristics to thefield ofeducation is discussed.

GIRIS Arastirmanin mantikli olmasi ise, arastirilan soru veya
sorularin cevaplarinin gercek¢i bir bicimde
verilebilmesiyle ilgilidir ve arastirmacinin her asamada

gecerlilik konusunda dikkatli olmasini gerektirir.

En kisa tanimiyla arastirma, belirli bir sorunun veya
sorularin sistematik ve mantikli bir bicimde
cevaplandiriimasina yonelik bir girisimdir. Arastirmaci
bilinmeyeni ortaya ¢ikarma, tanimlama ve birtakim
sonuglara ulasma cabasi icindedir. Bunun igin
arastirmaya yodn veren soru veya sorulan
cevaplayabilecek bilgileri toplar, bu bilgileri yorumlar
ve sonuglara ulasir. Arastirmanin sistematik olmasi,
arastirma desenini olusturma, bilgi toplama ve

Gerek fen bilimlerinde gerekse sosyal bilimlerde
geleneksel olarak en yaygin bicimde kullanilagelen
arastirma yontemleri ‘nicel arastirma yontemleri’
olmustur. Deneysel arastirma, karsilastirmali arastirma,
anket arastirmasi gibi cesitli desenler halinde kendini
gosteren nicel arastirma yontemleri bir felsefi akim

yorumlama ve sonuglara ulasma siirecinin birbirini
tamamlamasi ve desteklemesi anlamina gelir.

olarak ‘gercekgilik’ (realism) ve onun bilimdeki
oruntist olarak ‘positivizm’den derin bir bicimde
etkilenmistir. Gergegin insandan bagimsiz ve tek



oldugu anlayisina dayanan positivizm, 6zellikle fen
bilimlerinde yapilan arastirmalarin dusiinsel temelini
olusturmustur. Hipotez kurmay! ve test etmeyi
amaclayan positivist arastirma anlayisi, arastirmacinin
sistematik yontemlerle disaridan gozleyerek gergegi
ortaya ¢ikarabilece§i varsayimina dayanir. Bu nedenle
arastirmada yontem on plana ¢ikar; yani arastirilan
konu ile ilgili degiskenlerin, belirli bir teori ya da
model c¢ergevesinde Onceden ayrintili olarak
tanimlanmasi ve birbirinden ayirt edilmesi gerekir.
Gercek, arastirmacinin disinda oldugu igin, ancak
birtakim sayisal gdzlemler ve analizler yoluyla
arastirmaci topladigi bilgileri yorumlayabilir ve
genellemelere ulasabilir. Degiskenlerin ayrintili olarak
tanimlanmasi ve birbirinden bagimsiz olmasi
onemlidir; aksi takdirde nicel analizin gecerliligi
konusunda supheler ortaya cikabilir. Degiskenler
birbirinden bagimsiz bir bigcimde ortaya kondugu zaman
arastirmanin glvenirli§i ve sonugta ortaya ¢ikan
bulgularin genellenebilirligi artacaktir. Bu sekilde
yapilan genellemeler ileriye ydnelik tahminlerde
bulunmay1 ve buna gore uygulamaya ydn vermeyi
mumkin kilacaktir.

Thomas Kuhn (1970) The Structure of Scientific
Revolutions adh kitabinda, bilimdeki positivizm
anlayisinin, geleneksel teorileri ya da modelleri temel
alan ve bu modellerin 6ngérdigl yontemleri (hipotez
kurma ve test etme gibi) kullanan paradigmatik bir
yaklasim oldugunu séylemektedir. Kuhn’un bu
yaklasimindan yola ¢ikildi§inda, arastirmacinin énce
var olan teorilere ya da modellere gore arastirmanin
hipotezini ortaya koymasi, daha sonra nesnel bir
bicimde arastirma problemine iliskin bilgi toplamasi ve
sonuclari yine arastirmaya yon veren teorilere ya da
modellere gore yorumlamasi (yani hipotezi kabul ya da
reddetmesi) gerekmektedir. Bu da zaman zaman
arastirmacinin laboratuvar ortaminda calismasini,
degiskenleri kontrol altinda tutmasini ve buna goére
toplanan bilgileri dnceden kararlastirilan istatistiki
yontemlerle analiz etmesini gerektirir. Yani temelde
arastirmaci timdengelim y6ntemine dayali olarak
arastirmasini yapar ve basta ortaya konan sinirhiliklar
dahilinde birtakim genellenebilir sonuclara ulasmaya
cahsir. (Bu konuda genis bir tartisma icin bkz. Hasan
Simsek (1997). 21. Ylzyilin esiginde paradigmalar
savasl: Kaostaki Turkiye, istanbul: Sistem Yayincilik,
s. 142-158) .

Egitim alanindaki arastirmalarda da geleneksel
olarak positivist anlayis hakim olmus ve nicel arastirma
yontemleri bu alanda dretilen arastirma sonugclarina
damgasini vurmustur. Fen bilimlerinin arastirma
yontemlerinden etkilenen egitim arastirmacilari uzun
yillar, arastirma konusunu olusturan temel bagimh ve
bagimsiz degiskenleri birbirinden ayrismis bir bicimde
tanimlama, bu degiskenler cergevesinde hipotez kurma
ve test etmeye dayali arastirma anlayisini
benimsemisler ve genellenebilir sonuglara ulasma cabasi
icine girmislerdir. Deneysel yéntemin 6n plana
cikardigr laboratuvar kosullarinda yapilan egitim
arastirmalari, fen bilimlerindeki arastirma yontemlerinin
egitim alanina uygulanmasinin en agik gostergesidir.

Egitim alaninda yapilan arastirmalarin fen
bilimlerinde kullanilan arastirma ydntem ve
anlayisindan etkilenmesi dogaldir; ¢linki, bu ylzyilin
baslarinda egitim, uygulamali bir bilim olarak
gelismeye basladiginda 6niinde ‘bilimsel arastirma
yontemi’ olarak fen bilimlerinde kullanilan positivist
yontemleri bulmustu. Egitim arastirmalarinda, en
genel anlamda, 1970’li yillara kadar fen bilimlerindeki
positivist yontemlerin baskin olmasinin bir diger
nedeni de egitim alaninin psikoloji alanindan derin bir
sekilde etkilenmis olmasidir. Egitimin uygulamali bir
bilim dali olarak gelismesinde psikoloji alaninda elde
edilen bilgilerin temel alinmasi ve bu alanda yetismis
bilim adamlarinin daha sonra egitim alanina kaymalari
etkili olmustur. Egitim alani zaman zaman psikolojinin
bir alt dah olarak gorilmis ve o alandaki bulgular
egitime uyarlanmaya calisilmistir. Psikoloji alaninda
da geleneksel olarak fen bilimlerinde kullanilan
positivist arastirma anlayisi hakim oldugu igin
(6zellikle laboratuvar arastirmalari), bu etkilenme
egitim arastirmalarinda da kendini gostermistir. QOysa
ayni donemde nitel ydntemler (g6zlem ve gorisme
gibi) kullanan sosyal bilim alanlari da (sosyoloji,
antropoloji gibi) mevcuttu; ancak, bu disiplinlerin
egitim alanina olan etkisi psikoloji kadar giiclii olmadi.
Dolayisiyla nitel yontemlerin egitim alanina yansimasi
da gecikmis oldu.

Geleneksel olarak egitim arastirmalarina hakim olan
positivist anlayis, sayisal bilgi toplamay ve analizi 6n
plana cikardigi icin, sosyal bilimlerin diger alanlarinda
ve fen bilimlerinde kullanilan istatistiksel ydntemler
egitim arastirmalarina adapte edilmis ve yaygin olarak



kullaniimistir. istatistiksel anlamda kanitlanamayan ya
da anlamlihgr test edilemeyen bulgularin bilimselligi
konusunda slipheler ortaya ¢ikabilecegi icin, egitim
arastirmacilari cesitli yontemlerle elde ettikleri bilgileri
cesitli istatistiki testler yoluyla analiz ederek, nicel
olarak sonuglari okuyucuya sunma gayreti icinde
olmuslardir. Uzun yillar egitim arastirmacilari,
genellenebilir, givenilir ve gecerli sonuclar elde etmek
amaciyla deneysel, anket, karsilastirmali, korelasyon
gibi c¢ok cesitli nicel arastirma ydntemleri
kullanmiglardir.

Nicel yontemlere dayal arastirma sonuglari uzun
yillar egitim alaninda karar verme pozisyonundaki
politikaci ve yoneticilere ve uygulayici pozisyonundaki
ogretmenlere yol gosteren tek bilgi kaynadi olmustur.
Bu tir arastirmalarin ortaya c¢ikardigi genellenebilir
bilgilerden 6gretmen yetistirme, program gelistirme
gibi egitimin cesitli alanlarinda yararlaniimaya
calistimistir. Ancak zaman iginde nicel arastirmalarin
onemli bir sinirlihigr ortaya ¢ikmustir: Egitim olgularini
ve olaylarini agiklamadaki yetersizlik ve arastirma
sonuclarinin, egitim alanindaki uygulamalarda yeterince
yonlendirici olamamasi. Nicel yéntemlerin, egitim
alanindaki arastirmalarda hem teorik yapt hem de
yontem yoniinden yetersiz oldugu sik sik tartisilan bir
konu haline gelmistir (Sherman ve Webb, 1988).
Teorik modellerin belirledigi arastirma yontemlerinin
sosyal olgulara her zaman uymadigi ortaya cikmistir.
Sosyal bir olgu olarak egitime yon veren unsurlarin,
positivist bilim gorustniin iddia ettigi gibi birbirinden
kopuk ve degismez olmadigi, aksine siirekli degisen
karmasik bir yapiya sahip oldugu ve bu nedenle sosyal
olgularin arastirmalarda birer de@isken olarak
tanimlanmasinin ve 6lgilmesinin her zaman mimkin
olmadi§i goriilmeye baslanmistir. Ayrica egitim ile
ilgili deg@iskenlerin ortama gére degisebiliyor olmasi, o
ortamda bulunan Kkisilerin degiskenleri etkileme
ihtimalinin ytksek olusu, nicel yontemleri kullanan
egitim arastirmacilarinin karsilarina énemli bir problem
olarak ¢ikmistir. Egitim arastirmalarinda belirli bir teori
ya da modele gore hipotez kurmanin ve bu hipotezlere
bagh olarak bazi degiskenleri sabit tutmanin,
dolayisiyla egitim alaninda genellenebilir bilgi
Uretmenin her zaman mimkin olmadigi ve herhangi bir
ortamda var olan fiziksel, sosyal, bilissel ve psikolojik
Ozelliklerin ortaya ¢ikan sonuclari belirleyen en 6nemli
unsurlar oldugu goriilmeye baslanmistir. Kisaca, nicel
arastirma yontemlerinin temel varsayimlarinin (gercegin

insanin disinda, tek ve degismez oldugu, gercegin
disaridan uygun yoéntemlerle arastirilabilecegi, vb.)
sosyal bir olgu olan egitime c¢esitli yonlerden
uymamasi, bu yontemlerin egitim arastirmalarinda
kullanilmasinda dnemli sinirliliklar ortaya c¢ikarmistir.
Bu sinirhliklar da, ortaya konan sonuclarin gecerliligi
ve genellenebilirligi konusunda bazi suphelere yol
acmistir.

Sonug olarak her ne kadar nicel arastirma sonuglari
birtakim genellenebilir bilgiler ortaya koymus ise de bu
bilgiler cok genel dizeyde oldugu icin ‘uygulayici’
pozisyonunda olan d§retmenlere ve yoneticilere pratik
bilgiler ve 6neriler sunmakta yetersiz kalmistir.
Ozellikle bu tiir calismalarin agiklayicilik 6zelliklerinin
sinirli olusu ve sonuclara anlam kazandirmada yetersiz
kalmalari, eg@itim arastirmacilarini yeni arayislara
yoneltmistir. Iste boyle bir arayisin sonucunda egitim
arastirmacilari, bu yizyilin basindan beri sosyoloji,
antropoloji, felsefe, dilbilim gibi disiplinlerde
kullanilan gbézlem, goriisme, dokiiman analizi gibi nitel
arastirma yontemlerine ilgi duymaya baslamistir.
Bdylece nicel arastirma yontemleri ile ulasilan genel
bulgularin 6tesinde daha aciklayici, detayl ve
derinlemesine bilgilere ulasmak ve bu bilgileri bizzat
uygulayicilarin hizmetine sunmak amaclanmistir.

NITEL ARASTIRMANIN TEMEL
OZELLIKLERI

Nitel arastirmanin herkes tarafindan kabul edilen bir
tanimini yapmak gigctur. Nitekim nitel arastirma
literatiriinde bircok yazar bdyle bir tanim yapmaktan
kacinir. Bunun nedeni ise ‘nitel arastirma’ kavraminin
bir semsiye kavram olarak kullanilmasindan ve bu
semsiye altinda yer alabilecek bircok kavramin degisik
disiplinlerle  yakindan iliskili olmasindan
kaynaklanmaktadir. ‘Etnografi’, ‘antropoloji’,
‘durumsal arastirma’, ‘yorumlayici arastirma’, ‘aksiyon
arastirmas!’, ‘dogal arastirma’, ‘tamimlayici arastirma’,
‘teori gelistirme’, ‘icerik analizi’ bu kavramlardan
sadece birkac tanesidir. Tum bu kavramlar arastirma
deseni ve analiz teknikleri agilarindan birbirlerine benzer
yapilara sahip oldugu igin, ‘nitel arastirma’ bu
kavramlari igine alan genel bir kavram olarak kabul
edilebilir.

Her ne kadar tim bu ydnelimleri, yontemleri,
strecleri ve oOzellikleri kapsayan bir tanim yapmak gii¢



ise de, nitel arastirmayi, gézlem, gérisme ve dokiiman
analizi gibi nitel bilgi toplama ydntemlerinin
kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda
gercekci ve batuncil bir bicimde ortaya konmasina
yonelik nitel bir surecin izlendigi arastirma olarak
tanimlamak mumkundir. Baska bir deyisle nitel
arastirma, teori olusturmayi temel alan bir anlayisla
sosyal olgulari bagh bulunduklari gevre icerisinde
arastirmay1 ve anlamayi 6n plana alan bir yaklagimdir.
Bu tanimda ‘teori olusturma’, toplanan bilgilerden yola
¢ikarak daha 6nceden bilinmeyen birtakim sonuclari
birbiri ile iliskisi icinde agiklayan bir modelleme
calismasi anlamina gelmektedir. Bu da arastirmacinin
esnek olmasini, toplanan bilgilere gore arastirma
stirecini yeniden sekillendirmesini ve gerek arastirma
deseninin olusmasinda gerekse toplanan bilgilerin
analizinde timevarima dayali bir yaklasim izlemesini
gerektirir.

Glaser ve Strauss’un (1967) Discovery of Grounded
Theory adl Kitapta tartistiklari gibi, nitel arastirma
yoluyla teori olusturma yaklasimi sosyal bilimler
alanindaki arastirmalara yeni bir bakis acisi getirmistir.
Glaser ve Strauss’a gore, ‘geleneksel teoriler’ gergekleri
hep ayni gozle gorir ve bu nedenle sirekli bir degisme
icinde olan sosyal olgulari agiklamada yetersiz kalir.
Geleneksel teorilerde evrensellik énemlidir ve gercekler
duragan olgular olarak gorilir. Oysa sosyal olgular igin
bir evrensellikten sz edilemez; sosyal olgular hicbir
zaman duragan degildir ve zamana gore degiskendir.
Sosyal bilimlerin bu temel 6zellikleri nitel arastirmada
kullanilan yontemlerde dikkate alinmaktadir. En sik
kullanilan nitel arastirma yoéntemlerinden gbzlem ve
gorisme, sosyal olgularin bu gdéreceligini ve
hareketliligini bir an igin de olsa yakalamaya ve
anlamaya ydneliktir. Bu yontemlerin en dnemli
avantajlari, arastirilan konuyu, ilgili Kisilerin bakis
actlarindan goérebilme ve bu bakis acilarini olusturan
sosyal yapiyl ve sirecleri ortaya koymaya imkan
vermesidir.

Nitel arastirmada ¢ogunlukla g tr bilgi toplanir:
Cevresel bilgi, sirecle ilgili bilgiler ve algilar.
Cevresel bilgiler, arastirmanin yer aldigi sosyal,
psikolojik, kilturel, demografik ve fiziksel 6zelliklere
iliskindir. Bu tir bilgiler strece ve algilara iliskin
bilgilere temel teskil eder ve diger ortamlarla
karsilastirma olana@i yaratir. Sirecle ilgili bilgiler,
arastirma stresince neler olupbittigi ve bu olanlarin
arastirma grubunu nasil etkiledigine iliskindir. Algilara
iliskin bilgiler, arastirma grubunun sire¢ hakkinda
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dusunduklerini ortaya koyar (LeCompte ve Goetz,
1984). Bu ug tdr bilginin toplanmasi i¢in arastirmanin
bazi nitel bilgi toplama ydntemlerini kullanmasi
gerekir. Nitel arastirmada en yaygin olarak kullanilan
tc tur bilgi toplama ydntemi vardir: Gortisme, gozlem
ve yazili dokimanlarin incelenmesi. Bu genel
kategoriler yine kendi icinde alt kategorilere
ayriimaktadir. Ornegin gériisme yontemini, kullanilan
aracin Ozelligine gore acik uclu, yapilandiriimis,
arastirmacinin pozisyonuna goére katilimci, katilimci
olmayan gibi alt kategorilere ayirmak mimkunddir.

Nitel yontemlerden en sik kullanilani gérismedir.
Gorisme insanlarin perspektiflerini, tecribelerini,
duygularini ve algilarini ortaya koymada kullanilan
oldukga gucli bir yéntemdir (Bogdan ve Biklen, 1992).
Gorismede kullanilan temel yontem sozlu iletisimdir.
Ginlik yasamda kullandigimiz gibi konusarak bilgi
toplamaya calisiriz. Gériisme ilk bakista kolay bir bilgi
toplama yontemi olarak gorilebilir; ancak, gercek hic
de oyle degildir. Gorismeyi kullanan nitel
arastirmacilar genellikle bu ydntemin 6zellikleri,
gorisme formlarinin hazirlanmasi, test edilmesi,
goérismenin ayarlanmasi ve gerceklestirilmesi gibi
bircok konuda yogun bir egitimden gecerler.

Nitel arastirmada kullanilan ikinci en yaygin bilgi
toplama ydntemi ise gézlemdir. Sosyal olgularin
gozlenerek anlasilabilecegi varsayimina dayanan gézlem
yontemi nitel arastirmada, kendi i¢inde katilimci,
katilimci olmayan gibi kategorilere ayrilir. Gorismede
oldugu gibi gdézlemin bir bilgi toplama ydntemi olarak
kullaniimasi, gerek gortisme dncesi gerekli hazirhiklarin
yapilmasi gerekse gorusmenin gerceklestirilmesi
konularinda yogun bir egitimi gerekli kilar.

Son olarak yazili dokiiman ve belgelerin analizi
nitel arastirmada gerek kendi basina gerekse gériisme ve
gozlemle elde edilen bilgilere destek amaciyla
kullanilan bir bilgi toplama ydntemidir. Nitel
arastirmada toplanan bilgiler de cesitlilik gosterir.
Toplanan bilgiler gézlem notlari, gériisme kayitlari,
dokiimanlar, resimler ve diger grafik sunumlar
(cizimler, tablolar gibi) seklinde olabilir. Yukarida sozl
edilen yontemlerle toplanan cesitli turdeki bilgilerin
kodlanmasi, analizi ve yorumlanmasi ise sistematik bir
yaklasimi gerektirir (Coffey ve Atkinson, 1996;
Wolcott, 1994).

Nitel arastirmanin kapsamli bir tanimini yapmak
guc ise de, birtakim temel 6zelliklerinden bahsetmek
mumkdinddr. Nitekim bu 6zellikler nitel arastirmanin



kisa bir tanima gore daha iyi anlasiimasini saglayabilir.
Nitel arastirmalarin, literatiirde sik sik sézu edilen alti
ozelligi vardir: (1) dogal ortama duyarhlik, (2)
arastirmacinin katihmei rold, (3) bittnctl yaklasim, (4)
algilarin ortaya konmasi, (5) arastirma deseninde
esneklik, (6) timevarima dayah analiz.

(1) Dogal ortama duyarlilik:
arastirmada, arastirmanin konusunu teskil eden olgu ya
da olay, icinde bulunduklari dogal ortamda
incelenmelidir (Patton, 1987). Arastirmaya dahil edilen
olgularin ya da deg@iskenlerin manipule edilmesi ve
davranislarin dogal stirecinden farkli bir ortama itilmesi
s0z konusu degildir. Aksine, olaylar mimkiin oldugu
olclide dogal ortamlari iginde algilanmali ve bu
ortamlar icinde olusan gercekler arastirmanin
bulgularina temel teskil etmelidir (Fetterman, 1989).
Cunki, dogal ortamla manipule edilen ortam (deneysel
ortam gibi) arasinda énemli farklar vardir ve sosyal
bilimler igin dogal ortamda olusan gercekler daha
anlamhdir. Nitel arastirma dogal ortamda gerceklesen
insan davranislarini anlamaya c¢alistigi igin arastirma
amactyla manipule edilen ortamlarin incelenmesi bir
anlam tasimaz. Cinki manipule edilen ortamlarda
olusan insan davranislari dogal degildir ve gercekleri
yansitmaz.

insan davranisi temelde karmasik ve degisken bir
yap! tasidigi icin dogal ortamda olusan davranislari
onceden tahmin etmek kolay degildir. Yani insan
davranislarindaki degiskenlik sireklidir ve bu
davranislari sabit varsaymak mimkin degildir. Bu
degiskenlik insan davranisinin dogasinda var oldugu
icin, nitel arastirmaci bu gerge@i dikkate alarak
davranislarin gergeklestigi sureci de arastirmaya dahil
eder. Arastirmaci, degiskenleri sirece bagh olarak
inceler ve topladidi bilgileri siire¢ iginde gerceklesen
degisiklikleri dikkate alarak analiz eder.

Ayrica sosyal olgular bagh olduklari ortama goére
sekillendikleri icin, arastirma sonuclari ancak bu ortam
icerisinde anlam kazanir ve baska ortamlara dogrudan
genelleme yapmak mimkiin degildir. Her olay kendi
ortami icinde en iyi bicimde anlasilabilecedi igin bu
ortam iginde degerlendirilmeli ve yorumlar, bulgularin
elde edildigi ortamdan bagimsiz yapiilmamalidir. Nitel
arastirma desenlerinden biri olan ‘durumsal calisma’
ozellikle bu gergedi 6n planda tutarak sosyal olgular
arastirma cabasi icine girer. Bir bireyin, okulun,
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organizasyonun ya da olayin arastiriimasi béyle bir
calismaya 6rnek teskil edebilir.

Bir arastirma ortama bagh olarak yirutuldigi
zaman ‘sonuclarin genellenebilirligi’ konusunda
birtakim sorunlarin ¢ikmasi dogaldir. Sosyal olgular
icinde bulunduklari ortama goére sekillendikleri igin,
belirli bir ortam i¢cinde ortaya ¢ikan sonuclarin
dogrudan baska ortamlarda ortaya cikabilecek olgulara
genellenmesi mimkiin degildir. Boyle bir genelleme
¢ogu zaman sosyal olgularin do§asina aykiridir. Belirli
bir ortami fiziksel, sosyal, psikolojik, bilissel
boyutlariyla aynen olusturmak mimkiin olmadidina
gore, belirli bir ortamda elde edilmis arastirma
bulgularint ve sonuclarini bagka ortamlara genellemek
olduk¢ca guctir. Bu nedenle nitel arastirma
genellenebilir sonuglar Gretme cabasi icinde degildir ve
‘genellenebilirlik’ nitel arastirmanin énemini ve
gecerliligini saptamada 6nemli bir 6l¢iit degildir. Bu
anlamda, nitel arastirma ancak birtakim tecriibeler ya da
ornekler ortaya koyabilir ve bunlar alanda calisan bir
bireye (6gretmen gibi) bazi perspektifler kazandirabilir.
Ancak bu bireyin baska bir ortamda elde edilen
sonuglar dogrudan kendi durumuna (sinif ortami gibi)
transfer etmesi dogru degildir.

Nitel arastirmanin dogal ortama olan duyarliligi, bu
tir arastirmalari kullandiklari arastirma deseni,
arastirmaya katilan denekler, bilgi toplama ve analiz
yontemleri gibi konular bakimindan birbirinden farkl
kilmaktadir. Arastirmanin gerceklestigi dogal ortami
baska bir arastirma kapsaminda aynen bulmak ya da
yaratmak imkansiz oldugu igin bir nitel arastirmanin
aynen tekrart mimkin degildir. Nitel arastirmada farkli
ortamlara ve gruplara uygulanabilen &nceden
belirlenmis kesin kurallar ve standart yaklasimlar
olmadi§i igin, her arastirma problemi kendine 6zgu bir
arastirma desenini ve bilgi analiz yaklasimim gerektirir.
Bu nedenle her nitel arastirma orijinal veya kendine
6zgu ozellikler tasir.

(2) Arastirmacinin katilimci roli: Nitel
arastirmada arastirmacinin rolii nicel arastirmadakinden
farklidir. Nitel arastirmada arastirmaci, nicel arastirmada
oldugu gibi sadece ‘belirli yontemlere gore disaridan
arastirma konusunu gozleyen ve bu konuya iliskin
bilgiler toplayan ve bu bilgileri sayisal analizlere tabi
tutarak sunan Kisi’ degildir. Nitel arastirmaci bizzat
alanda zaman harcayan, deneklerle dogrudan goériisen ve



gerektiginde deneklerin tecriibelerini yasayan, alanda
kazandi§1 perspektifi ve tecriibeleri toplanan bilgilerin
analizinde kullanan Kisidir. Bilgi kaynaklarina yakin
olma, ilgili kisilerle konusma, gozlemler yapma, ilgili
dokimanlari analiz etme ve arastirilan konuyu yakindan
tanima ve anlama nitel arastirmada oldukca énemli bir
yer tutar. Bu yonuyle nitel arastirmaci, arastirma
stirecinin dogal bir parcasi haline gelir ve zaman zaman
bir bilgi toplama araci islevi gorr.

Nitel arastirmada arastirmacinin bilgi kaynaklarina
yakin olmasi ve olaylarin dogal akisini etkileyebilme
ihtimallerinin bulunmasi geleneksel anlamdaki
arastirma perspektifine ters diismektedir ve bu yoniyle
nitel arastirmanin zaman zaman yeterince nesnel
olmadigi one siirtlir. Bu kaygi bir dereceye kadar hakl
gorilebilir ve bu nedenle nitel arastirmacinin mimkin
oldugunca olaylarin dogal akisini, bizzat ortamda
bulunmasi ve bilgi toplama davranisi ile etkilememesi
gerekir. Ancak hicbir arastirmada yuzde yiiz nesnellik
mimkin degildir (Patton, 1990). Arastirmaci bir olayi
ya da olguyu uzaktan ve disaridan incelemeye calissa
bile, kullandigi bilgi toplama araclari ya da bilgi analiz
bicimi ile bir dlciide kendi perspektifini yansitir. Bu
nedenle basarilmasi neredeyse imkénsiz olan ‘tam
nesnellik’ ugruna arastirmacinin bilgi kaynaklarina
yakin olarak elde edebilecegi daha gecerli bilgileri
kaybetmemek gerekir. Bu yonuyle nitel arastirma,
‘6znel’ olmanin ‘olumsuz bir arastirmaci davranisi’
olmadigini, aksine bu o6znelligin gerektirdigi
sorumlulugu énceden kabul ederek agik bir bigimde
bulgulari ortaya koymanin énemli ve gerekli oldugunu
savunur.

(3) Butuncul yaklasim: Nitel arastirmada
toplanan bilgilerin bituncil olmasi temel ilkelerden
biridir. Bir batindn, onu olusturan parcalarin
toplamindan daha fazla bir anlam ifade ettigi
gerceginden hareketle arastirma konusu bitincil bir
yaklasimla belirlenir ve toplanan bilgiler battinctl bir
yaklasimla analiz edilir (Bogdan ve Biklen , 1992). Bu
dislincenin temelinde insan davranislarinin karmasik
bir yapiya sahip oldugu ve birtakim birbirinden
bagimsiz daha kiclik davranislara kolayca
bolinemeyecedi varsayimi yatmaktadir. Bu nedenle
nitel arastirma, problemi teskil eden degiskenleri
birbirinden bagimsiz olarak inceleme yerine bu
degiskenlerin birlikteligini 6n plana ¢ikarmaya calisir.
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Yani nicel arastirmada oldugu gibi birbiriyle ¢ok
yakindan iliskili degiskenler yapay bicimde birbirinden
ayrilarak incelenmez. Degiskenlerin kendi basina
anlamli olmadidi, her degiskenin ilgili diger
degiskenlerden etkilendigi ve bu birlikteligin degiskene
gercek anlami kazandirdigi varsayilir. Ornegin,
kisilerin davranislarini dogal ortamdan bagimsiz olarak
incelemek, butincil yaklasima ters diser; clnki,
cevresel ozellikler bu davranislara etki eden dnemli
faktorler olarak goruliir. Bu nedenle gevresel 6zelliklerin
tanimlanmasi ve bu ozelliklerin kisilerin davranislarini
nasil etkilediginin agiklanmasi bir bitiin halinde
yaptimahidir. Ayni sekilde belirli bir sonucu agiklamak
amaciyla bazi degiskenler inceleniyorsa, bu
degiskenlerin birbirleriyle olan iliskileri ve birbirlerini
nasil etkiledikleri onem kazanmaktadir. Ornegin, belirli
bir 6gretim yonteminin &gdrenciler agisindan ne tir
sonuglar ortaya cikardigini arastirmak istersek, gerek
ogretim yonteminin kullanilisi, gerekse bu ydntem
kullanildi§i zaman 6grenci davranislarinda ortaya ¢ikan
sonuglari birlikte incelemek ve degerlendirmek
gerekmektedir.

(4) Algilarin ortaya konmasi: Nitel
arastirmada en 6nemli amaclardan biri arastirmaya dahil
edilen kisilerin algilarinin ve tecribelerinin ortaya
konmasidir. Arastirmaya katilan kisilerden nicel
arastirmalarda oldugu gibi bir teste cevap vermeleri ya
da daha 6nceden formule edilen sinirhi sorulardan
olusan bir anketi doldurmalari beklenmez.
Arastirmacilar, bu kisilerin dis dinyay! nasil
algiladiklarini ve nasil yorumladiklarini anlamak
amaciyla onlarla konusur, onlari gézler. Arastirmaya
dahil edilen kisiler dnemli bilgi kaynaklari olarak kabul
edilir ve onlarin verecegi cevaplari daha onceden
olusturulan sorularla sinirlandirma yerine agik ve esnek
bir tutum izlenir ve ilgili arastirma sorusuna iliskin
mimkiin oldugu kadar ayrintili ve derinlemesine bilgi
toplanmaya cahisilir.  Kisilerin i¢inde bulunduklar
cevre icerisinde nasil davrandiklarini, kendilerinin ve
diger kisilerin davranislarini nasil yorumladiklarim ve
bunlarin nedenlerini anlayabilmek igin nitel arastirmaci,
mumkin oldudu kadar arastirmaya dahil edilen kisilere
yakin olmali ve gerekirse onlarla birlikte ayni ortami
paylasmalidir (Miles ve Huberman, 1994). Ayrica
arastirmacinin empatik becerilere sahip olmasi ve
gOrustigu kisilerin perspektifini ve algilarim anlamaya
calismasi donemlidir. Bu sekilde arastirmaci ile



arastirmaya katilan kisi arasinda daha etkili bir iletisim
kurulmasi ve goérisilen kisinin samimi bir bicimde
algilarini ve tecrubelerini anlatmasi mumkiin olacaktir.

Algilarin ortaya konmasinda ve yorumlanmasinda
gorismeler, arastirmaci igin blylk bir 6nem tasir.
Gorusmelerde elde edilen tanimlayici bilgiler daha
sonra yapilacak analizlerin temelini olusturur. Yine
gorusmelerde ortaya ¢iktigi sekliyle arastirmaya katilan
kisilerin belirttikleri bazi gorusleri ya da ornekleri
arastirma raporunda aynen sunmak, okuyucuya
katilhimcilarin perspektifini do§rudan sunmak
bakimindan énemli avantajlar saglar.

Nitel arastirmada c¢ok sayida dene@in arastirmaya
katilmasi glictiir; ¢linkd, toplanan bilgilerin ayrintih ve
derinlemesine olmasi gerekmektedir. Arastirmaya
katilan deneklerin sayisi az olmakla birlikte sonucta
elde edilen bilginin miktar1 ve detay! oldukga fazladir
ve analiz de bu nedenle uzun zaman alabilmektedir.
Sonugta ortaya ¢ikan arastirma raporunun oldukca uzun
olmasi da dogaldir; ciinki, elde edilen nitel bilgilerin
sunulmasi ve yorumlanmasi bunu gerektirir.

(5) Arastirma deseninde esneklik: Amaca
en etkili bicimde ulasabilmek igin, uygun yontem veya
yontemlerin secimi nitel arastirmada buyik bir énem
tasir. Bu yontemler genellikle gdriisme, gozlem ve
ilgili dokiimanlarin incelenmesinden olusur. Nitel
arastirmada problemin en acik ve ayrintili bir bigcimde
arastiritlmasi, tanimlanmasi ve agiklanmasi icin
mimkiin oldugu élciide birden fazla yontem kullanilir.
Birden fazla yontemin bir arada kullaniimasina ‘coklu
yontem’ (triangulation) adi verilir ve degisik
yontemlerle toplanan bilgiler birbirleriyle karsilastirilir.
Degisik yontemlerin birlikte kullaniimasi toplanan
bilgilerin ve aciklamalarin gavenirliliginin ve
gecerliliginin saptanmasinda énemlidir. Ornegin, bir
ogretmenin 6grenci dusiinme becerilerini gelistirmek
icin sinif icinde ne tir aktiviteler yaptigini 6gretmenle
goriasme ve sinif ici gozlem yaparak saptamaya
calistigimizi varsayalim. Ogretmenin gorisme
esnasinda yansittigr gorisler, gozlem yoluyla
arastirmaci tarafindan tespit edilen sinif ici etkinliklerle
celisebilir. Bu durumda arastirmaci bu farkliliklari
ortaya ¢ikarma ya da 6gretmenin soylediklerinin
dogrulugunu saptama firsati bulacaktir. Sonug olarak,
nitel arastirmada kullanilan yontemlerin gesitliligi
oraninda arastirmanin givenirliligi ve gecerliligi
artacaktir.
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Nicel arastirmalarda siire¢ en ince ayrintilariyla
(hipotez kurma, test etme ve sonucun rapor edilmesi
gibi) agik bir bicimde belirlendigi igin arastirmaci
genellikle bu belirliligin rahathgdi icindedir. Nitel
arastirma sireci ise bu kadar agik-secgik degildir. Nitel
arastirma genel olarak problem belirleme, bilgi toplama
aracini olusturma, bilgi toplama ve bu bilgileri
aciklama ve yorumlama asamalarindan olusur. Ancak,
arastirmanin basinda olusturulan kavramsal ve
yontemsel yapi, sirec¢ icerisinde degisikliklere
ugrayabilir. Yani, arastirma sireci icerisinde
arastirmanin yonii degisebilir, yeni problemler ortaya
cikabilir ve yeni yontemlere basvurulmasi gerekebilir
(Maxwell, 1996).

Sosyal olgularin karmasik yapisinin, onlarin
onceden tahmin edilmesini giclestirdigi daha énce
vurgulanmisti.  Nitel arastirma, sosyal olgularin bu
ozelligini dikkate alarak esnek bir arastirma sireci
anlayisini benimser. Esnek yaklasim nitel arastirma
stirecinde ortaya ¢ikan yeni bilgilere ve durumlara bagh
olarak arastirmanin cesitli boyutlarinin yeniden
sekillenebilecegine iliskindir. Yani arastirmanin yoni
gerektigi zaman degisebilir, yeni bilgi toplama araglari
gelistirilebilir, var olan bilgi toplama araglari ortaya
¢ikan yeni durumlara gore yeniden sekillendirilebilir,
arastirma Orneklemi daraltilabilir ya da genisletilebilir.
Tum bu degisiklikler ya da ayarlamalar sosyal olaylarin
ya da olgularin karmasik dogasina uygun bir arastirma
deseni olusturma cabasinin bir sonucudur. Sosyal
olgular1 ya da olaylari inceleyen bir arastirmacinin,
onceden karsisina ¢ikabilecek tiim ihtimalleri bilmesi
imkansizdir ve bu nedenle arastirma desenini bastan en
ince ayrintilarina kadar planlamasi mimkin degildir.
Sosyal olgu ya da olaylara uygun arastirma deseni,
ancak arastirmaci arastirma problemini anlamaya
basladigi zaman sekillenebilir. Yani arastirmaci
gerektigi zaman yeni kisilerle konusabilir, yeni
gozlemler yapabilir, yeni bilgi analiz bicimleri
gelistirebilir. Kisaca arastirilan konunun o6zelligi,
arastirmanin desenini ve surecini belirleyen en énemli
unsurdur. Arastirilan konunun ayrintilarini anlamadan
en bastan konulacak bazi sinirliliklar, konunun
gerektigi bicimde arastiriimasini engelleyebilir. Sonug
olarak, arastirmacinin takinaca§i esnek bir tutum,
arastirilan konunun 6zelliklerine gore surec icinde yeni
dizenlemeler ve eklemeler yapilmasini mumkin kilar.
Burada dikkate alinmasi gereken diger énemli bir nokta
ise arastirma deseninde ya da ¢esitli boyutlarinda
yapilan degisikliklerin okuyucuya ayrintili bir bicimde



rapor edilmesinin ve nedenleriyle agiklanmasinin
gerekli oldugudur.

(6) Tumevarimci analiz: Belirli bir teorik
yaplya bagh olarak sebep-sonug iliskilerini irdeleyen ya
da timdengelim ilkesine dayah olarak belli bir teorinin
uygulamaya aktarilmasini ya da denenmesini konu
edinen positivist yaklasimin aksine, nitel arastirmada
genellikle, dogrulugu veya yanhshigi test edilmek (izere
onceden belirlenmis bir teori ya da hipotez yoktur.
Nitel arastirmada, tumevarim ilkesi hakimdir ve
arastirmaci topladi§i tanimlayici ve detayli bilgilerden
yola ¢ikarak inceledi§i probleme iliskin ana temalari
ortaya c¢ikarma, topladi§i bilgileri anlamli bir yapiya
kavusturma, yani bu bilgilerden yola ¢ikarak bir teori
olusturma cabasi icindedir (Glaser ve Strauss, 1967).
Bu ana temalar bazen dnceden belirlenmis olsa bile,
nitel arastirma sitirecinde bu temalarin stirekli degismeye
acik oldugu seklinde bir esneklik vardir. Bu nedenle,
nitel arastirmada ¢ogu zaman bir degiskenlik ve yeniden
diizenlemeye aciklik s6z konusudur. Ornegin,
gorismeye dayali bir arastirmada sorular énceden
hazirlanmakla birlikte, bu sorularin yapisi ve icerigi,
‘arastirma deseninde esneklik’ bashg! altinda
aciklandigi gibi, arastirma sirecinde yeniden
sekillenebilir. Buna gdre dnceden hi¢ disiinilmemis
sorularin arastirma sirecinde ortaya ¢ikmasi ve
arastirmaya dahil edilmesi hem mumkin hem de
gereklidir. Bu nedenle, bilgi toplama ve teori
olusturma ayni zamanda gerceklesir. Yani, arastirmaci
bilgi toplama surecinde belli araliklarla toplanan
bilgilere bir aciklama getirmeye calisir ve varsa eksik
bilgilere yonelir ya da aciklanan temayi teyit etmeye
yarayacak bilgileri toplamaya devam eder. Burada s6z(i
edilen ‘teori olusturma’ kavramini arastirmacinin,
topladigi bilgilerden yola ¢ikarak arastirdigi konuyu
aciklama, yorumlama ve anlam kazandirma sireci
olarak agiklamak mimkindar. Arastirilan konuya
iliskin agiklamalar ve yorumlar benzer konulari
anlamada ilgili kisilere yardimci oldugu olc¢ide
arastirmaci amacina ulasiimis sayilr.

Belirli bir arastirmanin ne derece nitel oldugunu
belirlemede yukarida tanimlanan 6zellikler dnemli
gostergelerdir. Ancak bu 6zelliklerin tiimiiniin bir arada,
yapilan her nitel arastirmada bulunmasi sart
olmayabilir. Ornegin, sadece goriismelere dayali bir
arastirmada, dogal ortama duyarhilik 6n plana
cikmayabilir; ancak diger 6zellikler 6nemli olacaktir.
Ayni sekilde sadece gdzleme dayali bir arastirmada
algilarin ortaya konmasi konusundaki 6zellik o kadar
kritik olmayabilir.
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EGITIM ARASTIRMALARINDA NiTEL
YONTEMLER

Bir egitim arastirmacisi olarak bir an i¢in su
arastirma problemi ile karsi karsiya bulundugumuzu
varsayalim: ‘Ogretmenlerin sinif icindeki davranislari,
ogrencileri duyussal yonden nasil etkilemektedir ve
ogrenciler bu etkileri nasil algilamaktadir?” Ya da
problemi sdyle degistirelim: ‘Sinif icinde nasil bir
sosyal ortam olusmaktadir ve dgrenciler ve égretmenler
bu ortamdan nasil etkilenmektedir?” Bu problemler
hangi yontem ya da yontemlerle en etkili bigcimde
arastirilabilir? Bazi arastirmacilar bu problemlerin nicel
arastirma yontemleri (deneysel, karsilastirmali, anket
yontemleri gibi) ile belirli diizeyde arastirilabilecegini
one sirebilir. Ancak, bu problemleri derinligine
arastirmak isteyen bir arastirmaci genelde nicel
arastirma ydéntemlerinin yetersiz kaldigini gorecektir.
Her iki arastirma probleminde de kisilerin algilar ve
belirli bir ortamda sergiledikleri davranislar 6n plana
¢ikmaktadir. Bu arastirma problemleri dogrudan o
kisilerle konusmay1, ve/veya o kisilerin bulunduklar
ortamlari ve bu ortamlar iginde onlarin davranislarini
gbzlemeyi gerektirmektedir. Bu tir 6zellige sahip
arastirma problemlerini, geleneksel olarak egitim
arastirmalarinda kullanilan nicel yontemlerle ele almak
mumkin degildir. Clnkd, bu arastirma problemleri,
genel bulgulardan ¢ok, aciklayici, derinlemesine ve
ayrintili bilgiler gerektirmektedir. iste bu asamada
egitim arastirmacisi olarak farkl yontemlere ihtiyac
duydugumuzu goririiz. Nitel arastirma y6ntemleri,
derinlemesine ve ayrintili bilgileri gerektiren bu tiirden
arastirma problemlerini incelemede egitim
arastirmacilarina 6nemli ¢ikis noktalari sunmaktadir.

Ne tir arastirma problemleri icin nitel yontemleri
kullanmamiz gerekir? Oncelikle, kisilerin algilarini
ortaya koyma ve onlarin bakis agilarindan dis diinyay!
anlamay! amaglayan calismalarda nitel yontemler
kullaniimalidir. Bireyin neden belli bir sekilde
davrandigini ve kendisinin bu davranisa nasil bir
actklama getirdigini anlamak igin nitel yontemlere
ihtiyac vardir. Bir kimsenin algilama alanina girmek
icin dncelikle onunla konusmak, onu gézlemek ve
yazdiklarini okumak gerekir. Boylesi bir problemi
arastirmak igin en azindan gorisme, gozlem ve yazili
materyallerin incelenmesi gibi yontemlerin kullaniimasi
gereklidir.

ikinci olarak, belli bir teorik yapinin ya da
arastirmaya temel teskil edebilecek bir ¢ercevenin
olmadi§i durumlarda nitel yontemlerin kullaniimasi
uygundur. Nitel arastirma farkli ydntemler kullanma
konusunda belirli bir esneklik sagladi§i icin arastirmaci
bu cerceveyi arastirma siirecinde de olusturabilir. Bu



yonuyle nitel ybdntemler, daha o6nceden hig
arastirilmamis problemlerin arastiriimasinda 6nemli
katkilar saglar.

Ugiincii olarak, nicel yontemlere karsi olumsuz bir
tutum icinde olan bireyler (yani arastirmaya dahil olan
denekler) icin nitel yéntemler uygun olabilir. Ornegin,
bazi kisiler anketlerde yer alan kapah uclu sorularin
kendilerini yeterince ifade etmelerine olanak
saglamadidr icin bu sorulara cevap vermekten
kacinabilirler. Oysa ayni konuda yapilan acik uclu bir
gérisme bu kisilerin kendilerini daha iyi ifade
etmelerine firsat verebilir.

Yukarida s6zu edilen (g tir arastirma problemi
dikkate alindiginda, nitel arastirma yontemlerinin
egitim arastirmalarinda oldukca 6nemli bir yer
tuttugunu gérmek mimkindir. Egitim her seyden 6nce
sosyal bir olgu olduguna gore, bu olguyu olusturan
kisilerin algilarini dogrudan anlamak ve bu algilardan
yola cikarak birtakim sonucglara ulasmak 6nem
kazanmaktadir. Ogretmenler, 6grenciler, yoneticiler ve
okuldaki diger cahlisanlar okul ve sinif ortami ile ilgili
bircok konuda guvenilir ve gegerli bilgi almada
basvurulmasi gereken kisilerdir. Bu kisilerin algilari,
icinde bulunduklari ortamda sekillendiginden dolayi, en
gercekei bilgilere ulasmada egitim arastirmacilari igin
onemli bir bilgi kaynagdi olusturur. Ayni sekilde bu
kisilerin davranislarini bulunduklari ortam icinde
gozleyerek, o ortam icinde belirli davranislarin nasil
gerceklestigini, belirli streglerin nasil isledigini, belirli
degiskenler arasinda nasil iliskiler kuruldugunu
anlamak mimkundir. Sonug olarak arastirmaya temel
teskil eden ortamda gdzlem yapmak, bu ortami
olusturan kisilerin algtlarini szl iletisim yoluyla
ortaya cikarmak ve bu sekilde elde edilen bilgileri
destekleyici nitelikteki yazili dokiimanlari incelemek
egitim arastirmacilarina, ilgilendikleri arastirma
problemine iliskin bilgi toplama yolunda oldukca
onemli avantajlar saglamaktadir.

Yukarida sozu edilen ikinci tur arastirma problemi
belirli bir teorik yapinin ya da arastirmaya temel teskil
edebilecek bir cergevenin olmadigi durumlarla ilgili idi.
Bu durum da egitim alaninda oldukga sik karsilasilan
bir durumdur. Bilindigi gibi nicel arastirmalarda
‘saglam bir teorik altyapi’ olmaksizin arastirma
sorularini ve hipotezlerini olusturmak mimkin
degildir. Teoriler nicel arastirmada, arastirma desenini
olusturma asamasindan toplanan bilgilerin
yorumlanmasi asamasina kadar oldukga 6nemli bir yer
tutar. Bu anlamda nicel arastirma bir yerde belirli bir
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teoriye gore olusturulan hipotezlerin test edilmesinden
yani, kabul ya da reddedilmesinden ibarettir. Bu
cercevede nicel arastirmacinin ilgili alandaki teorileri
dikkatli bir bicimde incelemesi ve bu teorilere gore
arastirmasina yon vermesi gereklidir. Peki, ya
arastirmaya temel teskil edecek belirli bir teori
literatirde yoksa, o zaman arastirmaci ne yapacaktir?
Bu nicel arastirmada énemli bir sorundur ve ¢ogu
zaman arastirmacinin hipoteze dayali bir arastirma
deseni olusturmasina énemli bir engeldir. Bu engel
nedeniyle egitim alaninda arastirilamayan dnemli
problemler mevcuttur. Oysa nitel arastirma bu konuda
onemli bir esneklik getirmektedir. Hatta nitel
arastirmanin yukarida bahsedildigi gibi 6nemli
oOzelliklerindgn bir tanesi, bilinmeyeni ‘timevarimci
bir yontemle incelemek ve sonugta birtakim hipotezler
uretmektir. Nitel arastirmada, arastirmacinin genel bir
cerceve ile alana ¢ikmasi ve ilgilendigi problemle ilgili
bilgisi arttikga arastirma problemlerini yeniden
sekillendirmesi mimkundir. Bu anlamda nitel
arastirma, hakkinda c¢ok az bilinen olgularin
arastirilmasinda gu¢li yontemler saglar. Glaser ve
Strauss’un belirttigi gibi nitel yéntemlerle bilgi
toplama, analiz etme ve sonucta teori olusturma
oldukca yaygin olarak karsilasilan bir durumdur. Bu
yonuyle nitel yontemlerle elde edilen teoriler ya da
hipotezler nicel arastirmacilar icin de 6nemli bir kaynak
teskil eder. Ornegin, nitel yontemlerle olusturulan bir
teori ya da hipotez, nicel yontemlerle daha yaygin bir
orneklem tzerinde test edilebilir.

Yukarida s6zi edilen Ugunci grup arastirma
problemi, nicel arastirma yontemlerine karsi olumsuz
tutum iginde olan deneklere iliskindi. Nicel yontemler
bireylere yeterli diizeyde kendilerini ifade etme imkani
saglamadiklari icin bazi sinirhliklara sahiptir ve egitim
alaninda da bunu sik olarak gérmek mumkundir.
Ornegin, anket yoluyla 6gretmenlerden sinif igi ortam
ile ilgili bilgi topladigimizi varsayalim. Ogretmenler,
standartlastiriimis anket sorulariyla yasadiklari sinif ici
ortami anlatma konusunda kendilerini sinirlandiriimig
hissedebilirler ve bu durum anketin gecerliligine iliskin
Onemli kuskular ortaya koyabilir. Ya da deneysel bir
arastirmada 6gretmenlere ve 6grencilere belirli gorevler
(deney ya da kontrol grubunda arastirmacinin belirledigi
bigimde bir 6gretim yonteminin kullanilmasi gibi)
verildigini varsayalim. Deney arastirmacinin planladig
gibi gerceklesse ve yapilan testler sonucunda gruplar
arasinda birtakim farklar ¢iksa bile, deneye katilan
kisilerin goruslerini, algilarini ya da tecriibelerini
dogrudan 6grenmedigimiz takdirde, o deney ortaminda



gercekten nelerin olupbittigini anlamak mumkin
degildir. Yani, deneysel arastirmada test sonuglari
gercegin sadece bir boyutunu agiklayabilir; ancak, diger
boyutlar ek yontemlerle arastiriimadigi takdirde
anlastlamayabilir. Bu durum test sonuglarini
yorumlamada ve genellemede 6nemli eksiklikler ortaya
cikarabilir. Oysa nitel yontemler dogrudan
katilimcilarla konusma, onlari dogal ortamlarinda
g6zleme ve onlarla ilgili dokiimanlari inceleme yoluyla
bir olguyu ¢ok boyutlu olarak anlamaya firsat saglar.

Egitim arastirmalarinda, bu makalenin ikinci
béliminde sozi edilen nitel yéntemler énemli bir
potansiyel olusturmaktadir. Ornegin, 6gretmenligin,
belirli kurallari ayni sekilde uygulamaktan ziyade, bir
karar verme sireci oldugunu varsayarsak, ogretmenlere
bu karar verme siirecinde yardimci olacak érneklere ve
tanimlamalara ihtiya¢ oldugu agiktir. Bu drnek ve
tanimlamalar nitel arastirma yontemleri ile ortaya
konabilir ve 6gretmenlere sunulabilir. Nitel arastirma
yontemleri ile elde edilen bilgiler pratife daha yakin ve
aciklayici nitelikteki bilgiler oldugu icin bu bilgilerin
ogretmenler icin daha kullanilishi ve anlamli olduklar
sdylenebilir. Bu cercevede degisik konularda nitel
yontemlerin egitim arastirmalarinda 6nemli bir
potansiyele sahip oldugunu vurgulamakta yarar vardir.

SONUC

Gecgmiste nitel arastirmalarin bilimselligi cok
tartisilmis ve giiniimiizde, dozu ¢ok azalmakla birlikte,
hald bu tartisma devam etmektedir. Geleneksel
anlamdaki bilimsel arastirmalarda hakim olan positivist
yaklasimin baslica 6zellikleri olan objektiflik, tamlik,
hipotez testi ve sebep-sonug iliskisi gibi kavram ve
sureglerin nitel arastirmalarda ayni 6lcude dikkate
alinmadigr ve bu nedenle de bilimsel olamayacag!
tartisma konusu olmustur. Ancak positivist anlamdaki
bilimsellik artik bilimselligin tek tanimi olmaktan
ctkmistir. Kuhn’un (1970) acikladigi gibi, positivist
bilim kavraminin tanimi belli bir dénemin ve kiltiirin
yansimas! olarak ortaya ¢ikmistir ve bu tanim artik
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bilimselligin tek tanimi olmaktan ¢ikmustir. Ozellikle
sosyal bilimlerdeki son gelismeler geleneksel
anlamdaki bilimselligin taniminin 6zellikle sosyal
olgulari arastirmada yetersiz kaldigini ve yeni bir
tanimlamaya ihtiya¢ oldugunu géstermistir. Sonug
olarak, sebep-sonuc iliskilerini objektif, givenilir ve
gecerli bir bicimde irdelemeyi amaclayan positivist
yaklasim, ozellikle insanin ve sosyal olgularin konu
edildigi arastirmalarda tek yaklasim olmaktan ¢ikmistir.
Eger bilimsel arastirmada amag, incelenen problemi
anlaml, sistematik, tutarli ve gecerli bir bicimde
calismak ise, bu amaca hem nitel hem de nicel
yontemlerle ulasilabilir.

Egitim alaninda da nicel arastirma yéntemleri kadar
nitel arastirma yontemlerinin énemli bir yeri vardir.
Nicel arastirma ele aldigi cesitli problemler konusunda
genellenebilir ve sayilarla desteklenmis sonuglara
ulasmaya calisirken, nitel arastirma bir olguyu
derinligine ve kendi ortami ve sinirlilifi gergevesinde
aciklama cabasi icindedir. E§itim alaninda bdyle bir
cabay! gerekli kilan ¢ok sayida unsur vardir. Egitim
ortamlari, kendine 6zgii 6zellikleri, insana dayali isleyis
bicimi ve sirekli degisen 6zellikleriyle yeniden
yaratilmasi imkansiz ortamlardir. Bdyle ortamlarda
olusan olgulari genellemek oldukga guctur ve her olgu
aslinda kendi ortaminda ve zamaninda anlam kazanir.
Her ne kadar bu ortamlarda olusan olgulari diger benzer
ortamlara genellemek gi¢ ise de, bu olgular
derinlemesine incelemek ve anlamak, benzer ortamlarda
olusacak olgulari anlamada 6nemli bir tecriibe kaynagi
olusturabilir. Bu cercevede nitel arastirma yontemleri,
bizzat pratigin icindeki bireylere anlamh ve gercekgi
bulgular saglayabilir.

Nitel yontemler nicel yontemlerin yerine gecemez.
Her iki arastirma bigiminin e@itim alani icin sundugu
6nemli avantajlar vardir ve bu ydntemler birbiri yerine
kullanilamaz. Ancak her iki arastirma bicimi birbirini
destekleyici nitelikte birlikte kullanilabilir. Bu nedenle
egitim alanindaki arastirmacilarin, nicel yontemler
yaninda nitel ydntemler konusunda da bilgi ve beceri
sahibi olmasi gittikge 6nem kazanmaktadir.
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