Egilim ve Bilini
2(X)2, Cilt 27, Say1 124 (42-51)

Eilucation and Science
2002, Vol. 27, No 124 (42-51)

Yuksekogretimde Ogretim ve idari Amach Teknoloji Kullanimi:
Bir Durum Saptamasi

Administrative and Instructional Use of Technology in Higher
Education: A Case Study

Yasemin G. Yigit, Nese Zayim, Soner Yildirim
Orta Dogu Teknik Universitesi

Oz

Bu calisma, bir devle! Universitesinin egilim fakiltesinde, teknoloji kullanimi konusunda mevcut ve
hedeflenen durumu ortaya cikararak, farklilklarin belirlenmesi ve bu farkhhklar ortadan kaldirmaya
yonelik onerilerde bulunulmasi amaciyla yapilmistir. Bu amaca yonelik olarak tim egitim fakultesi
mensuplarinin égretim ve idari amacli teknoloji kullanimi konusundaki gériis ve tutumlari belirlenmis,

bulgular dogrultusunda dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozcikler: Ogretim teknolojisi, teknoloji entegrasyonu, 6gretim teknolojileri plani (OTP).

Abstract

The purpose of this study is to cxplore the diserepaney pertaining to the cunrent and the expected
technology utilization, by exaniining the perceptions of ali members of the School of Education in a State
univcersity of Turkey. in order to do so, this study examincd parlicipants’ perceptions and attitudes tovvard
the utilization of technology for instruetion and administration by assessing their thoughts on technology

use to offer suggeslions for betler practice.

Key IVords: Instructional technology, technology integration, instnictional technology plan (1TP)

Giris

Teknolojide siiregelen gelisim, 21. yizyilin bireylerini
yetistiren egitim kunimlarimn da degisimini kaginilmaz
kilmaktadir. Bates (2000, 8) tarafindan da belirtildigi
gibi, toplumun degisen beklentileri ve yeni teknolo-
jilerin egitim-6gretim surecindeki yansimalari, bu
degisimi zorunlu kilan en carpici etkenler olarak
siralanabilir. Bu degisimin gerceklesmesi, her seyden
once egitim kumullarinda teknolojinin 6gretim ve idari
amach kullanimi konusundaki anlayisin ve kullaniminin
degisimini gerektirmektedir.
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Rice ve Miller (2001, 328) tarafindan da belirtildigi
gibi, yilksekdgretim kuramlarinda donanim ve yazilim
bazinda teknoloji kullaniminin, bu kurumlan daha etkin
kildi§gi ve boylece sunulan hizmetlerin yapisal cerceve
icerisinde daha genis alanlara yayilabildigi goriilmek-
tedir. Bu alanda yapilan calismalara bakildi§inda, tekno-
lojinin  bilin¢li  kullanilmasi  durumunda 6égrenci
basarisinin ve kurumun verimliliginin arttigi gorilmek-
tedir (Jonassen, 1996). Teknoloji kullanimi bu getirile-
rin yani sira, 6gretim elemanlari agisindan isleri kolay-
lastirmasi, bilgi paylasimini saglamasi ve iletisime hiz
kazandirmasi gibi pek ¢ok avantajlari da beraberinde
getirmektedir (Picciano, 1998; Maurer & Davidson,
1998).

Gelecege yonelik olarak disundagimizde ise,
teknoloji kullaniminin égrenci ve 6gretmen rolleri ile,
ogretim ortamlarini degistirecegi, 6gretimin maliyetini
distrirken kalitesini artirmaya devam edecegi aciktir.
Ancak, ulkemizdeki yiksek o6gretim kuramlarinda
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ogretim ve idari amagh teknoloji kullaniminin heniiz
etkin olarak nitelendirilebilecek diizeye ulasamadig
goralmektedir.

Ogretim amaclhi teknoloji kullanimi denildiginde,
ogretim igeriginin aktarilmasi, 6gretmen adaylari ve 6§-
retim elemanlarina 6gretim siirecinde destek saglanmasi
ve oOgretimin etkinliginin artiriimasi gibi etkinliklerin
dizenlenmesi amaci ile kullanilan teknolojiler anlasil-
malidir. Ogrenci ve personele iliskin bilgilerin izlen-
mesi, egitim programina il'ski'i vclbiin tutulmasi ve
ogretim etkinliklerinin diizenlenmesi gibi idari islerin
organizasyonu ve takibi de égretimin kalitesini dolayli
olarak etkileyecedi igin teknolojinin idari amach
kullanimi da égretimin etkinliginin artiriimasinda 6nem-
li rol oynamaktadir, idari amach teknoloji kullanimi
denildiginde, fakilltenin gorev ve sorumluluklarini
yerine getirmek ve idari islerini yuriitmek icin yarar-
landigi teknolojiler anlasiimalidir.

Teknolojinin gerek 06gretim gerekse idari amagcli
kullaniminin daha etkin kilinabilmesi, bu iki alanda
yapilan arastirma calismalarinin incelenmesi ve elde
edilen bulgular dogrultusunda planli bir calismanin
yiuratilmesi ile saglanabilir. Bu amacla teknoloji
kullaniminda rol oynayan etkenlerin ortaya ¢ikarilmasi
ve bu dogrultuda teknolojinin etkin kullanimina yonelik
stratejilerin gelistirilmesi, teknolojinin egitini-6gretim
stirecine uyarlanmasinda rehberlik edecek bir plan
gelistirilmesine temel olusturacaktir.

Egitini-Ogretini Siirecinde Teknoloji Kullanimi

Teknolojinin idari ve 6gretim uygulamalarinda “etkin

kullanimi”’ndan s6z etmeden dnce, yalnizca “kullammi”n-
dan s6z etmek gerekir. Bu konuda Norton ve Wibuig
(1998, 9), teknolojinin egitim-6grelim sirecindeki roli-
niin tam olarak anlasilabilmesi ve etkin olarak kullanila-
bilmesi 6ncesinde bireylerin gesitli stireclerden gegtigini
belirtmistir:

» Teknolojiyi kullanmayi kabullenme: Teknolojinin
egitim-ogretim slrecine getirecedi katkilarin
farkina varilmasi.

+ Mevcut duruma destek olarak kullanma: Ogre-
timin etkinliginin artiriimasi i¢in mevcut teknolo-
jilerle yurutulen etkinliklerde yeni teknolojilerin
ise kosulmasi.

» Teknoloji ile yeniden yapilanma: Belirlenen yeni
hedeflere ulasiimasi ve beklentilerin karsilanmasi
icill yeni teknolojilerin ise kosulmasi.

Teknoloji, egitim-6gretim sirecinde hem idari hem
de 6gretim uygulamalarinin etkinlestirilmesinde 6nemli
rol oynamaktadir. idari uygulamalar agisindan
bakildi§inda, 6zellikle;

» bilgi  kaynaklarinin

gelistirilmesi,

 yeni idari servislerin sunulmasi ve gelistirilmesi,

» idari Uretkenligin ve etkinligin artiriimasi
konularinda teknolojinin getirecedi yararlar aciktir
(Picciano, 1998; Ray & Davis, 27, 1991; Richards,
1989).

Ogretim uygulamalari agisindan bakildiginda ise,

« &grencilerin bilgi toplumunun beklentilerine yanit

verecek bicimde yetistirilmesi,

zenginlestirilmesi  ve

» teknolojik araclart  kullanarak  6gretimin
etkinliginin artirilmasi,
» teknolojik araclari  kullanarak  &grenmenin

etkinliginin artirlimasi, ve
 farkh beceri ve ilgileri olan 6grencilere yonelik
teknoloji-tabaith egitim programlarinin sunulmasi
gibi uygulamalarin 6gretimin etkinliginin artiriimasinda
onemli rol oynayaca§i goriilmektedir (Picciano, 1998;
Becker, 1994, 31; Slieingold & Hadley, 1990; U.S.
Congress, Office of Technology Assessment, 1995).

Son olarak, “hangi teknoloji ne zaman ve nerede daha
etkili sonu¢ vermektedir” sorusuna yanit aramak
gerekir. Hannafin ve Peck (1988, 46-49) tarafindan da
belirtildigi gibi, 6gretimin etkinliginin artirilmasi igin
oncelikle bazi 6grenme kuramlarinin ve kuramlarin
altinda yatan 6gretim tasarimina iliskin kurallarin ele
alinmasi gerekir. Bu kapsamda, davranisgi 6grenme
kuramina gore, sureklilik, tekrar etme, donit, pekistirme
ve yonlendirme; olusturmaci 6grenme kuramina gore én
bilgiyi hatirlama, 6grenme becerileri ve bireysellestir-
me; her iki gorisin de altini ¢izdi§i 6grenme siresi ve
duyussal o6zellikler gibi konularin dikkate alinmasi,
ogretimin  etkinliginin artiriimasinda  6nemli rol
oynamaktadir.

Diger taraftan kuramin pratige uyarlanma sirecinin
basariya ulasabilmesi icin teknolojinin egitim-6gretim
strecindeki rollerinin iyi tanimlanmasi, avantaj ve
dezavantajlarin bilinmesi gerekir. Teknoloji 6§retim



44 YiGiT, ZAYIM e YILDIRIM

surecinde pek cok rol dstlenmektedir. Heinich,
Molenda, Russell ve Snialdino (1996, 19-21) tarafindan
da belirtildigi gibi teknoloji;

» geleneksel 6gretmen merkezli ortamlara destek

saglama,

e 0Ogretmen bulunmayan

06grenme olanag yaratma,

o Ogretim ortamlarina ulasma glgligu ceken

ogrenciler veya mesleki gelisim ihtiyaci duyan
yetiskinler icin uzaktan egitim olanagi saglama, ve

« engelli bireylere 6zel teknolojilerle destek saglama
gibi nedenlerle farkli amaglar igin kullaniimaktadir.

Farkli amaclar icin kullanilan teknolojilerin
etkinlikleri de 6gretimin iceri§ine ve Ustlendikleri role
gore de degismektedir. Son yillarda en fazla tercih
edilen teknolojinin bilgisayar oldugu soéylenebilir.
Metin, ses, resim ve hareketli goriinti gibi birden fazla
teknolojik aracin 6zelliklerini desteklemesi ve internetin
de yayginlasmasi ile birlikte haberlesme ve bilgiye
erisim gibi boyutlarda getirdigi yenilikler, bilgisayarin
tercih edilmesindeki en énemii nedenlerdir. Bilgisayar,
ogretmeni ve 6grenciyi rutin islemleri gerceklestirirken
destekledigi gibi, o6dretim iceriginin aktariimasi
amactyla da kullanilabilmektedir (Newby, Stepich,
Lehman & Russell, 1996,78). Bilgiyi isleme ozelligi de
olan bilgisayar, bireysel farklikliklari dikkate alan
uyarlanmis icerik sunabilmekte ve bdylelikle 6gretimin
etkinligini artiran glcli bir ara¢ haline gelmektedir
(Geisert & Dunn, 1991; Gilberl & Han 1999; Snyder,
2000).

Seels, Berry, Fullerton ve Horn (1996) tarafindan
televizyon ile Ogrenme (zerine ve Moclsaac ve
Gunavvardena (1996) tarafindan uzaktan 6gretim tekno-
lojileri ile ilgili yapilan arastirmalar ve benzer pek cok
arastirmanin da gosterdigi gibi, farkli amaglarla uygun
durumlarda kullanilan teknolojilerin, 6gretimin etkin-
ligini artirdi§i kaginilmaz bir gercektir. Bu kapsamda
Hannafin, Hannafin, Hooper, Rieber ve Kini (1996,
397), yeni gelisen teknolojilerin etkin kullaniminin,
ogretsel cercevede dgretimin ve 6grenmenin teknoloji-
den ne diizeyde etkilendiginin anlasiimasi ile olasi
olabilecegini ve teknolojiden degil, teknoloji ile 6gren-
me anlayisinin yerlesmesinin 21. yuzyili giicli kilan en
blyiik etken olacagini belirtmistir.

ortamlarda bireysel

Calismanin Amaci

Teknolojideki gelismelerin egitim-6gretim siirecine
yansitilabilmesi, ylksekdgretim kurumlanilin 6gretim
teknolojilerine yodnelik yeniden yapilandiriimasini
gerektirmektedir. Bu yeniden yapilandirma sireci
teknolojideki gelismelere paralel olarak surekli bir
degisimi ve gelisimi gerektirir. Bu sirecin hedefine
ulasabilmesi, kurumun anlayis ve beklentilerine bagli
oldugu kadar, var olan kiltiriine, kaynaklarina ve
gelecege yonelik planlarina da baghdir. Bu nedenle
oncelikle kurumun egitim-6gretimde teknoloji kullanimi
konusunda nerede oldugu ve nereye ulasmak istediginin
belirlenmesi gerekir. Ortaya ¢ikan farkliliklar, kurumun
teknoloji kullanimi konusundaki hedefine ulasmasinda
bir yol gosterici olacaktir.

Teknolojideki gelismelere paralel olarak egitim-
ogretim sirecinin yeniden yapilandiriimasi, bu siirecin
ogrenme, ogretim, egitim programi, 6gretim ortamlari
ve de@erlendirme gibi boyutlarinda degisimi gerektir-
mektedir (Knapp & Glenn, 1996, 7). Bu nedenle bu
streclerde rol alan tim bireylerin aktif katilimlarini
saglamak, bu siirecin basariya ulasmasinda biiyiik 6nem
tasimaktadir (Picciaiio, 1998, 11).

Bu calisma, bir devlet Universitesinin egitim fakdilte-
sinde, teknoloji kullanimi konusunda mevcut ve hedef-
lenen durumu ortaya ¢ikararak, farkliliklarin belirlen-
mesi ve bu farkhliklari ortadan kaldirmaya yonelik
onerilerde bulunulmasi amaciyla, 2000-2001 egitim-
ogretim yilinda yapilmistir. Bu amaca yonelik olarak
tim egitim fakiltesi mensuplarinin 6gretim ve idari
amach teknoloji kullanimi konusundaki goris ve
tutumlarinin belirlenmesi hedeflenmistir.

Arastirma Sorulan

Bu calismay1 yonlendiren arastirma sorulari sunlardir:
1 Teknolojinin 6gretim amach kullanimi konusun-
da égretim elemanlarinin gordsleri nelerdir?
2. Teknolojinin 6gretim amagh kullanimi konusun-
da arastirma gorevlilerinin gorusleri nelerdir?
3. Teknolojinin égretim amach kullanimi konusun-
da 6gretmen adaylarinin gorisleri nelerdir?

4. Teknolojinin idari amagh kullanimi konusunda
bolim baskanlari ve dekanhk dizeyindeki yone-
ticilerin gorusleri nelerdir?
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5. Teknolojinin idari amagh kullanimi konusunda
bolumler ve dekanlik biinyesinde gorevli idari
personelin goérigleri nelerdir?

Yontem

Bu c¢alismada hem nitel hem de nicel veri toplama
teknikleri kullaniimistir.

Nitel veri toplama teknigi kullaniimasinin en temel
nedeni, ayrintili ve derinlemesine bilgiye ulasma
istegidir. Bu dogrultuda katithmcilarin tutum, bakis agisi
ve gorGslerinin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla nitel bir veri
toplama teknigi olan “gorisme” teknigi kullanilmistir.
Gorisme teknigi, Yildinm ve Simsek (1999, 93)
tarafindan da belirtildigi (izere, deneyim, tutum,
diisunce, niyet, yorum, zihinsel algilar ve tepkiler gibi
gozlenemeyen olgulari anlamak icin kullanilan nitel bir
tekniktir.

Nitel veri toplama teknigine ek olarak, daha fazla
sayida Ogretmen adayina ulasabilmek ve onlarin
goruslerini alabilmek icin nicel bir veri toplama teknigi
olan “anket” teknigi kullaniimistir. “Anket” teknigi ayni
zamanda Ogretim elemanlarindan farkli boyutlardaki
goraslerine iliskin bilgi edinmek amaci ile de
kullaniimistir. Arastirmanin yontemine iliskin bilgiler
Tablo |°de gorilmektedir.

Ornekletil

Bu calismanin émcklemini, yonetim, akademik ve
idari personel ile 6gretmen adaylarinin temsil ettigi
egitim fakiltesi mensuplan olusturmaktadir. Cahisma
Omeklemi olarak egitim fakiltesinin secilme nedeni,
teknoloji kullanimi konusunda karsilasilan guclikleri
belirleyerek teknoloji kullaniminin etkinligini artirmaya
yonelik ¢6zim onerileri getirmektir. Calismanin
gecerligi acisindan egitim fakiltesinin tlim erisilebilir
mensuplari arastiniia kapsamina alinmustir.

Bu ¢alismanin érneklenini, calismaya gonulli olarak
katilan, dekan, dekan yardimcilari ve 5 bolim baskani
olmak uzere 7 ydnetici, 42 Ogretim elemani, 44
arastirma gorevlisi, 24 idari personel ve 957 6§retmen
adayr olusturmaktadir. Arastirma kapsamindaki
katilimci gruplart ve katithm oranlari Tablo 2’de
gorilmektedir.

Tablo 1
Arastirmanin Yontemine iliskin Bilgiler
Nitel Nicel

Toplanan Veriler

e Ogretim elemanlarinin » 0&gretmen adaylannin

gorusleri gorisleri

 arastirma gorevlilerinin « Ogretim elemanlanmn
gorusleri gorusleri

* bo6lim baskanlarinin « arastirma gorevlilerinin
ve dekanlik duzeyindeki gorusleri

yoneticilerin gorusleri

* bolumler ve dekanlik
biinyesinde gorevli idari
personelin gorusleri

Veri Toplama Araclari

 Ogretim elemani goriisme
rehberi

e Ogretmen aday - 6gretim
amagch teknoloji
kullanimina yo6nelik goris
ve tutum anketi

* arastinia gorevlisi
goriisme rehberi

* yonetici gorisme rehberi

« idari personel gériisme
rehberi

akademik personel-
6gretim amach teknoloji
kullanimina yénelik goris
ve tutum anketi

Veri Analizi

» Benzer ve desenleri
ortaya cikararak
kategorilerin olusturulmasi

e Siklik dagilimlan

Tablo 2
Egitim Fakdltesi Katihmci Gruplari Ve Katilim Oranlari
Toplam Katilan Katlm
Orani
Yoneticiler 8 7 %88
Ogretim Elemanlar 54 42 %78
Arastirma Gorevlileri 71 44 %62
idari Personel 35 24 %69
Ogretmen Adaylar 2125 957 %45
Toplam 2293 1074 %47

Veri Toplama Teknikleri

Nitel Veriler

Yoneticiler, 6gretim elemanlari, arastirina goérevlileri
ve idari personelin goruslerini almak icin yapilandiril-
mis gorismeler gerceklestirilmistir.
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Yéneticiler, 6gretim elemanlari, arastirma gorevlileri
ve idari personel ile yapilan gorusmeler standartlastiril-
mis bir “gdriisme rehberi”ne bagh kalinarak gercekles-
tirilmistir. Arastirmacilar tarafindan gelistirilen bu
goriisme rehberlerinin gecerligi bir pilot calisma
yapilarak saglanmistir. Orneklemi olusturan 4 farkh
grup icin paralel sorulardan olusan 4 ayri goriisme
rehberi gelistirilmistir.

Akademik personeli olusturan yoneticiler, 6gretim
elemanlari ve arastirma gorevlilerinin; egitim fakdiltesi
genelinde,

 Ogretim amach teknoloji kullanimi,

o oOgretim amach teknoloji kullanimi sirecinde

karsilasilan guglukler ve ¢ozim Onerileri,

o Ogretim teknolojilerine iliskin kendi misyon ve

vizyonlart,

« ogrencilerin 6gretim amagh teknoloji kullanimi, ve

« teknolojinin 6gretim amagh olarak etkin ve verimli

kullanimi
konularinda goruslerine iliskin veriler toplanmistir.

Ogretim elemanlari ve arastirma gorevlileri igin
gelistirilen goriisme rehberleri sirasi ile 21 ve 13
sorudan olusmaktadir. Ayrica, bireylerin sorulari daha
iyi anlamasini ve daha ayrintil yanitlar vermesini
saglamak amaciyla (Yildirrm ve Simsek 1999, 105)
gorisme rehberinde “sonda” sorular da yer almaktadir.

idari personel icin gelistirilen gériisme rehberi,

« idari amacli teknoloji kullanimi,

e idari amach teknoloji kullanimi siirecinde

karsilasilan guclikler ve ¢ozum onerileri, ve

* teknolojinin idari amacli olarak etkin ve verimli

kullanimi

konularinda gorislerini almak amaciyla hazirlanan 7
soru ve bunlara yonelik sondalardan olusmaktadir.

Hem ogretim hem de idari sorumluluklari olan
yoneticilerin her iki agidan da gorusleri alinmistir. Bu
gorismeler, 24 soru ve sondalardan olusan bir gériisme
rehberine bagh kalinarak gergeklestirilmistir.

Nicel Veriler

Akademik personele ait, kisisel bilgiler, ge¢cmis
deneyimler, mesleki gelisim ihtiyaclari ve tercihleri,
sinif icinde ve disinda 6gretim amach bilgisayar
kullanimlari  gibi  verilere erismek amaciyla,
arastirmacilar tarafindan “Akademik Personel - Ogretim

Amach Teknoloji Kullanimina Yo6nelik Gorus ve Tutum
Anketi” gelistirilmistir. Kisisel bilgi sorulari disinda 25
sorudan olusan bu anketin gecerligi bir 6n ¢alisma ile
saglanmistir.

Ogretmen adaylarinin  6gretim amach teknoloji
kullanimina yonelik tutum ve gorislerini almak
amacltyla, arastirmacilar tarafindan iki bolimden olusan
ve toplam 39 soru iceren “Ogretmen Adayi - Ogretim
Amach Teknoloji Kullanimina Yénelik Gorls ve Tutum
Anketi” gelistirilmistir. Bu anketin ilk bdlumi 6gretim
teknolojilerinin  (6gretim araglari, materyalleri ve
yazilimlari vb.) mevcut kullanimina ve beklentilerine
yonelik goris ve tutumlari almak amaciyla o6lcek
tarzinda hazirlanmis 22 somdan olusmaktadir. Anketin
ikinci bolimi ise Ogretmen adaylarinin teknolojinin
6gretim amagch kullanimina yonelik goris ve tutumlarini
daha ayrintih bigimde almak amaciyla 5°li likert tipi
olarak hazirlanmis 17 sorudan olusmaktadir. Gegerligi
bir 6n calisma yapilarak saglanan anketin givenirlik
katsayisi a=0.80 olarak bulunmustur.

Sureg

Nicel Yontemler

Yoneticiler ve 6gretim elemanlari ile énceden randevu
alinarak belirlenen bir program gergevesinde “bireysel
goriisme”ler gergeklestirilmistir. Ogretim elemanlar ile
yapilan bireysel gorismeler 25 ila 60 dakika, yoneticiler
ile yapilan gérusmeler 30 ila 75 dakika arasinda degisen
sirelerde tamamlanmistir.

Arastirma gorevlileri ve idari personel ile daha fazla
bireye ve daha zengin veri setine ulasmak amaciyla
(Yildinm ve Simsek, 1999, 121) “grup goriisme”leri
yapilmstir. Bu grup gériismeleri de bireylerden randevu
alinarak ve uygun gruplar olusturularak bir program
cercevesinde gergeklestirilmistir. Grup gorismeleri
sayllari 2 ila 6 arasinda degisen bireylerle, 25 ila 45
dakika arasinda degisen stirelerde gergeklestirilmistir.

Yapilan tim gorusmeler katilimcilarin izni alinarak
bir ses-kayit cihazi ile kayit edilmistir. Ayrica calis-
manin gegerligini ve givenirligini saglamak amaciyla
gorusmelerin buyik bir kismi 2 arastirmaci tarafindan
gerceklestirilmistir. Yapilan tim gorusmeler, 6 haftalik
bir siire¢ icerisinde 5 arastirmaci tarafindan tamamlan-
mistir.
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Nitel Yontemler

Bu ¢alismaya iliskin nitel verileri toplamak amaciyla,
akademik personel ve oOgretmen adaylarina anket
dagitilmis, gonallilik ilkesi esas alinarak yanitlamalari
beklenmistir. Bn kapsamda goériisme yapilan 93
akademik personelden 87 kisi “Akademik Personel -
Ogretim Amagch Teknoloji Kullanimina Yénelik Gorii
ve Tutum Anketi”ni yanitlarken, ulasilabilen égretmen
adaylarindan 957 kisi ise “Ogretmen Adayi - Ogretim
Amacli Teknoloji Kullanimina Ydnelik Goris ve Tutum
Anketi”ni yanitlamistir.

Ogretmen adaylarina anket dagitimi, dersin 6gretim
elemanindan izin ahinarak, ders saatleri icerisinde
gerceklestirilmistir.  Anketler dagitilmadan once
arastirmacilar tarafindan 6gretmen adaylarina, arastirma
kapsami ile ilgili kisa bir agiklama yapilmistir.
Anketlerin uygulanmasi 4 haftalik bir sure icerisinde 5
arastirmaci tarafindan tamamlanmistir.

Verilerin Analizi
Nitel Analizler

Gorasmeler yoluyla yoneticiler, 6gretim elemanlart,
arastirma gorevlileri ve idari personel olmak tzere farkli
veri kaynaklarindan elde edilen nitel veriler ayr ayri
analiz edilmistir.

Gorusmeler sonunda kaydedilen veriler ¢oziimlenerek
elektronik ortama aktarilmistir. Veri toplama sireci
sonunda c¢ozlmlenen veriler, verilerden cikarilan
kavramlara goére kodlanmis ve kodlanan tiim veriler
calismanin givenirligi agisindan baska bir arastirmaci
tarafindan da incelenmistir.

Daha sonra kodlar elektronik ortamda bir araya
getirilmis, calismanin i¢ tutarhgini saglamak amaciyla
anlamli bir batun olusturan kodlardan benzer tema ve
desenler ortaya cikarilmistir. Ortaya c¢lkan tema ve
desenlerden veri setinin temsil edilip edilmedigi
incelenmistir. Elde edilen tema ve desenlerin kendi
aralarinda da anlaml bir biittin olusturmasi ¢alismanin
dis tutarhigini saglamistir.

Son olarak, ortaya ¢ikan tema ve desenler belli
kategoriler altinda diizenlenmistir. Bu diizenleme sureci
boyunca bazi nitel veriler sayisal olarak analiz
edilmistir.

Nitel calismalarin giivenilir ve gecerli olmasi, aras-
tirma konusunun farkh bakis agilarindan incelenmesini

gerektirir. Bu nedenle bu calismanin verileri, farkli
kaynaklardan  farkli  veri toplama ydntemleri
kullanilarak cesitlendirilmistir. “Veri cesitlemesi”,
Maxwell (1996,93) tarafindan da belirtildigi tizere, sans
faktori ve kullanilan metotlardan kaynaklanan
sistematik yanliliklari ortadan kaldirarak, ¢alisma ile
ilgili daha saghkl bir degerlendirme yapilmasina olanak

saglayacagi icin nitel arastirmalarin  dnemli
boyutlarindan biridir.

Nicel Analizler

Nicel verilerin analizinde betimsel istatistik

yontemleri kullanilmistir. Anket sonuglarindan elde
edilen veriler, 6ncelikle elektronik ortama aktariimis ve
istatistiksel bir analiz programi aracthgi ile analiz
edilmistir. Anketlerde yer alan her bir soru igin siklik
dagilimlari tablo ve grafikleri olusturularak incelen-
mistir.

Bulgular

Bu bdélimde, arastirma sonucu elde edilen nitel ve
nicel bulgulara yer verilmektedir.

Nitel Bulgular
Ogretim amacli teknoloji kullanimi konusundaki
gorusler

Bu bolimde yer alan 6gretim amagh teknoloji
kullanimi konusundaki bulgular, 6gretim elemanlar ve
arastirma gorevlilerinin goruslerini yansitmaktadir.

Ogretim ortamlarinda en sik kullanilan teknolojik
kaynaklara bakildiginda, donanim bazinda ders isleme
slirecinde tepegdz, basili materyal ve tahta kullanildig,
derslere hazirlik asamasinda ise bilgisayar teknolojile-
rinin kullanildigi gériilmektedir. Yazilim bazinda ise, en
cok ofis uygulamalarinin (kelime islemci, hesap tablosu,
sunu hazirlama vb.) ve internet servislerinin (arama
motorlari, goézaticilar vb.) kullanildigr belirtilmistir. Bu
ve diger teknolojilerin kullanim siirecinde, teknolojik
kaynaklarin kurulumu ve isletimine iliskin guclikler
yasandi§i, cesitli nedenler ile her istenilen kaynaga
erisilemedigi ve teknoloji kullanimi konusunda teknik
destek ihtiyaci oldugu belirtilmistir.

Ogretim teknolojilerinin daha verimli kullanilmasi ve
egitim programina entegre edilmesi konusundaki
beklentilerini dile getiren katihmcilar, bu amagla
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oncelikle fakilte elemanlarini bilinglendirici, &gretim
teknolojilerinin  tanitict  ve kullanimi konusunda
bilgilendirici mesleki gelisim etkinlikleri diizenlenme-
sinin énemini vurgulamislardir.

Katilimcilar, teknolojinin 6gretim ortamlarinda etkin
ve verimli kullanilabilmesi igin bilgisayar, projektor,
televizyon, video, tepegbz ve internet gibi 6gretim
teknolojileri ile donatilmis siniflarin  olusturulmasi
gerektigini vurgulamislardir. Ayrica, bu tiir teknolojiler-
le donatilmis ortamlarin kullaniminin tesvik edilerek
yayginlastiriimasi gerektigini belirtmislerdir.

Katilimcilar, teknolojinin 6gretmen adaylari tarafin-
dan da etkin ve verimli kullanimini saglamak amaciyla,
mevcut olanaklarin iyilestirilmesi gerektigini belirtmis-
lerdir. Buna ek olarak, egitim programinin da 6gretmen
adaylarina teknoloji kullanimi becerileri kazandiracak
sekilde yeniden dizenlenmesi gerektigini vurgulamis-
lardir.

Teknoloji ile donatilmis sinif ortamlarinin yani sira,
alanlara 6zgu dil laboratuvari, matematik egitim labo-
ratuvari, multimedya laboratuvari, arastirma laboratu-
varlan, motor 6grenme laboratuvari gibi 6zel amach
laboratuvarlann kurulmasi ve var olan laboratuvarlar
olanaklarinin gelistirilmesinin de 6gretimin etkinligini
onemli dlclide artiracadi distinilmektedir.

Teknolojinin sagladi§i olanaklardan yararlanmanin
onemini vurgulayan ogretim elemanlari, cagin geregi
olarak 6gretimin zaman ve mekandan bagimsiz etkin-
liklerle desteklenmesi gerektiginin altini ¢izmislerdir.

idari amagli teknoloji kullanimi konusundaki gériisler

idari islerin yuratilmesi surecinde en sik kullanilan
teknolojik kaynaklara bakildiginda, donanim bazinda
bilgisayar ve cevre donanimlari (yazici, tarayici vb.),
fotokopi ve iletisim araclarinin (telefon, faks vb.)
kullanildigi gorulmektedir. Yazilini bazinda ise, en ¢ok
ofis (kelime islemci, hesap tablosu vb.) ve veritabani
uygulamalari kullanildigr belirtilmistir.

Idari igleri yiiriiten personel, gérev ve sorumlulukla-
rim yerine getirirken bilgiye erismekte (6grenci takip,
ogretim elemani takip, demirbas vb.) gucliik gektiklerini
ve bu nedenle bazi veritabanlarma ihtiya¢ duyduklarini
belirtmistir. Bu nedenle teknolojilerin idari amagh
kullanim sirecinde, 6zellikle veritabani uygulamalarina,
insan giclniin egitimine ve teknik anlamda daha fazla

destege ihtiyag duyuldugu  belirtilmistir.  Bu
gereksinimlerin karsilandi§i durumda idari islemlerin
daha etkin ve verimli ylritilebilecegi vurgulanmistir.

Ayrica, idari islerde (resmi yazilar, duyurular vb.)
elektronik ortamlarin kullaniminin yayginlastiriima-
sinin, iletisimin hizh ve etkin kilinmasinda biyik rol
oynayacagi belirtilmistir.

Nicel Bulgular
Ogretmen adaylarina iliskin sonuclar

Ogretmen adaylari, 6gretim ortamlarinda kullanim
sikh@i sirasi ile donanim bazinda en fazla yazi tahtasi
(%99), tepegdz (%93) ve basil materyaller (%93)
kullanildigini belirtmislerdir. Buna karsin, &gretim
ortamlarinda en fazla bilgisayar (%85), TV-video (%70)
ve tepegdz (%60) kullaniimasini tercih ettiklerini
belirtmislerdir

Ogretmen adaylari yazilim bazinda ise, en fazla
kelime islemci (%72) ve internet gozaticilarim (%69)
kullandiklarini belirtmislerdir. Ancak 6gretmen aday-
larinin %86’s1 veritabanini ve %68’i editim yazilimla-
rnm hi¢ kullanmadiklarini belirtmislerdir. Ogretmen
adaylarinin en fazla kullanmay: istedikleri yazilimlar ise
sirasi ile kelime islemci (%70), internet gdzaticis
(%69), elektronik sunumlar (%68), animasyon yazilim-
lar (%66), web sayfasi gelistirme yazilimlari (%54) ve
egitim yazilimlandir (%51)

Ogretmen adaylarinin Egitim Fakiiltesi’nde kendile-
rine saglanan 6gretim teknolojileri olanaklari konusun-
daki gorusleri Tablo 3’te yer almaktadir.

Ogretmen adaylarinin 6§retim ortamlarinda teknoloji
kullanimina yénelik beklentilerine bakildiginda, biyiik
cogunlugunun (%92) ders ici etkinliklerde 6gretim
teknolojilerini kullanan bir 6gretim elemanindan ders
almak istedikleri, ders disi etkinliklerde ise bilgisayar,
web sayfalari, bilgisayar destekli uygulamalar, internet,
cevrimici &greticiler gibi destekleyici materyaller
kullanmak istedikleri gortlmektedir.

Ogretmen adaylarinin bilgisayar kullanimina yonelik
beklentileri ele alindiginda, 6gretmen adayr émeklemi-
1nin %91’inin bilgisayari web sayfasi olusturma, sunu
hazirlama ve 6dev yapma gibi aktivitelerde kullanmak
istedigi ortaya ¢ikmaktadir.

Bunun yani sira 6gretmen adaylarinin %87°si bilgi-
sayarl haberlesme amaclh kullanmak isterken, %72’si de
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Tablo 3

Ogretmen Adaylarinin Goruslerine iliskin Oranlar

Gorusler Yizde

Ogretim teknolojilerinin yeterince kullanildigini 25
disunenler

Her istediginde bilgisayar kullanacagi 52
bir ortama erisebildigini distinenler

Bilgisayar laboratuvarlarinda yikli olan 54
yazilimlarin yeterli oldugunu dusnenler

Laboratuvarlardaki bilgisayarlarin teknik 35
donaniminin yeterli oldugunu disinenler

Laboratuvarlardaki internet hizinin yeterli 39

oldugunu dusunenler
istedigi zaman bir yaziciya/tarayiciya erisebildigini 25
disunenler

Fakdlte laboratuvarlarinda calisirken yardim/ 30
teknik destek alabildigini distnenler

Ogretmeni ve/veya sinif arkadaslari ile elektronik 48
ortamda haberlesenler

Bilgisayar uygulamalarini kullanabilecek temel 44
bilgi ve beceriye sahip oldugunu disiinenler

Bilgisayar okuryazarligi derslerinin égrencinin 26

teknoloji kullanimi ihtiyaclarini
karsilayabildigim diistinenler

elektronik ortamlarda Turkiye’deki ve diger Glkelerdeki
ogrencilerle ortak projelerde calismak istediklerini
belirtmiglerdir.

Tartisma

Bates (2000,96) tarafindan da belirtildigi gibi, egitim-
ogretim etkinliklerindeki herhangi bir degisikligin
hayata ge¢mesi, ancak dgretim elemanlarinin destegine
baglidir. Fakiilte genelinde incelendiginde, bireylerin
teknolojinin 6gretime getirecedi katkilar konusunda
bilingli ve gelisime acik olduklari goéralmasttr. Bu
calisma icin kurum bireylerinin yeniliklere agik olmasi,
kurumun teknoloji destegi ile yeniden yapilandiriimasi
stirecinde atilmig bir adim olarak nitelendirilebilir.

Diger taraftan, kurum bireylerinin teknoloji kullani-
minin egitim-6gretim sirecine yansitiimasinda bazi
glgluklerle karsilastiklari ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda
en onemli bulgulardan birisi, bireylerin teknolojiyi
egitim-6gretim sirecinde etkin ve verimli kullanabilme-
lerini saglayacak destege yonelik ihtiyactir. Bulgulara

bakildiginda, bu destek ihtiyaci teknoloji kullaniminda
karsilasilan teknik destek ve mesleki gelisim destegi
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Teknolojinin etkin ve verimli kullanilabilmesi her
seyden dnce Ogretim ve idari amaglh kullanilan tekno-
lojik kaynaklarin zenginlestirilmesi ve bireylerin bu
kaynaklara erisiminde esitligin saglanmasi ile gercek-
lesebilir (Picciano, 1998, 45). Bu kapsamda, 6gretim
ortamlarinin teknolojik acidan zenginlestirilmesi, var
olan kaynaklarin merkezi bir bicimde herkesin erisimine
acilmasi ve idari uygulamalarin cesitlendirilmesi
beklentileri, bu gorisi destekleyen arastirma bulgulan
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Sunulan teknolojik kaynaklann zenginlestirilmesi ve
bireylerin bu kaynaklara erisiminde esitli§in saglanmasi
gerekli bir adim olmakla beraber, tek basina bir anlam
ifade etmemektedir. Bu adima paralel olarak atiimasi
gereken diger énemli bir adim da arastirma bulgulannda
gorildigu Uzere, teknolojinin egitim programina
entegrasyonunun gerceklestirilmesidir. Bu kapsamda,
Ogretimin daha etkin kilinmasi icin yeni teknolojiler
Isiginda egitim programinin yeniden yapilandiriimasi
gerekmektedir. Bu yeniden yapilandirma slreci, egitim
programinda teknoloji kullanimini  destekleyecek
degisimlerin yapilmasi ve belki yeni dersler eklenmesi
gibi islemleri gerektirir. Bu strecin basariya ulasmasi,
ogretim elemanlarinin hangi teknolojinin nerede daha
etkin sonuc verece§i konusundaki deneyimlerine,
dolayisiyla mesleki gelisim etkinliklerinin ne derece
basariya ulastigina baghdir (Bates, 2000, 75).

Sonug

21. yuzyila girerken yuzyilin gereklerine uygun
bireyler yetistirme misyonunu Ustlenen egitim-6gretim
kurumlanihin  egitim-6gretim siirecini teknolojiden
bagimsiz dustinmeleri olasi degildir. Bu sirecte
teknoloji planh bir bicimde adapte edilmeli ve bu
stiregte teknoloji amag olarak degil, amaca hizmet eden
yardimct bir ara¢ olarak gorilmelidir. Ulkemizde
egitim-ogretim kurumlarinda teknolojinin yeterince
yaygin ve etkin kullanilmamasinin en énemli nedeni,
teknolojinin bir ama¢ olarak gorulmesi, bu nedenle
teknolojiyi egitim-0gretim strecinde etkin kilmaya
yonelik yatirimlarin goz ardi edilerek, teknolojik kaynak
saglamaya yonelinmesidir.
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Teknolojinin egitim-6gretim sirecine adaptasyonu
stirecinde rol oynayan bircok etken vardir. B arastirma
bulgularinin da gosterdigi gibi bu etkenler, mesleki
gelisim, kaynaklara erisim, egitim programina entegras-
yon, teknolojik kaynaklar ve destek servisleri olarak
siralanabilir. Teknolojinin etkin ve verimli kullaniminda
rol oynayan bu etkenler Sekil |°de gorilmektedir.

Bu etkenler birbirinden bagimsiz, ayri ayr dusi-
nilmemelidir. Bu konulardan yalnizca bir tanesine dahi
gereken 6nem verilmedi§i takdirde sistemin basariya
ulasmasi ve teknoloji kullanimi konusunda ilerleme
kaydedilmesi beklenmemelidir, Bu etkenlerin bir biitiin
olarak ele alinmasi, teknolojinin etkin ve verimli
kullaniminda biiyik rol oynayacaktir. Bu kapsamda;

» fakilte bunyesinde oOgretim wve idari amach
kullanilan teknolojik kaynaklarin nitelik ve nicelik
olarak zenginlestirilmesi,

 teknolojik kaynaklara erisimde esitligin saglan-
masl,

 0Ogretim ortamlarinda 6gretim teknolojilerinin etkin
ve yaygin kullanimi igin egitim programina tekno-
loji entegrasyonunu saglamaya yonelik calisma-
larin yapilmasi,

» akademik ve idari personelin teknolojiyi etkin ve
verimli kullanabilmeleri icin gerekli mesleki geli-
sim etkinliklerinin ve servislerinin olusturulmasi

ve
« fakdilte bunyesinde ihtiya¢ duyulan teknik destegin
saglanmasi
Meslek i
Geligim
Kaynaklar Entegrasyon

Sekil ]. Teknolojinin etkin ve verimli kullaniminda rol oyna-
yan etkenler

bu adaptasyon strecinin hedefine ulasmasinda atilacak
onemli adimlardir.

Ayrica, bu adimlar atilirken, teknolojinin egitim-
Ogretim sirecine adaptasyonunda strekliligin saglan-
masi 6nemlidir. Bu surekliligin saglanmasi, teknolojiye
yonelik yatirimlari karsilayacak dizeyde yeni maddi
kaynaklarin planlanmasini, akademik, idari personel ve
ogretmen adaylarini teknoloji kullanimina yéneltmek
amaciyla tesvik ve 6dil sistemlerinin olusturulmasi ve
her asamada is birliginin saglanmasi ile olanakli
olacaktir.

Sonu¢ olarak, egitim-6gretim kurumlarinin bilgi
caginin beklentilerine yanit verebilmesi, ancak mevcut
durumun 1s1§inda gelecege iliskin hedefler belirleyerek,
bu hedeflere ulasilmasini saglayacak stratejileri
olusturmasi ve bu stratejileri planli bir bicimde uygula-
maya koymasi ile gerceklesecektir. Cunkl etkili bir
planlama olmaksizin teknoloji bir ¢6zim degil, yeni
cozimler aranacak yeni sorunlara kaynak olusturacaktir,
(Maurer & Davidson, 1998, 251).
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