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Egitim ve Bilim ted

Tim Egitim Kademesinin Gelecegi i¢in Dijital Vatandashgin

Icsellestirilmesi
Zehra Altinay Gazi !

Oz

Sayisal cagda, teknoloji destekli 6grenme ortamlar: ile bilginin
yeniden yapilandirilmasi  zenginlik kazanabilir. Ogrenme
siirecinin  desteklenmesi igin, Ogrenenlerin, Ogretmenlerin
teknolojiyi ne kadar dogru ve verimli kullandig1 énemli bir soru
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda, bu calisma sayisal
vatandaslik  cercevesinde  hayatimizda dogru  teknoloji
kullanabilmeye bagli, Ogrenen ve Ogretmenlerin sayisal
okuryazarlik yetisinin igsellestirilmesinde farkindaliklarini tespit
etmeyi amaglamistir. Buna ek olarak, eylem temelli 6grenme
siirecine bagh olarak farkindalig1 da gelistirmeyi amaclamistir. Bu
nedenle, bu arastirma kuramsal cerceve bakimindan eylem
teorisine dayandirilmistir. Calismada nitel arastirma deseni
kullanilmis ve durum c¢alismasi yaklasimiyla Ogrenen ve
ogretmenlerin dijital vatandashga yonelik farkindaliklar1 eyleme
dayali1 6grenme siireci ile gelistirilmistir. Arastirmada yansitict
raporlar veri toplama araci olarak kullanilmis, yansitic1 raporlarin
analizi i¢in tematik analize yer verilmistir. Arastirma bulgulari,
Ogrenen ve Ogretmenlerin sayisal vatandaslhiga yonelik
farkindaliklarinin arastirma siireci ile gelistigini fakat, kiiresel
insan yetistirmede sayisal okuryazarlik ve vatandasligin egitim
programlari ve ders planlarina eklenerek bu anlayisin tiim egitim
kademelerinin gelecegi igin diisiiniilmesi gerektigini ortaya
koymustur. Bu arastirma, sayisal okuryazarligin ve vatandashgin
igsellestirilmesi ile kiiresel insan olabilmeye hazir bulunusluluk
noktasina da 1sik tutmustur. Buna ek olarak, sayisal okuryazarlik
becerisinin  gelistirilmesi  okuloncesi donemden itibaren
diistintilmelidir.
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Egitimin her kademesinde kalite, sayisal altyap, kiiltiir, 6grenme ortamlari ile gelistirilebilir.
Egitimde doniisiim, egitimde kalitenin ve sayisal cagda kiiresel vatandas olabilme ozelliklerinin
sorgulanmasini gerekmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitimdeki doniisiim fonksiyonu ile,
nesillerin sahip oldugu degerler, beceriler ve nitelikler de degismektedir. Egitimde doniigiim
cercevesinde, kiiresel vatandaslar yetistirmek igin teknoloji, sayisal toplum varliginin benimsenmesi,
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nesillerin kaynastirilmasinda 6nemli role sahiptir (Edwards, 2015; Missingham, 2009; Simkins ve
Lumby, 2002). Sayisal ¢ag terimi; rollerin, insanlarin statiilerinin ve bilginin modern toplumumuzda
dijitallestirilmesidir. Cokkiiltiirliiliik, kiiresel degisikliklerine bir tepki halini alir ve farkli degerleri,
kiiltiirel diinya goriislerini teknolojik yeniliklerle biraraya getirir (Watson, 2010). Yeni diinya
dinamizmine adapte olabilmek igin, kiiresel vatandasin sahip olmasi gereken beceriler, degerler
egitim sistemindeki doniisiime bagli sorgulanmalidir. Sayisal katilim sosyal yasamin gelistirilmesinde
onemli oldugu gibi, teknoloji de sosyal yasamdaki kalitenin artirilmasinda bir yoldur (Pashby, 2015).
Buna ek olarak, teknoloji kiirsel vatandas olabilme siirecinin adaptasyonunda, Ogrenmeyi
destekleyerek sosyal degerlerin zenginlestirilmesini saglar (Watling, 2012). Bu nedenle, gelismekte
olan {ilkelerin egitim sisteminde kiiresel vatandaslikta doniisiim ve c¢okkiiltiirliiliigiin yaratilmasi
konular1 akademik ¢alismalara tasinmis, alan yazin gelecege doniik, doniisiim ve ¢ok kiiltiirliiliik
cercevesinin dikkate alinmasinin dikkate alinmasimi vurgulamistir (Couldry vd., 2014; Simkins ve
Lumby, 2002; Zhenzhou ve Postiglione, 2008).

Entellektiiel yasamin goriinebilirligi ve kiiresel vatandaslarin sosyal degerler, becerilerinin
sorgulanmasi, egitimde doniisiimde teknoloji ve kiiresellesmenin etkisi ile tartisiimaktadir (Edwards,
2015; Simkins ve Lumby, 2002). Bu baglamda, iletisim teknolojisinin de insanlar1 hayatlar1 iizerinde
sosyal bir etkisi bulunmaktadir. Alanyazin (Meyers, Erikson ve Small, 2013; Missingham, 2009),
bireylerin yasam etkinliklerini ve rollerini sayisal topluma bagli sekillendirmeye basladiklarim
desteklemektedir. Y kusaginin yasam etkinlikleri ve rolleri bile sayisal topluma bagl degismekte, yeni
kusagin Ogrenirken, yeni degerler ve beceriler kazanirken teknolojinin doniisiim unsuru oldugunu
goriilmektedir. Yeni Z kusagi, sayisal toplumun sayisal vatandaslari olarak bilinmektedirler, bu
durum kisisel ve profesyonel gelisimde sayisal 0grenme ortamlar1 ve dogru, verimli teknoloji
kullaniminin énemini artirmistir (Jones, 2010; Meyers vd., 2013). Bilisim teknolojileri ile olusum degil
doniistimiin sonuncunda, yeni kusak igin, sayisal 6grenme ortamlar1 sosyal degerler ve bilginin
doniistim igerisinde yeniden yapilandirilmasinda etkiye sahiptir (Edwards, 2015; Selwyn, 2012;
Simkins ve Lumby, 2002).

Buna ek olarak Selwyn (2007) calismasinda, sayisal 6grenmenin netur olmaigini, bu kavramin
ogrenmede, beceri ve degerlerde doniisiim igerisinde kiiltiirel etkilesimle tanimlanabilecegini
vurgulamistir. Egitimin her kademesinde yetistirilecek kiiresel vatandaslarin kiiresel ve sayisal diinya
ile basa ¢ikabilen kisiler olarak yetistirilmesi i¢in sayisal 6grenme ortamlarinin da doniisiimii, gelisimi
yansitan yol olarak diisiiniilmesi gerekmektedir.

Sayisal cagda teknoloji destekli 6grenme ortamlar: ile yapilandirilmis degerler, tecriibelere
bagh olarak bilgi yeniden yapilandirilabilir (Postholm, 2008). Sayisal teknolojilerin kullanulmasi,
Oogrenmede yeni renkler arayan yeni kusagin Ogrenmesi ve sosyal degerler kazanmasina etki
yapmaktadir. Teknoloji ve sayisal 6grenme ortamlar: 6grenme siirecini destekleyen aragtir (Couldry
vd., 2014; Jimoyiannis ve Komis, 2007). Egitimin her kademesinde, egitim sistemi 0grenme yanisira
bireysel gelisimi desteklemek igin sayisal 0grenme ortamlarini dikkate almalikiiresel vatandaglik
becerileri ve degerleri sisteme yerlestirilmelidir (Granberg, 2009; Seale, Draffan ve Wald, 2010).

Gelismekte olan tiilkelerin egitim kademelerinde, sayisal 6grenme ortamlarinin teknoloji ile
desteklenmesi gelecegin egitimi ve kalite i¢in sorgulanmasi gereken konular arasindadir. Alanyazinda
teknoloji destekli 6grenme ortamlarinin siireg igerisinde yarattign olumlu olumsuz yanlarmin da
varlig tartisilmaktadir (Meyers vd., 2013). Sayisal cagda egitim uygulamalar: igin, sayisal 6grenme,
sayisal yeterlik ve sayisal okuryazarligin onemini vurgulamaktadir. Sayisal 6grenme ortamlari
Ogrenmeyi artirmasina, kusaklarin degerler ve beceriler noktasina birlesmesini saglamasina ragmen;
sayisal vatandas olabilme cercevesinde sayisal toplum, teknolojinin dogru ve verimli kullaniminde
farkindahigimin gelistirilmesi gerekmektedir (Edwards, 2015; Meyers vd., 2013). Kiiresel vatandas,
gelecek icin sayisal okuryazarligr igsellestirmesi gerekmektedir. Gelismekte olan iilkelerde ileriye
doniik egitimin her kademesinde egitim ve kalite standartlar1 ile basa ¢ikabilmek igin, teknoloji
destekli 6grenme ortamlar1 ve sayisal 6grenme ortamlart doniisiimcii giictiir. Sosyoloji ve eylem
teorileri, sayisal vatandaslik kapsaminda teknolojinin kusaklar arasinda nasil koprii oldugunu,
teknoloji destekli 6grenme ortamlarinin etkinliklerinin nasil degerler ve davranislar sekillendirdigi
konusunda 1s1ik tutmaktadir (Edwards, 2015).
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Eylem teorisi, 6grenmede sosyal ortamina katilimi yansittigini dikkate alirsak (Nardi, 1995),
egitim sisteminde sayisal teknolojinin dogal yapisinin derinlenmesine degerlendirilme ve eylem
teorisi temelinde sayisal Ogrenmenin faydalarimin anlagilmasi sayisal ¢agda deger ve rollerin
gizemliligini saglamaktadir. McCain ve Jukes’a (2001) gore sayisal vatandaslik, teknoloji kullanimina
iliskin davranig normlari anlamma gelmektedir. Ogretmenlerin, teknoloji liderlerinin ve velilerin
teknolojiyi dogru kullanmak igin gereken bilgilere sahip olmalarii destekleyen davranis normlarim
kapsamaktadir. Hepimizin gelecegi i¢in sayisal vatandaslik toplumda teknolojinin dogru kullanilmasi
ile iligkilidir (Meyers vd., 2013).

Sayisal vatandashik dokuz temel kategoride listelendigi o6zellikleri su sekildedir: sayisal
okuryazarlik, sayisal hukuk, hak ve sorumluluklar, sayisal iletisim, sayisal giivenlik, sayisal ticaret,
erisim, etik, saghk. Ribble (2012) c¢alismasi, sayisal vatandaslikla ilgili calismanin temelini
olustururken, bu Kkategoriler egitim ortamlarinda mobil destekli Ogrenme ortamlarinda
uygulanmalidir. Sayisal vatandashik sayisal ¢agda, sosyal yapilandirilmis uygulamalar biitiini,
bireysel gelisimin desteklenmesi, sosyal degerlerin korunmasinda davrarus normlar olarak ifade
edilmektedir. Ogrenenlerin kiiresel diinyaya giivenli adaptasyonun saglanmasi icin, egitimin her
kademesinde sayisal vatandashgm farkindaliginin saglanmasi gereklidir. Sayisal toplumda
teknolojinin kullanilmasinda ortak davranis normlarinin kabullenilmesiyle, sayisal vatandasligin
farkindalig1 ve igsellestirilmesi kusaklar arasindaki empatiyi artiracaktir (Burridge, 2010; Missingham,
2009). Bir¢ok arastirma (Bitner ve Bitner, 2002; Duhaney, 2001; Gorard ve Selwyn, 2005; Johnson, 2010;
Kim, Daim ve Anderson, 2010; Willis ve Raines, 2001) teknolojinin 6nemi, teknoloji kullanimini
belirtmisler ancak teknolojiyi dogru kullanmaya yonelik davranislar ve sayisal vatandasligin 6nemine
yonelik yapilan ¢alismalar sinirli kalmistir. Bu nedenle, bu arastirma egitimin her kademesinde sayisal
kiiresel standartlar ve degerlerin uygulanmasi igin Ogretmen ve Ogrenenlerin okullarda sayisal
vatandaslik farkindaligini temel almistir. Ayni zamanda bu arastirma, egitim sisteminin sayisal
okuryazarlik ve vatandashga yonelik hazirbulunuslulugunu tespit etmeye 1s1k tutmustur. Buna bagh
olarak, asagidaki arastirma sorular dikkate alinmstir:

e Ogrenen ve 6gretmenlerin sayisal vatandaslik iizerine farkindaliklar1 ne kadardir?
e Ogrenenlerin sayisal vatandashga yonelik goriisleri nedir?

e Ogretmenlerin sayisal vatandagliga yonelik goriisleri nedir?
Yontem

Bu c¢alisma, nitel arastirmaya temellendirilmis, nitel arastirma kapsaminda durum
calismasindan faydalamilmigtir. Eylem teorisinin teorik cergevesini olusturdugu bu calismada,
deneyimler ve sosyal olarak olusturulan anlamlar tiimevarimsal siirecte gercegi ortaya ¢ikarmak igin
¢ok onemlidir. Bu bakimdan, mevcut ¢alisma, genis bir bakis agisina sahip olmakla birlikte gercekligi
ve sosyal anlamin ortaklasa olusturulmasmmi da gozoniinde bulundurmakla, nitel arastirmay:
yansitmaktadir (Creswell, 2003). Ayrica, degisim temelli davraruslar1 dikkate almasiyla eylem
arastirmasini yansitan durum calismasi yaklasimi da uygulanmistir; bu sekilde algilanan soruna
iliskin sorular {iretmek, ¢oziimler aramak ve gelisim igin eylemler Onerilmesi amaglanmistir (Mills,
2003). Durum c¢alismast mevcut durumu incelemeyi ve arastirmayr amagladigindan, bu ¢alisma da
eylem arastirmasi yoluyla durum ¢alismasi {izerine kuruludur; eylem ¢alismasi gelisim i¢in 6nerilerde
bulunabilecek degerlendirmeler yaparken, durum ¢alismasi da mevcut durumu denetler. Bu ¢alisma,
Ogrenen ve Ogretmenlerin farkindaliklarinin nasil gelistiginin ve dijital vatandaghigin nasil etkin bir
sekilde kullanilmas1 gerekliliginin altini ¢izmektedir. Eylem temelli gerceklestirilen durum g¢alismasi,
sayisal vatandashik ve okuryazarligin igsellestirilmesi siirecinde bilgi olusumunun Onemine ve
ogrenen, ogretmenlerin dijital vatandaghigin roliinii benimsemek i¢in yeni davramslara nasil adapte
olduklarmi vurgulamay1 hedeflemektedir.
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Veri Toplama Siireci ve Analiz

Belirli bir ortamdaki durumu incelemeyi amaglayan bu ¢alisma, dogasi geregi durum
caligmasini yansitir. Ogrenen ve 6gretmenlerle yapilan goriismeler, toplantilar 1s131nda konu {izerine
mevcut durum tespit edilmistir. Arastirmaci tarafindan gelistirilen yansitici raporlar, iki uzman
tarafindan yeniden incelenip pilot edilip diizenlendi (Denzin ve Lincoln, 2003). Yansitici raporlar, alg,
diisiince ve tecriibelerin raporlastirilmasidir. Bu c¢alismada yansitici raporlar, O6grenen ve
Ogretmenlerin sayisal vatandaslik ve rollere yonelik farkindaliklarini belirlemek igin kullanilmistir.
Sayisal toplum, vatandashk, rollere yonelik farkindaligi artirmak igin egitim semineri
gerceklestirilmistir. Yansitici raporlardan ortaya ¢ikan arastirma sonuglari, tematik analize bagh
degerlendirilmis, bulgularin ¢capraz kontrolleri ve onaylanmalar: gerceklestirilmistir.

Bunlara ek olarak, mevcut calismada asagida belirtilen arastirma adimlar: uygulanmistir:

1. Arastirma katilimcilar: bilerek secilmistir. Segilen calisma grubu, 6grenen ve 6gretmenler
goniilliige bagl arastirmada yer almstir.

2. Yansitial raporlar, Ogrenci ve 0gretmenlerin dijital vatandasliga yonelik farkindaliklar:
belirlemek i¢in kullanilmistir.

3. Altmis dakikalik bir egitim verilmis ve teknoloji kullanimi, dijital toplum, dijital
vatandaslik kavrami, sosyal paylasim sitelerinin ozellikleri ve kiiltiir ile ilgili bilgiler
icermistir.

Arastirma Ortami ve Katilimcilar

Bu c¢alismada, lise 6grenimi goren ve dgretmen olarak gorev yapan kisiler calisma grubunu
olusturmaktadir. Tablo 1 ve Tablo 2 ¢alisma grubu hakkinda bilgileri gostermektedir. Calisma grubu,
teknolojiden bilgisi olan ve sosyal iletisim aglarini kullanan kisileri dikkate alarak segilmistir. Buna
ragmen, katilimcilarin sayisal rol ve davramislarda yetkin bilgiye sahip olmadiklar1 yapilan
goriismeler ve toplantilar sonucunda belirlenmistir. Calisma grubunun seciminde kasith
orneklemeden yararlanilmis, yapilan egitim semineri, eylem 6grenme dongiisii ile kurumun orgiit
kiiltiirti ve birligini de desteklenmeye ¢alisilmistir. Son simif olan 51 6grenen, 34 6gretmen eylem
ogrenme siirecine goniilliilitk esasina bagli olarak dahil olmuslardir.

Tablo 1. Ogrenen Bilgileri

Ogrencilerin Yiizdeligi (N=)
Cinsiyet Frekans Yiizdelik %

Bay 20 39,21
Bayan 31 60,78
Toplam 51 100

Tablo 2. Ogretmen Bilgileri

Ogrencilerin Yiizdeligi (N=)
Cinsiyet Frekans Yiizdelik %

Bay 7 20,58
Bayan 27 79,41
Toplam 34 100

Ogrenen ve ogretmenler, arastirma siirecine goniillii katilmiglardir. Kasith 6rnekleme
se¢iminin uygulanmasinda temel amag, bireylerin teknoloji hakkinda temel bilgi sahibi olmalari,
teknoloji ve sosyal iletisim aglarini kullanabilme becerilerinin olmasidir. Farkli katiimcilarin
arastirmada yer almasy, verilerin zenginlesmesine neden olmustur.
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Arastirma Siireci ve Etik

Arastirma siirecinde 0grenen ve 6gretmenlerin sayisal vatandashga yonelik farkindaliklarini
degerlendirmek ve anlamak igin yansitici raporlar kullanilmistir. Nitel veriler toplandiktan sonra
tematik analiz gercevesinde analiz edilmistir. Buna ek olarak, egitim semineri de gergeklestirilmistir.
Egitim semineri, sayisal toplum; sayisal vatandashk; roller ve sayisal Ogrenim siirecine iliskin
kavramlarin vurgulanmasi i¢in ¢ok dénemli bir basamak olmustur. Bir saatlik ders zaman diliminde
dokuz alt-tema olan sayisal okuryazarlik, sayisal hukuk, hak ve sorumluluklar, sayisal iletisim, say1isal
glivenlik, sayisal ticaret, erisim, etik, saglik hakkinda farkindalik olusturulmustur. Arastirma
siirecinde etik kurallar da kritik bir etken haline gelmistir. Verilerin gizliligi ve katilimcilarin
kimliklerinin saklanmasi veri analiz siirecinde tiim katilimcilar i¢in saglanan bir kosul olmustur.
Katilimcilar, goniilliilitk esasina bagl olarak arastirmanin bir pargasi haline gelmislerdir.

Bulgular

Sayisal ¢agda, tekonolojimi kullaniminda entellektiiel diisiinme, degerler ve kurallar, egitim
ve yasamda doniisiimiin sonucu olmustur (Couldry vd., 2014; Ribble, 2012). Kiiresel diinyaya adapteli
olmak, sayisal okuryazarlif1 sayisal toplumda egitimin her seviyesinde kisisel ve mesleki gelisim icin
benimsemek dnemlidir (Meyers vd., 2013; Oyedemi, 2015). Kiiresel vatandashigin gelisiminde, say1sal
okuryazarlik, sayisal vatandaslik, nesiller ve kiiltiirler aras1 empatiyi gelistirmektedir. Bu ¢alismada,
sayisal toplumun farkindaliginin gelisimi, sayisal vatandaslik ve rollerin bir bagka deyisle teknoloji
kullanimda dogru davranislarin sergilenmesi, eylem calismasi temelli 6grenme siireci ile hedef
almmustir. Bu ¢alismada, gelecek ve egitimin her seviyesinde kalite i¢in i¢sellestirmenin 6énemi dikkate
almmustir. Dontiisiimiin parcast olabilmek adina egitimde teknoloji alan, igerik bilgisine hakim olmak
ve sayisal cagda kiiresel vatandaslik 6zelliklerini kazanmak temeldir.

Durum calismasi cercevesinde eylem arastirmasi araciligi ile, artirilan farkindalik yansitict
raporlar temelinde belirlenmistir. Egitim, egitim Oncesinde ¢ok smirh bilgi ve farkindaligi olan
katilimalarin farkindaliklarini artirmaya yardimer olmustur (Couldry vd., 2014, Mills, 2003). Ayni
zamanda, egitim donemini Orgiitsel kiiltiirii de gelistirmistir. Ogrenenler ve &gretmenler sayisal
vatandaslik ve rollerinde farkindaliklarini artirarak, yansitici raporlar da egitimin basarisin
dogrulamistir. Sonuglar, tiimevarimsal aragtirma asamalarina uygun olarak vurgulanmistir (Creswell,
2003).

Katilimcilarin Sayisal Vatandaslik Konusunda Farkindaliklar

Ogrenen ve Ogretmenlerin Saysal Kiiltiir ve Sayisal Vatandashgr Tanimi

Ogrenenlerin, sayisal kiiltiir icin artan farkindaliklari, odak goriisme toplantilart sonucunda
belirlenmistir. Ogrenenlerin biiyiik ¢ogunlugu, sayisal kiiltiirii: Internet’i kullanan bir grup veya
toplum, Internet igerisinde yaratilan bir toplum olarak tamimlamislardir. Aym zamanda, gretmenler
sayisal kiiltiirii: Internet’teki normlari, diisiinceleri ve rollerini gelistirmek zorunda olan bir grup
insan; bir grubun veya bireylerin Internet'e yonelik tavirlari olarak tamimlamislardir. Ogrenen
goriislerine gore, sayisal kiiltiir gesitli sekillerde tanimlanabilir:

e Teknoloji kullanma egilimleri

e Teknolojiyi dogru ve etkin kullanma

e Teknoloji farkindaligina sahip olma

e Siber ortam

o Internet toplumunda rolleri bilme
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Onemli olarak, 6gretmenler sayisal vatandaghgi internet iizerinde rolleri bilmek olarak
tanimlamiglardir. Bazi Ogretmenler ise sayisal vatandaslik hakkinda fikirlerinin bulunmadigim
belirtmislerdir.  Biiyiik bir ¢ogunlukla Ogretmenler, sayisal vatandasligi bircok farkli sekilde
tanimlamiglardir:

e Teknoloji kullanimi1
¢ Yeniliklerin takipgisi olma
o Ekonomik ve bilgi alim1

¢ Teknoloji kullanimina iliskin uygun hareket
Biiyiik cogunluk 6grenenler, sayisal vatandaslig1 asagidaki ifadelerle tanimlamislardir:

e internet kullanimi
e Sanal gevre
¢ Teknolojinin etkin kullanimi

e Internet otoritesinin diinyast

Ozellikle, &grenenlerin bazilar1 sayisal vatandaghgi internette rolleri bilmek olarak
taimlarken; birkag 6grenen ise bu konuda fikirleri olmadigm belirtmislerdir. Ogretmenler sayisal
vatandaslig1 asagidaki ifadelerle tanimlamislardir:

¢ Elektronik iirtinler

e Teknoloji kullanim1

¢ Sanal diinyanin etkin kullanimi
o Teknolojiyi takip eden kisi

e Toplumun, teknoloji aracilig ile gelismesi
Son olarak, neredeyse 6grencilerin tiimii sayisal vatandaslig: asagidaki gibi tanumlamustir:

¢ Kendimizi daha iyi ifade edebilme
e Sosyal iletisim

¢ Kurallarin aliskanlig

e Uyum

e Paylasim

Tim Ogrenenler, sayisal etigi, kurallara uyma ve dogru vatandas olma seklinde
yansitmislardir. Buna ek olarak, Ogrenenlerin ¢ogunlugu iletisimi, paylasim siireci ve reddetme
hakkina sahip olma olarak belirtmislerdir. Ogrenenlerin ¢ogu, sayisal okur-yazarlig1 bilgiye ulasma ve
bilgiyi etkin bir sekilde yoOnetebilme olarak tanimlamislardir. Bazilari ise, okur-yazarligi uygun
davranislara sahip olma ve teknolojiyi 6grenme olarak agiklamislardir. Erisimi ise diinyanin her
yerinde ulagilabilecek zengin bir kiitiiphane olarak agiklanmistir. Ogrenenlerin neredeyse tiimii,
ticaretin kiiltiirlerinde tavsiye edildigini belirtmislerdir. Ogrenenler sorumlulugu ise kurallara uyma
olarak agiklamiglardir. Bu durumlara ek olarak, giivenlik, beklenmedik denemelere karsi sayisal
diinyanin tehdidi olarak algilanmistir. Gizlilik ise saygi ve koruma olarak belirtmistir. Ogrenenlerin
neredeyse tiimii, haklari, saygi ve gorevler olarak belirtmislerdir (Goode, 2010; Ohler, 2011; Oyedemi,
2015).

Ogretmenlerin yanitlarina gore, sayisal vatandashgin “internette rolleri bilme” olarak
tanimland1g1 dikkate alindiginda, 6gretmenlerin neredeyse tiimii, sayisal vatandaslik hakkinda
farkindaliklar1 mevcuttur. Bir baska deyisle, Ogretmenlerin neredeyse tiimili sayisal diinyanin
teknolojik gelismelere bagh oldugu farkindaligindadir. Her ne kadar sayisal vatandasligin teknoloji
temelli etkinlikler oldugu yoniinde farkindaliklar: olsa da; teknoloji kullaniminin igerdigi sayisal roller
ve dogru davraniglara yonelik farkindaliklarinin sinirli oldugu goriilmekteydi. Bu baglamda, sayisal
rollere ve teknoloji ile sayisal platformu etkin kullanmaya yonelik farkindaliklar1 gelistirme, siirekli
egitim ve kurslar sayesinde igsellestirilmelidir.
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Ogrenenler ve Ogretmenlerin Sayisal Vatandaslik Farkindaliklarinin Artmast

Eylem calismasinin 6grenim siirecindeki arastirma basamaklarina gore, arastirma
orneklemine sunum ve tartisma temelinde altmis dakika siiren egitimler verilmistir. Her ne kadar,
egitimin siiresi sayisal rolleri ve sayisal vatandashk kavramlarini igsellestirmek igin simirli olsa da,
tanimlanan bir soruna ¢6ziim olarak farkindalig1 zenginlestirmistir. Sayisal vatandas olmada tehditler
ve firsatlar genis acidan degerlendirilerek, sayisal toplumda sayisal rolleri yayginlastirmak icin temel
yaratma amaciyla kullanilmigtir. Ek olarak, gelecekte kaliteli egitim ve teknoloji destegiyle nesiller
aras1 empatinin olusumu degerlendirilmistir.

Egitim doneminin ardindan, sayisal vatandaslik ve rollere yonelik artan farkindalig:
belirlemek i¢in yansitici rapor uygulanmistir. Yansitici raporun igerdigi temel temalar sunlardir:
Sayisal Okur-yazarlik; Sayisal Hukuk; Haklar ve Sorumluluklar; Sayisal iletisim; Sayisal Giivenlik;
Sayisal Ticaret, Sayisal Erisim; Etik; Sayisal Saglik.

Yansitic1 raporlara gore, neredeyse tiim katilimcilar verilen egitimin, sayisal vatandashigin her
bir alt-temanin uygulanmasini anlamalarinda yardimeci oldugunu belirtmislerdir. Egitim doneminin
ardindan, farkindalik seminerlerinin dogas: geregi, hem 6grenenler hem de 6gretmenler her alt-tema
i¢in yansiticr rapor yazmuslardir. Asagida Tablo 3, dgrenenlerin sayisal okuryazarlik konusunda
yanitlarin belirtmektedir.

Tablo 3. Sayisal Okur-Yazarlik
Ortak Temalar
Sayisal okur-yazar olma

Sayisal ortamda dayanismaci arastirma ytiriitme
Sayisal ortamda bilgiyi yayma ve kullanma.
Bilgiyi sorgulama ve degerlendirme becerisine sahip olma.

Her ne kadar, 6grenenlerin neredeyse tiimii (N:51), sayisal vatandasligin gelismekte olan
iilkelerin egitimlerinde onemli bir yenilik oldugunu belirtmis olsalar da; 6grenenler (N:9) isbirlik¢i
arastirma, sorgulama ve bilgiyi degerlendirme becerisinin sayisal okur-yazarligin en zor asamalar:
olduklarinin altin1 ¢izmislerdir. Buna ek olarak, Tablo 4’te Sayisal Hukuk bilesenlerini verilmistir.

Tablo 4. Sayisal Hukuk
Ortak Temalar
Sayisal programlar ve hukuk

Sayisal ortamda istenmeyen e-postalar, viriisler ve tehditler

Biitiin 6grenciler sayisal hukukun, sayisal cagda kritik Snemde bir asama oldugu konusunda
hem fikir olmuslardir. Sayisal hukuk konusunda, herhangi bir uygulama olmadan
i¢sellestiremediklerini belirtmiglerdir.

Tablo 5. Haklar ve Sorumluluklar
Ortak Temalar
Disiplin ve kurallar

Sosyal etkilesimde digerlerine sayg1 gosterme
Sayisal ortamda bagkalarini rahatsiz etmeye yonelik tehditler

C)grenenlerin yansitici raporlari dikkate alindiginda, sayisal ortamda hak ve sorumluluklar:
bilmenin sayisal ¢agda cok onemli olduklarim onaylamiglardir. Ozellikle, sosyal etkilesim ve sosyal
medya platformunu kullanma, daha iyi sayisal vatandas olabilmek i¢in haklar1 ve sorumluluklar
bilmeyi gerektirmektedir.
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Buna ek olarak, Tablo 6 sayisal ortamda bilgi ve sosyal paylasimi igeren sayisal iletisimi
gostermektedir. Ogrenenlerin neredeyse tiimii, sayisal ortamda sayisal iletisimin ve sosyal etkilesimin
bilgi paylasimi ve sosyal gelisimi destekledigi konusunda hemfikir olduklarini belirtmistir.

Tablo 6. Sayisal Iletisim
Ortak Temalar
Sayisal ortamda iletisim

Bilgi paylasimi
Sosyal etkilesim ve gelisim

Tablo 7’de ise sayisal giivenlik ve sayisal ticaret konusunda ortak temalar verilmistir.
Ogrenenlerin neredeyse tiimii, sayisal ortamda giivenli hissetmediklerini ve gelismis giivenlik
¢oziimlerini kullanmay1 tercih ettiklerinin belirtmislerdir. Buna ek olarak, 6grenenler sayisal ticaretin
toplum kiiltiirtine uymadigini ve bunu deneyimlemenin veya onermenin zor oldugunun altini
¢izmislerdir.

Tablo 7. Sayisal Giivenlik ve Ticaret
Ortak Temalar
Sayisal Giivenlik Sayisal Ticaret

Guvenli hissetmek veya hissetmemek  Sayisal alim ve ticaret
Giivenlik 6nlemleri ve stratejileri

Tablo 8’de sayisal vatandasligin alt-temalar: olan sayisal erisim ve sayisal etik ele alinmistir.
Bu bilesenlere yonelik cevaplara gore, 6grenenlerin neredeyse tiimii, sayisal sorunlara nasil ulasip bu
sorunlari nasil ¢dzeceklerinin farkinda olduklarini belirtmislerdir. Buna ek olarak, 6grenenler, gizlilik
ve etik kurallarinin sayisal kullanicilar i¢in ¢ok énemli oldugunun altini ¢izmislerdir.

Tablo 8. Sayisal Erisim ve Etik

Ortak Temalar
Sayisal Erisim Sayisal Etik
Sayisal erisim sorunlari Gizlilik

. ilgi kull 1
Internet kaynaklarina erisim Bilgi kullanumu ve paylasimin uygun
zaman ve gartlarda kullanmak.

Tablo 9 sayisal ortamda teknoloji ve sayisal kaynak kullaniminin yan etkilerini iceren sayisal
saglik konusunu gostermektedir. Ogrenenlerin neredeyse tiimii, sayisal ortamin bagimlilik yarattigini
ve Ogrenenlerin psikolojilerini etkiledigini belirtmislerdir. Ozellikle, sayisal ortamin Ogrenimi ve
sosyal etkilesimi destekleyebilecegine inanmakta ancak saglik konusunda ikilem olusturdugu
yoniinde kesin inanglar1 bulundugu belirtilmistir.

Tablo 9. Sayisal Saglik
Ortak Temalar
Bagimlilik

Psikoloji ve yalnizliga olan etkileri

Sayisal vatandaslik konusundaki nitel bulgulara gore, sadece 2 6grenen tablet, laptop veya
cep telefonlarini sayisal 6grenim ve sosyal etkilesim i¢in kullanmadiklarini belirtmislerdir. 38 6grenen
tabletlerini, laptoplarini ve cep telefonlarini &grenimleri ve sosyal etkilesim ic¢in kullandiklarim
belirtmislerdir. 9 6grenen ise cep telefonlar1 ve laptoplar: giinliik hayatlarinda ve 6grenim siirecinde
kullandiklarinin altini ¢izmislerdir. Sadece 2 6grenen cep telefonlar1 ve tabletlerini 6grenim siireci igin
kullandiklarin belirtmiglerdir.
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Ek olarak, 51 6grenciden 9 tanesi sayisal ortamda igbirlik¢i aragtirmanin ¢ok 6nemli oldugunu;
fakat, sayisal okur-yazarligin egitimlerle gelistirilmesi gerektigini vurgulamislardir. Ayrica, 10 6grenci
sayisal vatandaghg: gelistirmek igin sayisal saglik ve sayisal iletisimin ayr1 ayr egitimlerle verilmesi
gerektigini belirtmislerdir. Her ne kadar bu ¢alisma lisede sayisal vatandaslik farkindaligini artirmayi
amaglasa da; bulgular, her bilesenin arastirma ile detayli olarak incelenmesinin gerekliligini
gostermistir.

Ogretmenlerin deneyimlerinin ve cevaplarinin bulundugu yansitict raporlara gore,
Ogretmenlerin neredeyse tiimiiniin (N:25), bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle sayisal
vatandagligin farkina vardiklarini belirtmislerdir (Jimoyiannis ve Komis, 2007). Sadece 9 6gretmen
altyap:r ve sayisal okur-yazarlik gelistirilmedigi siirece sayisal vatandashgin icsellestirilemeyecegini
belirtmislerdir. Ozellikle, dgretmenler, sayisal okur-yazar olmanin Ogretmenin 6nemli bir rolii
oldugunu ve ayrica, egitim sistemi igerisinde teknoloji kullanimi yaymanin da 6nemli oldugunun
altin1 ¢izmislerdir. 22 Ogretmen, giinliik hayatlarinda ve Ogretim siirecinde cep telefonlarin,
tabletlerini ve laptoplarini kullandiklarini belirtmislerdir. Fakat, 12 6gretmen tablet kullanmadiklarini
belirtmistir. Ogretmenlerin, sayisal vatandasligin alt-temalarina yonelik cevaplarina gore, Tablo 10 her
kategorideki ortak temalar1 gostermektedir.

Tablo 10. Sayisal Temalar:

Ortak Temalar
Sayisal okuryazar olmak
Sayisal Okur-yazarlik Sayisal ortamda arastirma yapmak
Kendine giivenli beceri sahibi olmak
Sayisal Hukuk Kurallar ve simirliliklar

Kisisel haklar
Kisisel sorumluluklar
Sosyal iliskiler ve etkilesim

Haklar ve Sorumluluklar

Sayisal Iletisim

Bilgi paylasim
Sayisal Giivenlik Gtivenli hlssetme‘ o

Kullanicr ads ve sifreyi giivence altina alma
Sayisal Ticaret Sayisal ticaret ve ¢evrimici alisverisi icerme
Saysal Erisim Sayisal ka-y?aklara erisim )

Sayisal erisim sorunlarini ¢6zme
Sayisal Etik Gizlilige sayg1 gosterme

sgimlil

Sayisal Saglik Bagumlilik

Psikolojiye olan etkileri

Teknoloji temelli yiiriitiilen bir hayat, bireylerin rollerini etkilemektedir. Bu baglamda, sosyal
diinyanin bilgisinin sistemlestirilmesinin yeniden gozden gegirilmesi gerekmektedir. Dolayis: ile,
sosyal igerigin baglanmasi ve teknolojinin rolii, arastirmacilarin odagi haline gelir. Sosyolojik ve
teknolojik etkiler, gelecekte beklenilen insan bilgisini, becerilerini ve yeterliligini sekillendirmektedir.
Ozellikle, sayisal 6grenme sayisal kiiltiir icerisinde koklenmekte ve bdylece bireylerin sayisal ¢agda
sayisal vatandas olarak degisen rollerine odaklanmalarini saglamaktadir (Selwyn, 2007).

Teknolojinin dogru bir sekilde ve etkin olarak sayisal rollerle beraber nasil kullanilabilecegini
bilmek Onemlidir. Bu baglamda, egitim programlarinin ve kurslarin kapsamlarini genisleterek,
teknoloji temelli kurslarla teknolojiyi etkin sgekillerde yayginlastirmanin yollarin1i bulmalar:
gerekmektedir. Mobil 6grenim teknoloji ile 6grenimi ve 6gretim ortamini desteklemek igin daha iyi
bir ¢6ztim olabilir.
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Tartisma ve Sonug

Bu arastirma, katilimcilarin sayisal vatandaslik ve rollerinin farkindaliginin ve bilgisinin
gelistigini gostermektedir (Oyedemi, 2015). Eylem temelli egitim semineri, sayisal 6grenme, sayisal
toplum, vatandashik hakkinda farkindaligin gelistirilmesini desteklemis, sayisal vatandasligin
igsellestirilmesi, egitimin her kademesinde mobil 6grenme bilgisinin gelistirilmesini desteklemistir
(Goode, 2010). Buna ek olarak, bu ¢alisma teknoloji destekli icerik bilgisi, formasyon bilgisinin
Ogretmenler icin diisiiniilmesi vurgulamistir (Jimoyiannis ve Komis, 2007). Ayn1 zamanda, egitim
sisteminde sayisal okuryazarligin yayginlastirilmasi hem 6grenen hem de 6gretmenler icin 6nemlidir
(Meyers vd., 2013). Bu arastirma, degisime yonelik bakisi, sayisal vatandaslik, kiiltiir ve rollerin
igsellestirilmesindeki farkindaligin gelistirilmesini vurgulamasina ragmen, genelleme yapmak
konusunda simirliliga sahiptir. Egitimin her kademesinde, teknolojik igerik bilgisinin kazanilmasi,
sayisal teknolojilerin kullanilmasi ile 6grenmede doniisiimcii sosyal katihmcili§in saglanmas: adina
¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Bu nedenle, sayisal teknolojiler 6gretmenlerin formasyon bilgilerinin
gelistirilmesinde ara¢ olmaktadir ve bilgi, beceri, yetkinligin bu sekilde harmanlanmis olmasim
saglayacaktir (Missingham, 2009). Bilginin dogasi, sayisal teknolojilerinin etkisiyle sayisal toplum
yaratilmasinda nasil ve nerede olusturuldugu noktasinda arastirma c¢alismalarmin giindemini
olusturmustur (Gilbert, 2005; Starkey, 2010). Bilginin yapilandirilmasinda, sayisal vatandaslik
rollerinin ve 6grenme ortamlarinin algilanmasinda, kusaklar aras1 empati baginin giiglendirilmesinde,
bu arastirma alanyazinda egitimin her kademesinde konunun ele alinmasi gerekliligini ortaya
koymustur (Goode, 2010; Ohler, 2011).

Eylem temelli durum calismasinin yiiriitiildiigii bu ¢alisma kapsaminda, arastirmanin her
asamasinda problemlere ¢oziimler bulunmus ve uygulama gerceklestirilmistir (Kuter, Altinay Gazi ve
Altinay Aksal, 2012; Mills, 2003). Egitim semineri, Ogrenen ve Ogretmenlerin farkindaliginin
gelistirilmesinde 6nemli bir basar1 kriteri olarak goriilmektedir. Bu siiregte, 6grenen ve 6gretmenler
arastirmada yer almaktan goniillii olmalar1 farkindaliklarin gelismesine katki saglamistir. Bu
baglamda, sayisal vatandaslik ve roller icerisinde yer alan saygi, empati, giivenlirlik, anlayis,
sorumluluk, haklar, etik, tutumlar ve kurallara uyma konusunda farkindalik yaratilmistir.

Ozellikle de, sayisal rollerin dgrenme temelli bir kiiltiir gercevesinde kazandirilmasi ve
igsellestirilmesi arastirmanin en onemli vurgusudur (Goode, 2010; Oyedemi, 2015; Yamazaki ve
Kayes, 2004). Bu calisma; dogru teknolojik kullanim ve dogru teknolojik davraruslar igin dijital
vatandaslik ve dijital rollerin 6ziimsenmesinin 6nemine iliskin 1s1k tutsa da; uzun vadeli arastirmalara
da yer verilebilir. Bunun yarnisira, gelismekte olan iilkelerin egitim sistemlerinde sayisal vatandaslik
konusunun degerlendirilmesi igin kiiltiir temelli kitalar arasi karsilastirmali durum calismasina yer
verilebilir. Okuloncesi egitim doéneminden yiiksek 0Ogretime kadar sayisal vatandasligin
igsellestirilmesi i¢in dersler diizenlenmelidir. Buna ek olarak, mobil 6grenme ve sayisal ogrenme
ortamlar1 kusaklar arasi anlayis ve empatinin yaratilmasini, kiiresel bakis acisina bagli olarak kiiresel
vatandaslarin degerler ve becerilerin toplumda gelistirilmesine bir yol olmalidir (Andreotti ve Pashby,
2013; Ohler, 2011).
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