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Oz Anahtar Kelimeler
Hizmet ici egitim (HIE) 6gretmenlere yeniliklerin, reformlarin ve Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
gelismelerin tanistirilmasi, siireg icinde gereken egitimlerin Bilisim Teknolojileri
verilmesi ve degisimin kolaylastirilmasinda onemli bir yere Hizmet igi Egitim
sahiptir. Bu c¢alismada Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT)

konusunda verilen HIE'ler ile ilgili yapilmis bilimsel galismalar Makale Hakkinda
(tez ve makale) incelenerek bu egitimlerin niteligini etkileyen Génderim Tarihi: 19.10.2014
temel faktorlerin belirlenmesi amaglanmigtir. Calismada igerik Kabul Tarihi: 24.03.2015

analizi yéntemlerir}de.n . b1r1 olan meta-sentez yént.e.mi Elektronik Yayin Tarihi: 04.05.2015
kullanmilmistir. Konu ile ilgili bilimsel ¢alismalara sosyal ve egitim
bilimleri alanlarindaki akademik yayinlar1 igeren veri tabanlari
yoluyla ulagilmigtir. Incelenen veri tabanlarinda konuyla ilgili
tespit edilen 51 adet yaymmin sonug ve Oneriler boliimii bu
¢alismanin bulgularin olusturmustur. Elde edilen veriler HiE leri
planlama, uygulama ve degerlendirme modeli kullarularak analiz
edilmistir. Teknik alt yap1 ve ortamin uygun ve hazir olmasi,
HiE’lerin kursiyerlerin uygun zamanina gore ayarlanmasi,
uzaktan egitim uygulamalarinin kullanilmasi ve kurs bitiminde
kursiyerlerin degerlendirilmesi bilisim teknolojileri kapsamindaki
HIE lerin niteligi konusunda 6ne cikan faktorlerdir. DOI: 10.15390/EB.2015.4137

Giris

Yeni teknolojilerin hayatimiza girmesi, egitim alanina da bir¢ok yeniligin yansimasina sebep
olmaktadir. Bu teknolojiler ogrencilerin derse olan ilgisini artirabilmekte ve O6grencilerin
motivasyonlarna katki saglayabilmektedir. Kozma (1991)ya gore Ogrencilerin bilgilerini
yapilandirmak icin aktif olarak ortamla isbirligi igerisinde bulunmalar1 gerekmektedir. Bu ortamlar
(medya), teknoloji, sembol sistemleri ve islem yeterlilikleri olarak tanimlanabilir. Egitimdeki bu
teknoloji bag1 6gretmenlerin sinif ortamlarinda yeni teknolojilerin kullanimini gerektirebilmektedir
(Erdemir, Bakic1 ve Eyduran 2009; Slowinski, 2000). Buradan yola ¢ikarak 1997 yilinda Milli Egitim
Bakanhigimin (MEB) baslattigi Temel Egitim Yasasi ile biitiin ilkogretim okullarina bilgi teknolojisi
smiflar1 kurulmasi ile ilk adimlar atilmistir (Akkoyunlu ve Yilmaz, 2005). Daha sonra Fatih projesi ile

bilisim teknolojilerinin entegrasyon siireci devam etmistir. Bu nedenle 6gretmenlerin de teknolojilerin
kullanim1 konusunda egitimler almalari teknolojiyi daha hizli sinif ortamlarina entegre edebilmeleri

*Bu alisma Yiiksek Lisans Tezinden iiretilmis ve 7. Uluslararasi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri sempozyumun da szlii
olarak sunulmustur.
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icin bir nevi gerekliliktir. HiE'ler Ogretmenlerin yeniliklerden, degisimlerden ve gelismelerden
haberdar olmasi igin gerekli egitimlerin verilmesinde 6nemli bir yere sahiptir (Gonen ve Kocakaya,
2006; Kayabas, 2008) Dolayisiyla 6gretmenlerin teknolojideki gelismelerden ve yeniliklerden haberdar
olup bu teknolojileri kullanmasi igin kisisel gelisimlerini tamamlayabilecekleri yollardan en
onemlilerinden biri de HIE lerdir.

Bilginin bu kadar hizla degistigi giiniimiizde HiE'ler ile &gretmenlerin belirli araliklarla
egitim almasi ihtiyac haline gelmistir. Bu ihtiyag icerisinde 6gretmenlerin BIT konusunda aldiklari
HIE’lerin etkili ve verimli olabilmesi, yeniliklerin ve yeni teknolojilerin yayilimi agisindan ¢ok énemli
bir unsurdur (Kayabas, 2008). Ancak bu HiElerin etkili olabilmesi ici gerek planlama, gerekse
uygulama ve degerlendirme basamaklarinda iyi tasarlanmasi gereklidir. Usun (2004) yaptig1 ¢alisma
ile kurs birimlerinde uygun donanimin secilmesi ve HIE siirecinin daha dikkatli planlanmasi
gerektigini belirtmistir. Ote yandan alan yazinda HIE'lerin etkili olmasinda uygulama agisindan
altyapinin iyilestirilmesi gerekliligi de vurgulanmaktadir (Ozen, 2008; Yigit ve Altun, 2011).

Hizmet I¢i Egitimin Niteligini Etkileyen Faktorlere Yonelik Yapilan Calismalar

HIE lerin etkililigi temel arastirmasinda, HiFE’e etki eden unsurlari: HIE 6ncesi ihtiyaglarinin
belirlenmesi, HIE 6ncesi kursiyerlerin kurs konusunda bilgilendirilmesi, egitimi verecek dgreticinin
seciminin dikkatli yapilmasi, HIE'nin ne kadar siirecegi, ne zaman yapilacagi, HIE'nin verilecegi
mekansal yerin fiziksel 6zellikleri, HIE kurslarinin egitim igerikleri, HiFE’lerden kursiyerlerin ne tiir
kazanimlarda bulunduklari ve bu kazanimlarini uygulama birimlerine aktarip aktarmadiklari, HIE
sonrasi kursiyerlerin takibi ve egitim desteginin verilmesi ve HIEnin degerlendirilmesi olarak
belirlenmistir (Ayas, Akdeniz, Cepni, Baki, Cimer ve Cimer, 2006). HIE kurslarinin etkililigi
arastirmasinda yapilacak egitimin iyi planlanmasi ve etkili sekilde uygulanmasi, ihtiya¢ ve
beklentileri karsilayacak yonde kurslarin tasarlanmasi ve kursu verecek olan egitimcinin ¢agdas
Ogretim yontem ve tekniklerini teknoloji ile uygun bir sekilde birlestirerek egitim icerisinde etkili
kullanabilmesi sonuglarina varilmistir (Ozmen ve Kaya, 2013).

HiE’lerin etkili olabilmesi igin gerek planlama, gerekse uygulama ve degerlendirme
basamaklarinin iyi tasarlanmasi gereklidir. Newby ve digerleri (2000) tarafindan Onerilen PIE
modelinde Ogretimin bir plan igerisinde gerceklestigini, 0gretimin her asamasinda uygulama ve
degerlendirmenin olmasi gerektigini belirtmislerdir. PIE modelinde, planlama asamasinda ders dncesi
plan ve hazirlik yapilmalidir. Ornegin dgretim yontem ve stratejiler belirlenip, bunlara uygun
ortamlar hazirlanir. Uygulama asamasinda 6grenme deneyimleri i¢in yontem ve ortam entegrasyonu
saglanir. Bu asama Ogretim materyali se¢imi, 6grenme ortaminin hazirlanmasi, dgrencilerin derse
hazirlanmasi ve derse devam eden Ogrencilere deneyimlerin aktarilacagi asamadir. Degerlendirme
asamasinda ise 6gretmen, 6grenmenin etkililigini, verimliligini ve memnuniyetini degerlendirir.

Planlama | Uygulama

Degerlendirme
Sekil 1. PIE modeli: Planlama, Uygulama ve Degerlendirme
(Newby, Stepich, Lehman ve Russell, 2000)
Her ne kadar, alan yazinda BIT konusunda verilen HiE'ler ile ilgili gesitli calismalar olsa da,

bilimsel galigmalarin sistematik bir sekilde bir araya getirilerek HIE’lerin niteligini etkileyen
faktorlerin tematik olarak analiz edildigi bir calismaya alan yazinda heniiz rastlanmamistir. Iste bu
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calisma ile BIT konusunda verilen HiEler ile ilgili yapilmis akademik c¢alismalar (tez ve makaleler)
incelenerek bu egitimlerin niteligini etkileyen temel faktorlerin neler oldugu tek bir cati altinda
toplanacaktir. Bu aragtirmanin amaci, BIT konusunda diizenlenen HIE’lerin niteliklerini etkileyen
faktorleri ortaya ¢ikarmaktir. Amag dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina yanit aranmustir.

e BIT konusunda yapilan HiE’lerin niteligini planlama asamasinda etkileyen faktorler
nelerdir?

e BIT konusunda yapilan HiE'lerin niteligini uygulama asamasinda etkileyen faktorler
nelerdir?

e BIT konusunda yapilan HiE'lerin niteligini degerlendirme asamasinda etkileyen faktorler
nelerdir?

Yontem

Bu calismada igerik analizi yontemlerinden biri olan meta-sentez (tematik igerik analizi)
yontemi kullamilmistir. Meta-sentez belirli bir alanda yapilmis c¢alismalarin tema veya matrisler
olusturularak sentezlenmesi ya da kritik edilmesi olarak tanimlanabilir (Calik ve Sozbilir, 2014)
Icerisinde bilisim teknolojilerinin kullanildigi HIE'leri konu alan tezler ve makaleler meta-sentez
yontemi kullanilarak incelenmistir. Bu kapsamda 170 adet yayina ulasilmis ve bu yayinlar icerisinden
de 51 adedi sonug boliimiinde kullamilmistir (bkz. Sekil 2). Yayimnlarin dagilimlar: ise Tablo 1. deki
gibidir.

Tablo 1. Yayinlarin Dagilim Tablosu

Tez Makale
Yurt-igi 19 11
Yurt-disi 3 18

Verilerin Toplanmas1

Veriler toplanirken “HIE” ve “In-service Training” anahtar kelimeleri ile YOK Tez Katalogu,
Web of Science, EBSCO, IEEE/IET Electronic Library (IEL), ProQuest, Science Direct, TOKAT-
ULAKBIM veri tabanlarinda bulunan makaleler ve tezlerden yararlanilmig ve elde edilen bilgiler
arastirmanin amaglar1 gercevesinde degerlendirilerek yorumlanmistir. Verilerin toplanmasi
asamasinda her bir veri tabani kendi igerisinde belirlenen anahtar kelimeler ile ayr1 ayr taranmistir.
Bu nedenle bir veri tabaninda bulunan veri diger veri tabaninda da bulunma ihtimali yiiksektir.
Ayrica belirlenen anahtar kelimelerin farkli yazim varyasyonlarmin(in-service training, inservice
training vb.) olmasi, tarama yapilirken dikkat edilen diger bir unsur olmustur. Sonug olarak tarama
sonucunda elde edilen yayin sayilarinin yiiksek ¢ikmasinin (bkz. Sekil 2) sebebi, verilerin tekrar
ediyor olmasi ve farkli varyasyonlarda ayni yayinina ulasilmasindan kaynaklanmaktadir.

Yapilan arastirma belirlenen veri tabanlari tizerinde 2013 yilina kadar olan ve erisilebilen yurt-
i¢i ve yurt-dis1 yayinlar ile simirlidir. Ayrica bu ¢alisma belirlenen anahtar kelimeler ile ortaya c¢ikan
yayinlar ile stnurlidir.

Verilerin Analiz Siireci

Veriler analiz edilirken kategorilerin olusturulmasinda betimsel analiz yontemi, kodlarin
olusturulmasinda ise icerik analizi yontemi kullanilmistir. Dokiimanlar belirlenmis olan faktorler ile
kategori haline getirilerek her kategori igerisine kodlama yapilmis ve bulgular ortaya ¢ikarilmustir.
Yapilan arastirmada verilerin analiz edilme asamasinda Fraenkel ve Wallen (2000)" in 8 asamal1 igerik
analiz yontemi kullanilmistir. Sekiz asama Sekil 2’de detayli olarak gosterilmistir.
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eHedeflerin Belirlemesi

*BIT konusunda yapilan HIE ’lerin niteligini etkileyen faktorleri ortaya ¢ikarmak icin alan
yazinda bu konu ile ilgili yapilmis yurtici ve yurtdisi bilimsel ¢alismalarin incelenmesi
hedeflenmistir.

¢ Anahtar Kelimelerin Belirlemesi

*Bu arastirma kapsaminda iki asamali bir siire¢ izlenmistir. Oncelikle “HIE” ve “In-service
Training” anahtar kelimeleri kullanilarak aramalar yapilmistir. Bu aramalarda bu iki terimin
fakli kullanimlar: (“Inservice Training”, “In service Training” gibi) da goz oniine alinmustir.
Birinci asamadan ¢ikan sonuglar arasindan “Bilgisayar” “Bilisim Teknolojileri”, “Computer”,

“ICT” anahtar kelimeleri kullanarak ikinci bir arama yapilmistir.

¢ Analiz Edilecek Birimin Belirlenmesi

*Bu arastirma kapsaminda, konusunda veya uygulamalar: igerisinde bilisim teknolojilerinin

kullanildigi HiE'leri konu alan tezler ve makaleler iki asamali olarak incelenmistir. Tlk
asamada konu baslig1 ve 6zet kismu incelenirken, ikinci asamada ise daha detayli olarak
sonug ve Oneriler kismi1 incelenmistir.

eKonu ile Tlgili Arastirmalarin Elde Edilmesi \

® Arastirmamizda konu ile ilgili yayinlara ulasmak icin belirlenen veri tabanlar: {izerinde 2
asamall tarama yapilmistir. Elde edilen verilerin tek tek konu baslig1 ve anahtar kelimeleri
incelenmistir. Inceleme sonucunda 412 adet yayma ulagilmistir. Elde edilen verilerin 6zet
béliimleri incelenerek, dogrudan konu ile ilgili 170 adet yayina ulasilmistir. Son asamada ise
elde edilen 170 adet yayin Ozellikle sonug ve oneriler kisimlarina odaklanilarak ayrintili
olarak incelenmistir. Bu inceleme sonunda 51 adet yayin bu ¢alismanin bulgularinin ortaya

¢itkmasin saglamistir. )

¢ Aragtirmanin Gerekcesi

*HIiE'ler 6gretmenlerin meslek hayat: boyunca gerekli donanimsal yapiy1 kazanabilecekleri
en 6nemli birimlerdendir. Bu yap1 igerisinde alinan egitimlerinde bir program cergevesinde
gerceklestirildigi diisiiniildiigiinde, bu programlarin bir sistematik yapis: olmalidir. Bu
sistematik yapinin da daha verimli olabilmesi i¢in, verilen egitimlerin hangi niteliklerde
olmasi gerektigi on plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle arastirma cergevesinde bilisim
teknolojileri konusunda yapilan HiE'lerin niteligini etkileyen faktorleri ortaya ¢ikararak,
biligim teknolojileri konulu verilecek HIE'lerin daha verimli ve daha etkili olabilmesi adina
yol gosterici ve Oneri niteliginde bir materyal olmasi bakimindan arastirma 6nem arz
etmektedir.
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a Bir Ornekleme Plan1 Gergeklestirmek

e Aragtirmanin drneklemini 4. asamada detayli olarak anlatilmistir. Orneklemimizi bilisim
teknolojileri konusunda yapilmig HiE'lerin niteligini etkileyen faktorleri yansitacak 51 adet
yayin olusturmaktadir.

eKategorileri Formiiller ile Kodlama

® Arastirmanin bulgular1 3 kategori altinda incelenmistir. Bu kategoriler; planlama,
uygulama ve degerlendirme basamaklaridir. Belirlenen bu kategoriler icerisinde analiz
edilen yaymlarin sonug ve oneriler kisimlar1 detayli olarak analiz edilerek, kategorilere
gore kodlama yapilmistir. Belirlenen planlama, uygulama ve degerlendirme kategorileri
icerisinde analiz sonuglari ilgili boliimlere kodlanmstir.

d eVerilerin Analizi \

* Arastirmanin veri analiz asamasinda konu ile ilgili olan 51 adet yayinin sonug ve oneriler
kisimlary, ayrintili olarak analiz edilmistir. Bu boliimler PIE modeli kullanilarak
ayrigtirilmigtir. PIE modeli planlama, uygulama ve degerlendirme basamaklarindan
olusmaktadir. PIE modelini Newby., Stepich, Lehman ve Russell (2000) bir as¢1 tarifine
benzeterek, 6grenme icin Once planlama yapilmali, daha sonrasinda her asamasinda
Ogrenci ve o6gretim icin bir dizi uygulama ve degerlendirme saglanmali sozleri ile ifade

etmektedir. )

Sekil 2. Veri Toplama ve Analizi

Arastirmamn Inandiriciligr ve Tutarhilig

inand1r1c111g1 saglayabilmek icin arastirmanin veri analiz basamaklarinin her birinde uzman
goriisti alinmistir. Ayrica dokiiman incelemesi sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara, referanslar ile
cesitlemeler yapilarak inandiricilik artirilmistir. Bunlarin yani sira 4 doktora 6grencisine, arastirmanin
bulgularini olusturan 51 adet yayin igerisinden rastgele 10 adet yaymn verilerek incelemeleri
istenmistir. Degerlendiricilerden rastgele secilen 10 yayiun sonug¢ ve Oneriler boliimiiniin PIE
modelini kullanarak analiz etmeleri ve ilgili basamaklara yonelik faktorleri ortaya g¢ikarmalar:
istenmistir. Ardindan degerlendiriciler ve arastirmacilar tarafindan ortaya c¢ikarilan faktorler
kiyaslanmis ve sonuglarin % 95 oraninda arastirmanin bulgulari ile ortiistiigii goriilmiistiir.

Son olarak tutarliligi saglayabilmek icin alan yazinda daha 6nceden konu igerigini kapsayan
ve destekleyen yayinlar incelenerek, gerekli yerlerde destekleyici alintilar yapilmistir. Ayrica
arastirma verilerine ulasmada farkli zaman ve mekanlarda arastirmacilar tarafindan veri tabanlar
tekrar taranmis ve ayni sonuglar alinmistir.
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Bulgular

Arastirmada elde edilen bulgular planlama, uygulama ve degerlendirme basamaklarina gore
maddeleyerek ve bu maddeleri destekleyen referanslar ve frekanslar tablo halinde asagida
sunulmustur.

Planlama Asamasini Etkileyen Faktorler
Incelenen yaymlardan planlama asamasindan dikkat edilmesi gereken 9 adet faktor
belirlenmistir. Tablo 2. de bu hususu destekleyen referans ve frekanslar verilmistir.

Tablo 2. Planlama Asamasini Etkileyen Faktorler

Faktorler Referanslar fr fr fro
M1, M3, M5, M8, M11, M14, M18, M19, M20, M23,

M28, M30, M31, M33, M34, M35, M36, M37, M38, 21 2 23

Teknik Alt Yap1 ve Ortamin
Uygun Olmast

M40, M41, M47, M50
Kursiyerlerin Uygun Zamanma M9, M15, M17, M18, M33, M34, M36, M37, M38, M39, 10 4 14
Goére HiFE lerin Yapilmasi M44, M48, M50, M51
BIT' in Okullarda Nasil
Kullanilacagina Dair HIE lerin MI, M3, M5, M13, M20, M25, M29, M31, M3z, M39, 9 3 12

47
Verilmesi M47, M50

HIiF lere Siireklilik Kazandirilmas: M1, M7, M9, M22, M29, M32, M33, M36, M42, M51 9 1 10
HIE Oncesi Ihtiyag Analizi
Yapilmasi

Kursiyerlerin BIT Hazir
Bulunusluk Diizeylerinin M9, M13, M18, M27, M28, M47, M48, M49, M51 7 2 9
Belirlenmesi

M3, M9, M10, M19, M20, M22, M25, M36, M40, M51 9 1 10

HIE'lerin Uzman Kisilerin

. M4, M19, M20, M23, M33, M36, M40, M41, M51 5 4 9
Kontroliinde Yapilmasi
HiF’lere Yeterli Siirenin Ayrilmas: M13, M14, M18, M38, M40, M44, M48, M51 3 5 8
HIE Kalitesi Icin, Kursiyerlerin
Kurs Sonrasi Goriiglerinin M12, M40, M51 2 1 3
Alinmasi

Not: fr=Tiirkiye kokenli yapilan yaynlar, fr = Tiirkiye disinda yapilan ve Ingilizce olan yayinlar, fro= Toplam frekans

Ortaya ¢ikan bulgular incelendiginde (Tablo 2) sirasiyla teknik alt yapi ve ortamin uygun
olmast (fr=23), kursiyerlerin uygun zamanina gore HIE’in yapilmas (fro =14) ve BIT' in okullarda nasil
kullanilacagina dair HiElerin verilmesi (fro =12) hususlarina bir¢ok c¢alismada deginildigi
goriilmektedir. Ortaya ¢ikan her bir faktoriin ne anlama geldigi asagida detayli olarak anlatilmistir.

1) Teknik Alt Yapr ve Ortamun Uygun Olmast

Bilgisayar destekli yapilan ya da uygulamalari sirasinda web tabanli ve uzaktan egitim
kullanan HIE programlarinda, egitimin yapilacagi birimde teknik alt yapimn kullamma hazir ve
sorunsuz calisiyor olmas: gerekir. Yilmaz ve Kocasarag¢ (2010) “ Yapilan programin genel olarak
basarili oldugu fakat var olan bazi eksikliklerinde giderilmesi gerektigini, bunlarin; web sitesinin
yeniden diizenlenmesi, igeriginin gelistirilmesi ve kurslarin verildigi merkezlerdeki teknik aksakliklar
olarak siralanabilecegini” (s. 60) ifade etmektedir.

2) Kursiyerlerin Uygun Zamanina Gére HIE nin Yapilmast

Bilisim teknolojileri iizerine verilecek olan HIiE’lere katilacak olan kursiyerlerin calisma
durumlari her zaman uygun olmamaktadir. Her kursiyerin durumu farklihik gosterdigi igin
kursiyerlere ortak olan uygun bir zaman secilmesi verilecek egitime katilimin daha istekli ve verimli
olmasina yol acacaktir. Bu maddeyi destekleyen Yildiz ve Aribas (2012) “ Kurslarin, hava kosullariin
olumsuzluk meydana getirmeyecegi bir donemde ya da tatillerde verilmesi gerektigi ” (s. 65)
savunmaktadirlar.
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3) Kursiyerlere BIT “in Okullarda Kullanimu ile 1lgili HIE'ler Verilmesi

Yapilacak olan HIF’in planlama asamasinda, kursiyerlerin miifredat bilgilerine gore,
siniflarda nasil kullanacaklarini, BIT'ni derslerine nasil entegre edecekleri ve okullarin teknik ve fiziki
sartlarina gore egitimler planlanmalidir. Ciire’ye (2007) gore “ MEB tarafindan 6gretmenlere BIT i
sinifta nasil kullanacaklar1 ve BIT ‘i derslerine nasil entegre edebilecekleri konusunda hizmet-igi
egitimler verilmeli ve bu hizmet-i¢i egitimler icerisinde somut 6rnekler sunularak 6gretmenlerin
desteklenmesi gerekmektedir.” (s. 72).

4) HIE ‘e Siireklilik Kazandirilmast

Hizla gelisen teknoloji, hayatimizin her noktasina girdigi gibi egitim icerisinde de yerini
almaktadir. Bu nedenle egitim yapis1 da kendini bu teknolojiye ayak uydurmak icin giincel tutmalidir.
Tiirkhan’a (2008) gore “... yenilenmeleri kesinlikle ka¢inilmaz olan O0gretmenlerin uzaktan egitim
sisteminden yararlanilarak hizmet iginde egitimlerine stiireklilik kazandirilmalidir” (s. 130).

5) HIE Oncesi Ihtiyag Analizi Yapilmast

Bilisim teknolojileri tizerine yapilacak HIiF’e katilacak olan kursiyerlerin, egitime katilmadan
once bazi beklentileri bulunmaktadir. Bu beklentilerin yerine getirilmesi durumunda kursiyerlerin
daha iyi motive olmalar1 ve daha etkin katiim gostermeleri beklenmektedir. Kiper’e (2008) gore “ BT
konusundaki HIE’ler, &gretmenlerin derslerde BT’leri kullanmalarini olumlu etkilediginden BT
konusunda HIE'ler hazirlanirken Ogretmenlerin ihtiyaclar1 gozetilerek HIE'ler verilebilir” (s. 65).

6) Kursiyerlerin BIT Hazir Bulunusluk Diizeylerinin Belirlenmesi

Teknoloji siirekli gelisen ve degisen bir yapr oldugu igin, bu yap1 igerisinde insanlar
teknolojinin degisim hizina adapte olamayabilirler. Bu degisim hizim1 yakalayabilmek iginde
teknolojinin kullanimini 6grenmek gerekmektedir. Bu gibi sebeplerden bilisim teknolojileri alaninda
yapilacak olan HiE'lere katilan kursiyerlerin egitim diizeyleri farklilik gostermektedir. Bunun yam
sira kursiyerlerin egitim seviyeleri de farklilik gostermektedir. Dolayisiyla verilecek egitimin
planlamast sirasinda bu kriteri dikkate alarak HIE planlanmalidir. Yildiz ve Aribag’a (2012) gére “
Ogretmenler, bu tiir kurslara alinmadan 6nce konuyla ilgili hazir bulunusgluk diizeyini 6lgen bir 6n
teste tabi tutulmali, 6grenme ihtiyact belirlenmeli, bunun sonucunda seviyesine gore bir kursa
katilmalidir” (s. 65).

7) HIE'lerin Uzman Kisilerin Kontroliinde Yapilmast

Bilisim teknoloji alaninda yapilacak olan HiE'lerin verilecegi ortamlar, teknoloji kullanimina
gore tam donamimli, eksiksiz calisan ve bu alt yapiyr kullanabilen kisilerden olusmalidir. Gerek
bilisim teknolojileri iizerine verilecek HIE'yi veren egitmen, gerekse alt yapidan sorumlu olan kisiler
teknolojiyi kullanabilme diizeyleri agisindan, alanlarinda uzman kisiler olmas: gereklidir. Ozan ve
Dikici'ye (2001) gore “ Kurslarda gorev alan Ogretim elemanlarimin kurs ile ilgili planlama
calismalarina katilmalar1 gerekmektedir. Boylece 6gretim eleman: hazirliginda kendisinin bulundugu
bir plam uygulamak igin daha fazla énem verecektir. Ogretim elemanlar1 kendi uzmanlik alanlarinda
derslere girmelidirler” (s. 239).

8) HIE lere Yeterli Siirenin Ayrilmast

Bilisim teknolojileri {izerine verilecek HIiE’ler igin uzman goriigleri alinarak, planlama
yapilmadan 6nce egitimin daha 6nceden uygulanmis sekli ile gerekli siirenin ayrilmas: saglanmalidir.
Bu siire miimkiin oldugu kadar kursiyerlerin konuya tam 6grenmis ve uygulayabiliyor olmasina
kadar ayarlanmalidir. Cesur’a (2010) gore “
programin etkililigi artirilabilir” (s. 79).

Ozellikle yiiz yiize egitim saatlerinin siiresi uzatilarak

9) HIE 'nin Kalitesi icin, Kurs Sonrast Kursiyerlerin Goriislerinin Alinmast

HIEin kalitesi icin zaman zaman kurs sirasinda ve kurs bitiminde kursiyerlerin goriisleri
alinmalidir. Bu sayede bundan sonra yapilacak HiE’lere goriislerden yola gikarak eksiklikler
giderilebilecek, varsa yapilan hatalar tekrarlanmayacak, ¢ikan sorunlar en aza indirgenebilecektir.
Gokbulut'a (2006) gore “ Kursiyerlerin kurs sonunda degerlendirme anketi sorulari haricinde bundan
sonraki diizenlenecek kurslara 1sik tutmasi amaciyla yetkililere iletmek istedigi Onerileri
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degerlendirme anketinin son kisminda bulunan oOneriler boliimiine yazip goriislerini yetkililere
iletebilir. Yetkililerde bu goriisleri dikkate alarak bundan sonraki diizenlenecek egitimleri bu gortisleri
dikkate alarak planlama imkanina sahip olacaklardir ”(s. 39).

Uygulama Asamasini Etkileyen Faktorler
Uygulama asamasi igin incelenen yayinlar igerisinde bulgular boéliimiine yansiyan 8 adet
maddeye rastlanmistir. Bu maddeleri destekleyen referans ve frekanslarda Tablo 3. te yansitilmstir.

Tablo 3. Uygulama Asamasini Etkileyen Faktorler

Faktorler Referanslar fr fvr fro

Uzaktan Egitimin Kullanilmasi M1, M2, M5, M6, M7, M11, M24, M26, M28, M30 1 5 17
M34, M35, M41, M42, M43, M44, M51

Teknik Alt Yapinin Hazirlanmasi M1, M3, M5, M8, M12, M15, M18, M19, M20 M23, 1 4 15
M29, M38, M39, M40, M47

Kursiyerlerin Egitimciler ve Yoneticiler M1, M12, M23, M27, M29, M33, M36, M41, M47, 7 3 10

Tarafindan Tesvik Edilmesi M50

Kursiyerlerin BIT'i Kullanabilme
Diizeylerinin Belirlenmesi
Kursiyerlerin Fikir Aligverisinde

M1, M5, M6, M12, M13, M14, M17 5 2 7

y . . M1,M4,M7,M12,M13,M23, M51 5 2 7
Bulunacag1 Materyallerin Saglanmasi
BiT’in Etkili Kullanilmas1 M1,M6,M9,M22,M41,M47, M49 5 2 7
Birimlerdeki Altyapinin Uygun Olmas1 M31,M35,M36,M39,M41 4 1 5
Uygulamalar igin Destek Verilmesi M12,M14,M18,M23 2 2 4

1) Uzaktan Egitimin Kullanilmasi

Bilisim teknolojileri alaninda yapilacak olan HIEler, her agidan ve her kademesinde tekrar
tekrar disiiniiliip, yorumlanip daha sonra uygulamaya gecirilmesi gereken egitimlerdir. Egitime
katilacak olan kursiyerlerin egitime gelip gitmeleri, barinma, yeme-igme gibi maliyetler, zaman
agisindan tekrar1 olmayacak olan uygulamalar ve egitimi veren ve organizasyonda olan personelin
{izerindeki is yiikii gibi bu saydigimiz maddeler HIE icin énem arz eden konulardir. Bu bakimdan
bilisim teknolojileri alaninda yapilacak ya da diger alanlarda da yapilacak HIE'lerde uzaktan egitim
uygulamast alternatif olarak tercih edilebilir. Delil’e (2005) gore “web tabanli uzaktan egitimin, HIE de
kullanilmas: zaman, maliyet, isgilicli verimi acisindan biiyiik kolayliklar saglamaktadir” (s. 94).

2) Teknik Alt Yapumin Hazirlanmasi

Bilisim teknolojileri alaninda yapilan HiE'ler de uygulamalarin yapilabilmesi icin, egitime
katilan kursiyerlerin bagli olduklar1 birimlerde teknolojik alt yapinin sisteme uygun olmasi
gerekmektedir. Bu sebeple bu tiir sorunlarin 6niine gegebilmek icin bilisim teknolojileri i¢in yapilacak
HIE'ler, planlama agamasinda iken kurumlarin teknik alt yapi sorunlari giderilmelidir. Can (2010) “E-
HIE'nin uygulanmasi her seyden énce kurumlardaki bilisim altyapisina baghdir. Bu nedenle kamu
kurum ve kuruluslarimiza gerekli altyap: destegi saglanmasin” (s. 120) savunmaktadir.

3) Kursiyerlerin Egitimciler ve Yéneticiler Tarafindan Tesvik Edilmesi

Bilisim teknolojileri alaninda yapilan HiE’lere katilan kursiyerlerin bazilar1 teknolojiye karst
onyargl veya daha Onceki deneyimleri ile bu egitimlere katilmak istememe ya da egitim sirasinda
egitimden ayrilma gibi durumlarin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir. Bu gibi durumlarda gerek
kursiyerlerin calistiklar1 birimlerdeki yoneticilerin gerekse egitim sirasinda egitimi veren ve
organizasyonda bulunan uzman kisilerin, kursiyerleri uygulamalar sirasinda tesvik edici sdylemlerde
bulunmalidirlar. Zengin’e (2007) gore “ Egitmenler, genel e-6grenme teknolojisi ve potansiyel yararlar
agisindan giliclii bir inang belirtmeliler hem de zorluklari karsilamak igin istekli goriinmelidirler.
Ancak bunu yapabilmek i¢in bazi engeller acisindan beceri eksikligi gibi endise ortaya ¢ikabilir. Bu
noktada basariya ulasmak icin yonetimin destek ihtiyacini hissettirmelidir” (s. 111).
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4) Kursiyerlerin BIT 'i Kullanabilme Diizeylerinin Belirlenmesi

Teknoloji gelismesi yas araliklar1 ve kusaklarda, kullanim ve 6grenme hizi acisindan farklilik
gosterebilmektedir. Bu nedenle her yas grubunun teknolojiye bakis agisma ve teknolojiyi
uygulayabilmelerine gore, HIE 6ncesi bir &n testten gecirilerek gruplandirilabilir. Calimfidan’a (2007)
gore ”Ogretmenlerin karsilastiklar1 sikinti ve giigliiklerin biiyiik ¢ogunlugunu fiziksel altyap: ile
bilgisayar 6n bilgi ve kullanim becerisinin yeterli olmamasindan kaynaklandig1 goriilmektedir Bu
nedenle kurum, personel egitiminde internet tabanli uzaktan egitim programini uygulamayi
diistindiigiinde hedef kitlenin sahip olmasi gereken bu iki unsuru goéz oniinde bulundurmalidir.” (s.
85).

5) Kursiyerlerin Fikir Alisveriginde Bulunacagi Materyallerin Saglanmasi

Egitimin icerisinde, her zaman egiticinin 6gretmesi yetmeyebilmektedir. Bazi durumlarda
egitimi alan kisiler birbirleri ile iletisim saglayarak ve etkilesime girerek 6grenmeyi saglayabilirler. Bu
baglamda bilisim teknolojileri alaninda yapilan HiE’lere katilan kursiyerlerin birbiri ile fikir
aligverisinde bulunacagi uygulamalar saglanmalidir. Bu uygulamalar geleneksel sinif ortamlarinda
olabilecegi gibi web tabanli yapilan uzaktan egitim uygulama ve materyallerle de saglanabilir. Keles
ve Celik’e (2013) gore “ Bilgisayar destekli ogretime yonelik olarak verilecek hizmet i¢i kurslarda
teknolojik yeterliliklerin yaninda, bu teknolojilerin hangi strateji, yontem ve tekniklerle birlikte
kullanilabilecegi sorgulanmali, miimkiinse ayn1 branstaki 6gretmenlerin bu konuda birbirleri ile goriis
alisverisinde bulunmalar1 ve sinif igi-disi uygulamalarda hangi teknolojilerin nasil kullanilabilecegine
dair deneyimlerini paylasmalar: saglanmalidir” (s. 184).

6) BIT 'in Etkili Kullamlmast

HIE sirasinda ya da sonrasinda alinan egitimin uygulamaya gegirilebilir olmast ¢ok dnemlidir.
Egitime katilan kursiyerlere miimkiin oldugu kadar bu bilincin asilanmasi, gerekli goriildiigii
zamanlarda da siirekli hatirlatmasi yapilabilir. Bilisim teknolojileri alaninda yapilan HiE’lerin daha
etkili kullanilabilmesi i¢in uygulamalar bu konuya yonelik hazirlanmalidir. Delil (2005) “Web tabanh
HiEde verilecek olan ders segimleri iyi yapilmali, katihimcilara gereksiz ve zaman kaybettirici,
ginimiiz ¢alisma hayatinda gerekli olmayan bilgiler ve derslerin verilmemesini “(s. 94)
savunmaktadir.

7) Birimlerde Altyapinin Uygun Olmast

Kursiyerlerin bilisim teknolojileri alaninda aldiklar1 HiE'leri birimlerinde kullanabilmeleri
onemlidir. Bu nedenle egitime katilan kursiyerlerin, egitim sonrasinda da uygulamalar1 yapabilmeleri
acgisindan, c¢alistiklar: birimlerde bilisim teknoloji alt yapisi uygun olmalidir. Bayir'a (2005) gore “
Arastirmada katilimcilarin kendilerine ait bilgisayarlarinin olmamasi sonucu uzaktan Ogrenme
materyallerine erisimde yasanan sorunlar ve ag baglanti hizindaki yavashk katilimcilar tarafindan
uygulamay1 olumsuz etkileyen bir faktor olarak goriilmiistiir. Bu nedenle kurumlarda uzaktan
O0grenme uygulamasi Oncesinde donanim ve alt yapi sorunlarmmin ¢oziilmiis olmasma dikkat

edilmelidir” (s. 127).

8) Uygulamalar icin Destek Verilmesi

Bilisim teknolojileri alaminda yapilan HiE'leri veren uzmanlar, uygulamalar sirasinda zorluk
yasayan kursiyerlere destek vermelidirler. Yilmaz ve Kocasarag (2010) “ Kilavuz 6gretmenlerin takip
edilmesi ve gerektiginden teknik ve idari yardimlarin yapilmasin” (s. 61) savunmaktadir.
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Degerlendirme Asamasini Etkileyen Faktérler

Degerlendirme asamasi i¢in incelenen yayinlar igerisinde bulgular boliimiine yansiyan 4 adet
maddeye rastlanmistir. Bu 4 adet maddeyi destekleyen referans ve frekanslarda Tablo 4.'te
sunulmustur.

Tablo 4. Degerlendirme Asamasin Etkileyen Faktorler

Faktorler Referanslar fr fr fro

Kursiyerlerin Degerlendirmesi M1, M7, M9, M16, M20, M22, 5 11
M36, M40, M43, M45, M46

Uygulama Birimlerinde Kullanip

Kullanilmadiginin Denetlenmesi ve ~ M36, M37, M51 3 0 3

Degerlendirilmesi

Diizenli Olarak Degerlendirilmesi M4, M6, M16 2 1 3

Sorumlular (Y(inetla, ].Eg1t1mc.1) M4, M15 1 1 2
Tarafindan Degerlendirilmesi

1) Kursiyerlerin Degerlendirmesi

Her egitimin sonunda bir degerlendirme oldugu gibi, yapilan HIE sorasinda da bir
degerlendirmenin olmasi kaginilmazdir. Ergin, Akseki ve Deniz (2012) “HIE uygulamalarmin
sonunda objektif kriterlere gore degerlendirme yapilmali” (s. 65) gerekliligini vurgulamaktadir.

2) Uygulama Birimlerinde Kullanip Kullanilmadiginin Denetlenmesi ve Degerlendirilmesi

Bilisim teknolojileri alaminda yapilan HIE sonrasinda, kursiyerlerin aldiklari egitimi kullamp
kullanmadig1, hangi siklikla kullandigi, hangi zamanlarda kullandigi gibi sorularin yarutlar1 g¢ok
onemlidir. Giil (2012) “akill1 tahta kullaniminin ne durumda oldugunu 6grenebilmek igin uzun siireler
sonunda tekrar degerlendirme yapilmasini” (s. 84) savunmaktadir.

3) Diizenli Olarak Degerlendirilmesi

HIE'nin daha basarili olabilmesi agisindan, egitim sirasinda kursiyerler periyotlu bir sekilde
degerlendirilmelidir. Ozan ve Dikici'ye (2001) gore “Ogretmenlerin devam eden HIE kurslarindaki
ilerlemelerini gorebilmeleri igin programdaki derslerin stirekli degerlendirilmesi gereklidir. Bu
degerlendirmeler hem kurumun kendi basarisim1 gormesini saglayacak hem de o6gretmendeki
gelismelerin goriilmesini saglayacaktir” (s. 240).

4) Sorumlular (Yonetici, Egitimci) Tarafindan Degerlendirilmesi

Degerlendirme kursiyerlerin girdigi sinavlarla olabildigi gibi, kursiyerlerin katildig: HIFE leri
veren uzmanlarin goriisleri ya da kursiyerlerin ¢alistiklar: birimlerdeki yoneticilerin goriisleri ile de
olabilmektedir. Ozan ve Dikici'ye (2001) gore “Hizmetici egitim programlarinin yiiriitiildiigii
kurumlarda yonetici, 6gretici personel ve ogretmenlerin diizenli toplantilar yaparak kurs ile ilgili
varsa olumsuzluklar: tartismalidirlar” (s. 240).

172



Egitim ve Bilim 2015, Cilt 40, Say1 178, 163-182 O. Yildirim, E. Kursun ve Y. Goktas

Tartisma

Bulgular planlama basamaginda, teknik altyapt ve ortamin uygun olmasimn (fr=23) BIT
alaninda yapilacak HiE’ler igin dnemli oldugunu isaret etmektedir. Ayrica bu faktor uygulama
basamag1 icin de 6ne cikan bir madde olmustur. Kursiyerlerin uygun zamanina gore HIE’lerin
yapilmasi da bu basamakta 6ne cikan bir diger faktordiir. Bu madde sadece BIT alaminda yapilan
HIEler icin degil diger yapilan HIE'ler i¢in de 6nemlidir.

Uygulama basamaginda uzaktan egitimin kullanilmasi bu basamak i¢in 6ne ¢ikan madde
olmustur. Ayrica c¢alismanin da ikinci yiiksek frekansh (fr=17) maddesi olmustur. Bu madde
yapilacak tiim HIFE’ler icin sistemin kurulmasi ile her alanda uygulanabilir ve kursiyerlere biiyiik
oranda zaman, maliyet, is giicli gibi alanlarda kolaylik saglar. Degerlendirme basamaginda
kursiyerlerin her egitim sonunda degerlendirilmesi bu basamak i¢in 6ne ¢ikan madde olmustur. Bu
maddeyi yapilacak tiim HiFE'ler icin diistiniilebilir. Degerlendirme bir calisma i¢in hangi seviyede
oldugunu, basariya ulasilip ulasilmadigimi gosterdiginden, calismanin bir degerlendirmeden
gecirilmesi 6nemlidir.

Her basamak i¢in 6ne ¢ikan maddelerden teknik alt yap1 ve ortamin uygunlugu ve uzaktan
egitimin uygulama olarak kullanilmasi bilisim teknolojilerini daha ¢ok ilgilendirmekte, diger one
¢ikan maddeler herhangi bir HIE icinde 6ne cikabilmektedir. Bunun nedeni BIT alaninda yapilan
HiE'lerin yapildig1i galismalarin giiniimiize daha yakin ve sayisimin ok fazla olmamasmdan
kaynaklanabilir. Calismada ¢ikan sonuglar arastirma yapilan veri tabanlari ve anahtar kelimelerle
sinirh olmasi sonuglarin boyle ¢ikmasi i¢in diger bir neden olabilir.

BIT alaminda yapilan HiE'ler den c¢ikan sonuglarin normal HiE'ler den alinan sonuclarla
ortiisen maddelerin oldugu tespit edilmistir. Ayas ve digerlerinin (2006) yapmis oldugu HIE'in
etkililigi temel arastirmasinda da arastirmaya katilan kisilerin goriislerine gore ¢ikan sonuglardan,
HIE ihtiyaclarmin belirlenmesi, HIE kurslarina kimlerin nasil katilacagi, HIE kurslarindan 6nce
bilgilendirme, egitimi verecek olan 6gretim elemani secimi ve nitelikleri, HIE kurslarin siiresi, zamani
ve dénemi, HIE kurslarmin yeri ve merkezlerin nitelikleri, HIE kurslarimin icerigi, HIE kurslarinda
derslerin islenisi ve sunumu, dgretmenlerin HIE kurslarindan edindikleri kazanimlar ve uygulamaya
aktarimi, HIE kurs sonrasi takip ve destek, HIE kurslariin degerlendirilmesi yapilan galismanin
bulgularini destekleyici nitelikte olmustur. Day’in (1999) yasam boyu 6grenme isimli ¢alismasinda
etkili bir HIE de; planlama, ihtiyaglarin belirlenmesi, uygulamalar, kurs tarihi ve siiresinin esnek
olmasi, igerigin Ortiismesi, degerlendirme gibi kriterlerin arastirma sonuglari ile benzer nitelikte
oldugu saptanmuistir.

Hayes'in (1995) yaptigi calismada HiE'lerin temel ilkelerini 12 maddede siralamis ve bu
maddelerden 6gretmenlere verilen egitimler sinif merkezli olmali, 6gretmenler kurslarin hazirlanma
stirecine dahil olmali, kurs egitimini veren kisiler egitimci olmali, katiimcilarin var olan bilgilerine
deger verilmeli, kurs verilen ortamlarin 6gretmenlerin uygulamalarina uygun olmali, 6gretmenlerin
bilgi paylasimi yapabilecegi firsatlar sunmali, Ogretmenler okullardaki uygulamalarin takibini
yapabilecegi programlar hazirlanmali gibi sonuglar yapilan bu arastirma sonuglari ile dogrudan
ortiistiigii belirlenmistir.

Yalin'in (2001) yaptigi HIE programlarinin degerlendirilmesi ¢alismasinin; yapilacak HIE
kursiyerlerin egitim ihtiyaclarina uygun olarak yapilmali, kursiyerler, egitim ihtiyaclar1 ve program
amaglarina gore belirlenmeli, HIE programlari sistemli olarak objektif degerlendirilmeli, egitimi
verecek kisilerin alaninda uzman kisiler olmali sonuglari yapilan arastirma sonuglari ile benzer
oldugu belirlenmistir.
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Arastirma sonucunda HIiE’ler den farkli olarak, BIT alaninda yapilacak HIE’lerin niteligini
yansitmast agisindan:

e Teknik altyapinin ve ortamin uygunlugu,

e BIT’ in okullarda kullanimu,

e BIiT in entegrasyon siirecinde siirekliliginin olmasi,

e Ogellikle BIT alaninda uzman kisilerin kontroliinde yiiriitiilmesi,

o Uzaktan egitim gibi alternatif yontemlerin kullanilmasi,

e Kursiyerlerin BIT” i kullanabilme ve BIT’e yonelik 6n yargilarinin gdz dniine alinmas,

e Kursiyerlerin kurs sirasinda birbirleri ile fikir alisverisinde bulunacagi materyal ve
ortamlarin kullanilmasi,

e BIT in okullarda etkili kullanimu,

e BIT’ i alan kursiyerlerin okullarda aldiklar1 egitimi kullanip kullanmadigimnin
degerlendirilmesi hususlar1 dikkate degerdir.

Sonug ve Oneriler

Calismada gikan sonuglar yapilacak olan HiElerin planlanma, uygulama ve degerlendirme
asamasinda dikkat edilmesi gereken noktalar1 6n plana ¢ikarmasi agisindan 6nem arz etmektedir.
Cikan sonuclarda 6zellikle BIT konusunda yapilan HIEler icin belirlenen faktorlerin Tiirkiye kokenli
yapilan calismalarla yurtdisinda yapilan calismalara kiyasla farkliliklarin oldugu goriilmektedir.
Planlama basamaginda teknik alt yapr ve ortamin uygun olmas: faktoriiniin yurt i¢i yaymnlarda
frekansi 21 iken yurt disi yayimlarda frekansi 2 olmustur. Buradan Tiirkiye’de yapilan HiE'ler de
heniiz teknik alt yap: ve ortam sorunlarinin giderilemedigi sonucu ¢ikarabilir. Ayrica bu faktoriin
planlama ve uygulama basamaklarinda da frekansinin yiiksek olmasi planlama asamasinda ortaya
¢ikan problemlerin uygulama ve degerlendirme asamasinda da halen devam ettiginin bir gostergesi
olabilir. Benzer sekilde HIE lere siireklilik kazandirilmas: faktoriine yonelik bulgu yurt iginde 9 iken
yurt diginda sadece 1 olmustur. Yine bu bulgu da Tiirkiye kokenli calismalarda HiE'lerin yurtdisinda
yapilanlara kiyasla siirekliligini saglama konusunda problemli oldugunun bir isareti olabilir. Bu
nedenle HiE'lerin siirdiiriilebilirligi, bu egitimler planlamirken gdz oOniine alinmasi gerekir.
Degerlendirme basamaginda BIT'nin uygulama birimlerinde kullanip kullanilmadiginin denetlenmesi
ve degerlendirilmesi faktorii yurt i¢i yayinlarda 3 iken yurt dis1 yayinlarda boyle bir faktor ortaya
cikmamistir. Buradan Tiirkiye'de yapilan HiE’ler sonrasi bir denetleme ve degerlendirilme
yapilmasinin gerektigi sonucu ¢ikarilabilir.

Bundan sonraki yapilacak c¢alismalar i¢in bu ¢alisma sonunda ortaya ¢ikan sonuglar anket
maddeleri olarak kullamilabilir. Gegerlik ve giivenirlik calismalari yapildiktan sonra BIT ile ilgili
yapilacak HIE'leri alan 6gretmenlere yonelik bir anket olarak uygulanabilir. Bu sayede 6gretmenlerin
yapilan ankete vermis olduklari cevaplar ile bu aragtirmanin bulgularimn, BIT alanindaki HIEleri ne
oranda yansittiginin tespiti yapilmis olur. Yayinlar biblografik (basim yili, dili vb.) 6zelliklerine gore
karsilagtirmalar yapilabilir.

Diger taraftan bu ¢alismanin bulgulari bundan sonra yapilacak olan HiEleri degerlendirmek
igin bir kriter listesi olarak kullamilabilir. Bu degerlendirmeler sonucunda HiE'lere yonelik ortaya
cikan eksiklikler tespit edilerek daha kaliteli HIE'lerin olusturulmasi saglanabilir. Egitim ortamlarina
her gecen giin teknolojinin entegrasyonu vazgecilmez bir hal alirken, bu teknoloji entegrasyonun
HIE'ler ile kazandirilmas: da 6nem arz etmektedir. Bu nedenle yapilan arastirma bulgular1 6gretmen
goriisleri alinarak daha da olgunlastirilabilir.

Calismada kullanilan veri tabanlar: genisletilerek, daha fazla faktoriin ortaya ¢ikarilmasi ya da
ortaya citkan faktorlerin daha fazla frekans ile desteklenmesi saglanabilir. Bu ¢alismada kullanilan
anahtar kelimeler daha sistematik bir siire¢ izlenerek belirlenebilir. Bu sayede tarama sonucu konu ile
ilgili disarida kalan makaleler de degerlendirmeye alinabilir. Ayn1 konu belirli araliklarla (3-5 yil)
incelenerek siiregteki degisimler izlenebilir. Ozelikle veri analiz siirecinde faktorler belirlenirken nitel
veri analiz yazilimlari ile siire¢ cok daha hizli ve kolay bir sekilde yapilabilir.
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