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Bu arastirmamin amaci, baris egitim programimin (BEP) Barig
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kullanilmistir. Ayrica, programin uygulanmasindan {i¢ ay sonra
izleme degerlendirilmesi yapilmistir. Verilerin ¢6ziimlenmesinde
Tek Faktorlii Kovaryans Analizi kullamilmistir. Bulgular deney
grubu ile kontrol grubu arasinda anlamh fark oldugunu
gostermistir. Sonug olarak BEP'in 6grencilerin ¢atisma ¢ozme ve
iletisim becerileri tizerinde etkili oldugu belirlenmistir. DOI: 10.15390/EB.2014.2983

Giris
Modern diinyada toplumsal, siyasal, ekonomik alandaki gelismeler ve degisimler, toplumdaki
istenmeyen davranislar1 azaltmada etkili olmamustir. Temel egitim sistematik anlamda basarili
goriilmesine karsin 6fke, hosgoriisiizlilk, siddet egilimleri, toplumda ve okul icinde ve disinda artan
siddet, siddet yontemleriyle sorunlar1 ¢ozmek ve saygisizlik gibi olaylar1 Onleyecek olumlu
davraniglar konusunda beklenen basari elde edilememistir. Bu durum egitim-temelli bir baris

kiiltiiriiniin olusturulmasin gerektirmektedir. Okullar kuskusuz baslangi¢ noktasi olarak baris egitimi
araciligiyla toplumda degisiklik yapmak icin yardimci olabilir (Demir, 2011).

Baris egitimi "kiiresel giivenlik, insan haklar1 egitimi ve cevre egitimi" gibi farkli alanlarda
tartisilabilen baris calismalar: siirecinde ortaya c¢ikmistir (Bajaj ve Chiu, 2009). Cocuk, geng ve
yetiskinlerde acik ve yapici bir bicimde catisma ve siddetin onlenmesi i¢in davranis degisikliklerini
olusturmada gerekli bilgi, beceri, tutum ve degerlerin gelistirildigi bir siiregtir. Bireyin kendi iginde,
kisilerarasi, gruplararasi ve uluslararas: diizeyde yasanabilecek catismalar1 barisqil bir bigimde
¢0zmesi; baris icin elverisli kosullarin yaratilmasidir (Fountain, 1999; United Nations, 1998).

Baris egitimi, toplumsal ve kiiresel, kisilerarasi, agik veya yapisal diizeyde catisma ve siddetin
biitiin bi¢imlerini dnlemesini ve ¢dziimlenmesi yollarini gostermelidir (Fountain, 1999). Ayrica, baris

*Bu calisma ayn1 baglikli Doktora tezinden tiretilmistir.
1 Urmia Bransi, Islamic Azad Universitesi, Psikoloji Boliimdi, fran, araz.sadri@gmail.com
2 Hacettepe Universitesi, Egitim Bilimleri Béliimii, Psikolojik Danigma ve Rehberlik Anabilim Dali, Tiirkiye, fibilge@gmail.com
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ve catisma ¢Oziimii becerileri okulda aktif olarak dgrencilere 6gretildigi zaman baris egitimi daha
etkili olabilir (Baldo ve Furniss, 1998). Baris ¢ok onemli oldugu igin, okullarda baris egitimi
programlarinin O0grencilere tanitilarak ise baslanmasi onerilmektedir. Baris egitimi sadece silahli
catisma durumlarina 6zgii olmayip biitiin ¢ocuklarin hakk: olarak goriilmelidir. Ayrica, herhangi bir
0grenme ortaminda yer alabilecegi ve uzun siirecegi gozoniinde bulundurulmalidir.

Son yillarda, baris egitimi alaninda farkli yaklasimlar benimsenmistir. Ik olarak baris
egitiminin icerigi ve yontemlerine iligskin farkli yaklasimlar ortaya ¢ikmistir (Haavelsrud ve Stenberg,
2012). Bunlardan bazilar1 ¢atisma ¢ozme becerileri, iletisim becerileri, siddetsiz beceriler ve bariscil
goriislerin egitilmesi ve gliclendirilmesi {izerinde odaklanmistir. Okul ortaminda siddete farklh
sekillerde taniklik eden sosyal alanlar vardir. Ancak, bu durum 6grenme ve Ogretme kiiltiiriinii
olumsuz yonde etkiler (Zulu ve digerleri, 2004). Baris egitimi insanlar: bir araya getirerek birbirlerini
tanimayi, glivenmeyi, isbirligi yapmay1 ve bir arada yasamay: 6grenmelerini saglamakta ve boylece
olumsuz duygularin etkisinin azaltilmas: ya da ortadan kaldirilmasini hedeflemektedir (Agarwal,
2011).

Baris egitimi uluslararas: iliskiler egitimi, insan haklari, gelisim psikolojisi, ¢evre ve gatisma
¢ozimii gibi alanlar1 igermektedir. Siddetsizlik ve barisin insa edilmesi bireyleri giiclendirme ve
dayanisma igerisinde tutmak i¢in ¢ok giiclii bir faktdr olarak goriilmektedir (Robertson, Dale ve
Novelli, 2007). Baris egitimi farkl bilesenler ve becerilerden olusmaktadir. Bu bilesenlerin en 6nemlisi
catisma ¢dzme ve iletisim becerileridir (Klemp, 2000). Aslinda, sosyologlar catismalarin toplumsal
degisim i¢in gerekli bir bilegsen olduguna dikkat ¢ekmislerdir. Hatta Dahrendorf (1959, akt., Harris ve
Morrison, 2003) gibi baz1 sosyal kuramcilar, sosyal ¢atismanin bir¢ok sosyal orglit ve yapilarin bileseni
oldugu icin gatisma ¢ozmenin bir efsane olduguna inanmaktadir. Dolayisiyla, baris egitimcileri hem
catismanin degeri hem de riskleri ve iletisim becerilerine odaklanmaktadir.

Ayrica, catisma bireysel ve sosyal diizeyde degerlendirilerek ayni zamanda bireyin gelisimi ve
problem ¢ozmesi igin bir firsat olabilir (Morrison, Austad ve Cota, 2011). Benzer sekilde, diger
insanlarla etkili iletisim kurma becerisi de 6nemlidir. Bagkalariyla etkili iletisim kuran insanlar kendi
iliskilerinde esnek, ustaca ve sorumlu davranarak kendi ihtiyaclar1 ve biitiinliiklerinden de 6diin
vermezler (Richard, 2002). fletisim becerileri ile ilgili dinleme ve konusma becerileri; etkili bigimde
diisiince ve duygular1 paylasmayr miimkiin kilan davranislar, bagkalarini daha iyi anlamak igin
dinlemek, anlasilabilecek bir bigimde konusmak ve duygusal ve heyecanli bir sekilde konugmanin
yerine yansiz konusmak gibi temel davranislar1 icermektedir (Bodine ve Crawford, 1999). Etkili
catisma ¢ozme ve iletisim becerileri egitim yoluyla 6grenilebilmektedir. Sonug olarak bireysel ve
toplumsal iliskilerde basariya zemin hazirladig: i¢in bagkalari ile etkili iletisim kurmak ve ¢atismalar:
¢ozmek Baris Egitimi Programinda (BEP) yer almasi gereken yasam becerilerinden ikisidir.

Alanyazinda yer alan bazi ¢alismalarda, BEP'in ¢atisma ¢b6zme ve iletisim becerileri {izerine
etkisi incelenmistir. Danesh (2006) tarafindan uygulanan BEP’de, baris egitiminin &grencilerin baris
kiilttirti, kilttirel iyimserlik ve birlik-odakli diinya goriisleri {izerinde etkili oldugu belirlenmistir.
Ayrica, Danesh ve Clarke-Habibi (2008) tarafindan yapilan ¢alismada BEP’in 6grencilerin yaratici ve
etkili bir bicimde kendi sorunlar1 ve ¢atismalarini ¢6zme noktasinda etkililigine iliskin bulgular elde
edilmistir. Shapiro ve digerleri (2002) tarafindan okullarda siddetin dnlenmesi amaciyla gelistirilen
BEP sonugclar1 deney grubunda sosyal becerilerin arttigini ve saldirgan davranislarin azaldigin
gostermistir. Maxwell ve digerleri (2004), okul Oncesi dénemde baris egitimi programinin
gelistirilmesi ve degerlendirilmesine iliskin olarak yaptiklar1 c¢alismada BEP’in uygulanmasi
sonucunda c¢ocuklarda saldirgan davranislarin azaldigr sonucuna varmuslardir. Ayrica, BEP’in
Ogretmenler tarafindan kabul edildigi ve farkli alanlarda gelismelerine yardimca oldugu ileri
strtilmiistiir. Calisma sonucunda baris egitiminin, yillarca siiren siyasal ve toplumsal siddetten sonra
iyilesmekte olan bir {ilkeye daha olumlu etkisinin olabilecegi belirtilmistir.

Sertal ve digerleri (2004) tarafindan yapilan arastirmada baris egitiminin altinc smif
ogrencilerinin iletisim becerileri ve kisiler arasi iliskilerde yasadiklari catismalar {izerinde olumlu
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etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Sagkal'in (2011) ¢alismasinda da elde edilen bulgulara gore, baris
egitiminin altinc smif 6grencilerinin saldirganlik egilimlerinin azalmasinda ve empati diizeylerinin
artmasinda etkili bir program oldugu belirlenmistir. Bunlarin yani sira bir¢ok ¢alismada BEP’in
Ogrencilerin iletisim ve problem ¢6zme becerileri, 6fke yonetimi, karar ve yapic catigma ¢dzme
becerilerinin kazanilmas1 konusunda etkili olabilecegi ortaya konmustur (Harris, 2003; Lane-Garon ve
Richardson, 2003; Martin ve digerleri, 2002; Mutluoglu ve Serin, 2012; Palmer ve Roessler, 2001;
Stevahn, 2004; Tapan, 2006). Ayrica, ebeveynlerde baris hakkinda olumlu duygu ve diisiincelerin
gelistigine iliskin sonuglar bildirilmistir (Kadivar, 2007; Spears, 2004).

Zorbalik ve geng siddeti gibi sorunlar okullarda sik yasandig icin gatisma ¢6zme ve baris
egitimi programlari okul programlarina dahil edilerek dogrudan sorunlari ¢dzme yolu olarak
kullanilabilir. Ancak, erken yaslarda ¢atisma ¢6zme gibi becerileri gelistirmek bircok devlet okulunun
normal egitim programinda yer almamaktadir (Anyon, 1979; Apple, 1979; Ehman, 1980; Malott ve
Porfilio, 2011; McNeil, 1986; Ndura-Ouédraogo ve Randall, 2009). Bununla birlikte, bulgular
dogrultusunda genglik doneminde yasanan siddet ve zorbalik problemlerinin ¢atisma ¢oziimii ve
baris egitim programlart uygulanarak azaltilabildigi one siiriilmektedir. Calismanin odak noktasi
ogrencilere BEP’e katildiktan sonra neleri ogrendikleri hakkinda genel ve biitiinciil bir anlayis
kazanmalarina yardimci olmaktir. S6zii edilen ¢alismanin sonuglari, etik ilkelere dayanarak ozellikle
nicel veriler konusunda BEP’in gergek etkisi ve etkililigine iliskin 6nemli katkida bulunmustur.

Calismanmin Amaci

Catismalar toplumsal iligkilerin vazgecilmez bir parcasi oldugu zaman, catismaya tepki
gosterme yollar1 yikici ya da yapic olabilir (Deutsch, 1993). Okullarda farkli gruplar arasindaki
onyargilarin da neden oldugu kigkirtict zorbalik, siddet ve catisma 6grencilerin giinliik hayatinin bir
gercegi haline gelmistir. Modern medyanin bombardimaniyla da ¢ocuklar bir¢ok siddet eylemine
tanik olmaktadir. Genglerin siddet ve zorbalik gibi davranislar1 normal bir ¢atisma ¢dzme yontemi
olarak gortip igsellestirmeleri olasiliklarinin yiikselmesi 6nemli bir sorundur. Bundan dolay1 sadece,
okul ortaminda bulunan &grenciler icin olmayip tiim toplum igin baris egitimi gibi alternatif
programlarin uygulanmasina acilen ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ¢alisma ile, alanda baris egitimi
konusunda yapilmis olan c¢alismalara katkida bulunulmasi hedeflenmektedir. Buna gore, bu
arastirmanin amaci, BEP’in ortaokul yedinci sinif 6grencilerinin gatisma ¢dzme ve iletisim becerileri
tizerinde etkilerini incelemektir.

Yontem

Katilimcilar

Bu calismada on test- son test kontrol gruplu yari-deneysel desen kullanilmistir. Arastirmaya
2013-2014 6gretim yilinda Ankara'min Cankaya ilgesinde bulunan ve orta sosyo-ekonomik diizeyde
kabul edilebilecek bir devlet ortaokulunda okuyan yetmis &grenci alinmistir. Dort siniftan alinan
ogrenciler rastgele iki gruba ayrilmistir. Deney grubu (n = 35) BEP’e alinmistir. Kontrol grubuna (n =
35) herhangi bir islem uygulanmamistir. Deney grubundaki Ogrenciler katiima yonelik ilk
tutumlarina bakilmaksizin siirecte yer almiglardir. Ogrencilerin tiimii ders disi okul etkinliklerinin bir
pargasi olarak bu programa katilmiglardir.

Tablo 1. Deney ve Kontrol Grubunu Olusturan Ogrencilere Iliskin Demografik Dagilimlar

Gruplar C)grenci Sayisi Kadin Erkek
Deney Grubu 35 20 15
Kontrol Grubu 35 19 16
Toplam 70 39 31
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Veri Toplama Araclar

Arastirmada, baris egitimi programinin ortaokul yedinci simif 6grencilerinin ¢atisma ¢6ziim ve
iletisim becerileri tizerindeki etkisini incelemek amaciyla deney ve kontrol grubunda yer alan
ogrencilere Catisma Cozme Davraniglarimi Belirleme Olgegi ve Iletisim Becerileri Olgegi
uygulanmistir. Iginde bulunulan kiiltiirde gelistirilmis ve gecerli olan bu dlcekler birgok arastirmada
kullanilmigtr.

Catisma Cozme Davraniglarini Belirleme Olgegi (CCDBO): Calismada dgrencilerin catismalara
verdikleri tepkileri Ol¢mek amaciyla Koruklu (1998) tarafindan gelistirilen “Catisma C6zme
Davranigini Belirleme Olgegi” kullanilmigtir. Bu 6lgek, bir kendini degerlendirme olgegi olup,
uygulama siiresi yaklagik 20 dakikadir. CCDBO, 24 maddeden olusan ve besli Likert tipi bir dlgektir.
Olgekte, catisma ¢dzme davramislar1 Saldirganlik ve Problem Cozme olmak {izere iki alt boyutta
degerlendirilmektedir. Olcegin saldirganlik alt Slgeginden yiiksek puan almak, catisma c¢ozme
agisindan olumsuz iken, problem ¢ézme alt 6lgeginden yiiksek puan almak, catisma ¢dzme agisindan
olumlu bir durumdur. CCDBO'de yer alan her alt 6lgek icin farkli maddeler kullanilarak ayri puanlar
elde edilmektedir. CCDBO'niin glivenilirligi her iki alt 6l¢ek icin hesaplanmistir. Buna gore ig
tutarlilik katsayilari, saldirganlik icin r= .85, problem ¢ozme icinse r= .83 olarak belirlenmistir. Olgegin
kapsam gecerliligi i¢in, uzman goriisii alinmistir. Yap1 gegerliligi icin yapilan faktor analizinde her bir
maddenin kendi faktorii ile verdikleri yiik degerlerinin .401n {izerinde oldugu belirlenmistir.

Tletisim Becerileri Olgegi (IBO): Ersanli ve Balci tarafindan (1998) gelistirilen IBO Karatekin ve
digerleri (2012) tarafindan ilkogretim 5. 6. ve 7. siuf dgrencilerine uyarlanmistir. IBO toplam 45
maddeden olusmakta olup bilissel, duygusal ve davranissal agidan iletisim becerilerini 6l¢gmektedir.
Olgek son hali ile 34 maddeden olusmaktadir. IBO'niin giivenilirlik katsayis1 ise .88 olarak
hesaplanmistir. Kapsam gegerliligi i¢in, uzman goriisii alinmistir.

Islem Yolu ve BEP'in Icerigi

Bu c¢alismanin amaci ortadgretim yedinci siuf Ogrencilerinin catisma ¢dzme ve iletisim
becerileri iizerinde BEP’in etkililigini degerlendirmektir. Arastirmada BEP hazirlanmis, uygulanmis
ve sitnanmistir. Program 6zellikle catisma ¢oziimii ve baris egitimi alaninda ¢alismis egitim biliminden
bes profesdr gozetiminde arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. BEP WINPACE, Bogazici Universitesi
Baris Egitimi Merkezi, UNICEF baris egitim programlari, Harvard Universitesi Baris Egitimi Progranmi
ve Baris Okullar1 Barisg Cerculia ve baris egitimi programi olarak Tiirkiye'de ve yurt disinda kullanilan
diger programlardan yararlanilarak olusturulmustur.

Programin gelistirilmesinin ardindan, 12 oturumluk (haftada bir saat) BEP deney grubuna
uygulanmistir. Her oturumda, ilk olarak, bir 6nceki oturumun 6zeti yapilmis, 6devler paylasilmis ve
sorular goniilliiler tarafindan yanitlanmistir. Ardindan yeni bilgiler verilmis ve etkinlikler yapilmistir.
Etkinlikten sonra, yeni bir 6dev 6grencilere verilmis ve oturum sonlandirilmistir. Kontrol grubuna
herhangi bir iglem yapilmamistir. Catisma C6zme Davraniglarini Belirleme ve Iletisim Becerileri
Olgegi 6n test ve son test olarak deney ve kontrol gruplarina uygulanmistir. BEP'in kararlilik etkisini
incelemek igin son testten ii¢ ay sonra Olgekler gruplara tekrar uygulanmis ve sadece ortalamalara
bakilmistir. On testte gruplar arasinda esitlik saglamak amaciyla, Tek Faktorlii Kovaryans Analizi-
ANCOVA yapilmistir (Biiyiikoztiirk, 2007; Erkus, 2009). Verilerin ¢ézlimlenmesinde SPSS (Sosyal
Bilimlerde Istatistik Paket Programi) kullanilmustir.

BEP’in oturumlar1 su sekildedir: 1) Giris, amag¢ ve programin igerigi, smif diizenlemeleri;
Baris, barisi engelleyen ve destekleyen i¢ ve dis faktorlerin farkindaligi; 2) Bilgi; 3) Duygularin ifade
edilmesi, giinliikk yasamda bunun 6nemini ve kullanimini ifade etme; 4) Farkli degerler ve bireysel
onyargilarin farkindaligl, empati, digerini anlama; 5) Bireysel farkliliklara sayg1 ve anlayis; 6) Kaliplar
anlama, 7) Catismayi, nedenlerini ve diizeylerini bilme; 8) Miizakereyi, yontemlerini ve kullanimini
bilme; 9) Tletisimi ve iletisim engellerini anlama; 10) Algiy1 ve ¢atismadaki roliinii anlama; 11) Etkili
dinlemeyi ve bunu nasil basaracagini bilme, "sen dili" ve “ben dili” ve 12) Programi degerlendirme ve
sonlandirma.
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Bulgular

Arastirmanin temel amaci, BEP’in ortaokul yedinci sinif Ogrencilerinin gatisma ¢6zme ve
iletisim becerileri {izerindeki etkisini incelemektir. Arastirmada elde edilen bulgularin daha iyi
anlasilmasi igin aragtirmanin ana problemi iki boliime ayrilmistir.

Birinci denence: “Baris Egitimi Program1” yedinci siif 6grencilerinin ¢atisma ¢ézme becerileri
tizerinde etkili olacaktir. Bu denenceyi sitnamak iizere 6grencilerin CCDB(Ydeki iki alt Olcegin On test -
son test Ol¢limlerinden aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 Tablo 2’'de
verilmistir.

Tablo 2. Kontrol ve Deney Grubu Ogrencilerinin CCDBO Saldirganlik ve Problem Cézme Alt
Olgeklerinden Aldiklar: Puanlara liskin Betimsel Istatistik Degerleri

On-test Son-test
Degiskenl Grupl v X
egiskenler ruplar n X S n X S
. Kontrol 35 39.77 1145 35 40.03  10.89

1 lik Alt Olgegi
Saldirganlik Alt Olgegi Deney 35 37.91 9.92 35 29.51 8.87
Prob] Sy Alt Oleei Kontrol 35 40.09 7.85 35 40.49 8.51
roblem C5zme 8! Deney 35 39.17 1087 35 4029  8.80

Tablo 2’de goriildiigii gibi kontrol ve deney gruplarinin saldirganlik ve problem ¢dzme alt
6lceklerinden elde ettikleri on-test puanlar1 arasinda onemli bir fark yoktur. Gruplarin her iki alt
Olcekten elde ettikleri son-test puanlar1 arasinda ise fark oldugu goriilmektedir. Kovaryans analizi
sonuglarina Tablo 3’de yer verilmistir. Ayrica, programin uygulanmasindan {i¢ ay sonra izleme
asamast gerceklestirilmistir. Sonuglar bu asamada da deney ve kontrol gruplar: arasinda anlamli fark
oldugunu gostermektedir (saldirganlik alt dlgegi icin X = 30.55 ve problem ¢dzme alt dlgegi igin X =
47.52).

Tablo 3. Kontrol ve Deney Grubu Ogrencilerinin CCDBO'nin Saldirganlik ve Problem Cézme Alt
Olgeklerinden Aldiklar1 Puanlara fligkin Tek Faktorlii Kovaryans Analizi

Alt OlgeKler Veryarlsm Kareler sd Kareler F Sig. 2
Kaynag: Toplami Ortalamasi
On-test 780.66 1 780.66 8.82* .004 11
Saldirganlik Alt Olgegi Grup 1711.23 1 1711.23 19.34*  .000 22
Hata 5927.05 67 88.46
On-test 338.73 1 33873 4.71* .033 .06
Problem Cézme Alt Olgegi Grup 1418.90 1 1418.90 19.75*  .000 22
Hata 4813.15 67 71.83
*p<.05

Tablo 3’de goriildiigii gibi BEP’e katilan 6grencilerin saldirganlik son test puan ortalamalari,
bu egitime katilmayan kontrol grubundaki 6grencilerin saldirganlik son test puan ortalamalarina gore
anlamli diizeyde diisiiktiir (F1-67=19.34, p=.000). Ayrica, BEP’e katilan 6grencilerin problem ¢6zme
becerileri son test puan ortalamalari, bu egitime katilmayan kontrol grubundaki 6grencilerin problem
¢0zme becerileri son test puan ortalamalarina gore anlamli diizeyde yiiksektir (F1-67=19.75, p=.000).
Bulgular, uygulanan deneysel islemin (BEP) deney grubunda yer alan 6grencilerin ¢atisma ¢6zme
becerileri diizeyleri iizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Sonuglara gore programa katilan
ogrencilerin catismalar1 etkili yollarla ¢ozme ve iletisimle ilgili hatalar hakkinda bilgi ve beceri
kazandiklar: belirlenmistir. Ayrica, catismalar tehditten ¢ok gelisim ve problem ¢6zme i¢in bir firsat
olarak degerlendirilmistir.
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Ikinci denence: “Barig Egitimi Program1” yedinci smif 8grencilerinin iletisim becerileri iizerinde
etkili olacaktir. Bu denenceyi sinamak {izere kontrol ve deney grubundaki dgrencilerin Iletisim
Becerileri Olgeginin 6n test - son test dlgiimlerinden almis olduklar1 puanlarin aritmetik ortalamalari
ve standart sapmalar1 Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Kontrol ve Deney Grubu Ogrencilerinin Iletisim Becerileri Olgegi Puanlarina Iliskin Betimsel
Istatistik Degerleri

. On-test Son-test
Degiskenler Gruplar o X S o X S
fletisim Becerileri Kontrol 35  99.29 22.27 35 9543 21.21

Deney 35 103.77 14.81 35 13137 14.83
- Kontrol 35 3371 8.89 35 3374 8.28
Biligsel Alt Boyut Deney 35 3534 6.86 35 4691  6.44
Davranissal Alt boyut Kontrol 35 35.37 8.3 35  34.29 8.27
Deney 35 38.20 591 35 47.80 6.07
Kontrol 35  30.06 6.45 35 2746 6.46
Duygusal Alt Boyut Deney 35 3051 5.7 35 3666  5.02

Tablo 4’de goriildiigii gibi kontrol ve deney gruplarinin Iletisim Becerileri Olgeginin her iig
boyutundan da (zihinsel, davranigsal ve duygusal) elde ettikleri on-test puanlar1 arasinda énemli bir
fark yoktur. Gruplarin Iletisim Becerileri Olgeginde yer alan tiim ii¢ boyuttan da elde ettikleri son-test
puanlar1 arasinda ise onemli fark vardir. Ayica, programin uygulanmasindan {i¢ ay sonra izleme
asamast gercgeklestirilmistir. Ortalamalar sirasiyla ( = 120.55, 44.29, 41.65, 34.61) bu asamada da deney
ve kontrol gruplar1 arasinda anlamli fark oldugunu gostermektedir. Kovaryans analizi sonuglar: Tablo
5’de verilmistir.

Tablo 5. Kontrol ve Deney Grubu Ogrencilerinin IBO’inin Ug Alt Boyutundan Aldiklari Son Test
Puanlarinin Tek Faktorlii Kovaryans Analizi

Veryansin  Kareler Kareler

Alt Olgelder Kaynag Toplam1 sd Ortalamast F Sig n2
On-test 11938.54 1 1193854 73.76*  .000 .52
Tletisim becerileri Grup 18558.76 1 18558.76  114.66* .000 .63
Hata 10844.19 67 161.85
On-test 1114.63 1 1114.63 28.43*  .000 .29
Biligsel Alt Boyut Grup 2636.61 1 2636.61 67.25*  .000 .50
Hata 2626.79 67 39.20
On-test 1596.71 1 1596.71 53.97*  .000 44
Davranissal Alt Boyut Grup 2269.07 1 2269.07 76.70*  .000 .53
Hata 1982.03 67 29.58
On-test 689.08 1 689.08 29.11*  .000 .30
Duygusal Alt Boyut Grup 1399.25 1 1399.25 59.13*  .000 46
Hata 1585.49 67 23.66
*p<.05

Tablo 5'ten izlenebilecegi gibi Baris Egitimi Programi’na katilan 6grencilerin iletisim becerileri
son test puan ortalamalari, kontrol grubundaki Ogrencilerin iletisim becerileri son test puan
ortalamalarmma gore anlamli diizeyde yiikselmistir (Fi16=114.664 p= .000). Bulgular iletisim
becerilerinin her {i¢ alt boyutunda da anlamh diizeyde yiikseldigini gostermektedir: Biligsel alt boyut
(F167=67.250 p=.000), davranissal alt boyut (F1.6/=76.703 p=.000) ve duygusal alt boyut (F1.6/=59.130 p=
.000). Arastirmada elde edilen sonuglar BEP'in deney grubunda yer alan Ogrencilerin iletisim
becerileri diizeyleri {izerinde etkili oldugunu gostermektedir. Oturumlarda verilen 6devler ve yapilan
etkinliklerin 6grencilerin birbirleriyle kurduklari iletisimleri olumlu yonde etkilemistir.
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Genel olarak ¢agdas yasamda baris gibi temel beceriler hayatin gerekli parcasi olarak insanin
gelisimi ve geleceginde anahtar rol iistlenmektedir. Barisi gercek hayatta olusturmak amaciyla mevcut
calismada baris egitimine dikkat c¢ekilerek baris egitim programlarinin okul programlariyla
birlesmesinin temel bir ihtiya¢ oldugu tartisilmaktadir. Bu durumda, baris egitimi pratik olarak
bireylerde hosgorii gibi temel becerileri olusturmak icin giiclii bir sekilde saglanmalidir.
Arastirmanin temel amaci, BEP'in ortaokul yedinci sinif 6grencilerinin ¢atisma ¢6zme ve iletisim
becerileri {izerindeki etkisini incelemektir. Arastirmada elde edilen bulgular BEP'in yedinci sinif
Ogrencilerinin ¢atisma ¢dzme ve iletisim becerileri diizeylerinin artmasinda etkili bir program
oldugunu gostermistir.

Arastirmanin problemi iki ana denenceye ayrilarak smanmistir: Calismanin ilk denencesi
dogrultusunda, BEP uygulandiktan sonra deney ve kontrol gruplari arasinda ¢atisma ¢dzme becerileri
agisindan istatistik olarak anlamli farkin olup olmadig1 incelenmistir. Elde edilen bulgular
arastirmanin ilk denencesini desteklemektedir. Buna gore, BEP’e katildiktan sonra deney ve kontrol
gruplar1 arasinda gatisma ¢ozme becerileri diizeyleri agisindan istatistik olarak anlamli bir fark oldugu
belirlenmistir. Baska bir deyisle, baris egitiminin yedinci smif Ogrencilerinin saldirganlik
davraniglarinin azalmasinda ve problem ¢dzme becerileri diizeylerinin artmasinda etkili bir program
oldugu gorilmistiir.

Ikinci olarak, BEP tamamlandiktan sonra deney ve kontrol gruplar1 arasinda iletisim becerileri
diizeyleri acisindan istatistik olarak anlamli farkin olup olmadig1 incelenmistir. Calismada elde edilen
bulgular bu denenceyi desteklemektedir. Buna gore, BEP’e katildiktan sonra deney ve kontrol
gruplar1 arasinda iletisim becerileri diizeyleri agisindan istatistik olarak anlamli fark oldugu
saptanmistir. Bagka bir deyisle, baris egitiminin yedinci smif Ogrencilerinin iletisim becerileri
diizeylerinin artmasinda etkili bir program oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla, tiim bu bulgulara
dayanarak, baris egitiminin yedinci smif 0grencilerinin etkili ¢atisma ¢6zme ve iletisim becerileri
diizeylerinin artmasinda etkili bir program oldugu sonucuna varilmistir. Arastirmada elde edilen tiim
bu bulgular etkili iletisim becerileri gelistirmek ve kazandirmak amaciyla uygulanan iletisim becerileri
ve baris egitim programlarinin etkisini inceleyen arastirma bulgularini1 destekler niteliktedir (Danesh,
2006; Danesh ve Clarck-Habibi, 2008; Harris, 2003; Lane-Garon ve Richardson, 2003; Martin ve
digerleri, 2002; Maxwell ve digerleri, 2004; Mutluoglu ve Serin, 2012; Palmer ve Roessler, 2001; Sagkal,
2011; Sertel ve digerleri, 2004; Stevahn, 2004; Tapan, 2006). Ayrica, bulgular programin 6grencilerin
baris hakkinda olumlu duygu ve disiincelerini gelistirme konusunda etkili oldugunu ortaya
koymustur (Kadivar, 2007; Maxwell ve digerleri, 2004; Spears, 2004).

Son olarak, programin tamamlanmasindan ii¢ ay sonra izleme c¢alismas: yapilmistir.
Ortalamalar bu siirede de deney ve kontrol gruplar: arasinda catisma ¢ozme ve iletisim becerileri
agisindan fark oldugunu gostermektedir. Buna gore BEP’in 6grencilerin ¢atisma ¢ozme ve iletisim
becerileri {izerindeki olumlu etkisinin kalic1 oldugu soylenebilir. Arastirmada elde edilen bulgularin,
onceki calismalarda elde edilen bulgularla tutarli oldugu goriilmektedir (Mutluoglu ve Serin, 2012;
Sagkal, 2011; Sertel ve digerleri, 2004; Tapan, 2006). Dolayisiyla, mevcut ¢alisma ile alan yazina 6rnek
bir ¢alismanin kazandirildigr diistiniilmektedir. Buna gore okullarda yeni programlar cercevesinde
Ogrencilerde catisma ¢6zme ve iletisim becerileri gibi temel becerilerin gelistirilmesi desteklenebilir.
Ayrica, calisma gelecek arastirmalara degerli veriler ve baris hakkinda temel bir goriis saglayarak
elestirel egitim programlarinin okullarda 6zellikle ortaokul 6grencilerine uygulanmasina iligkin bir
baslangi¢ noktasi olarak degerlendirilebilir.

Kisisel ¢atismalarin ve siddetin yasandig1 okullarda bariscil bir ortamin saglanmas: ve catisma
¢6zme becerilerinin kazandirilmas: 6gretmenlerin ve okullarin temel gorevidir. Burada okul psikolojik
danismanlarina ¢ok onemli gorevler diismektedir. Bagkalarini daha iyi anlamak, catismalar: etkili
yollarla ¢ozmek, okul ortaminda okul temelli baris programlarinin yerlestirilmesi ve okullarda
ogrencilere baris ile ilgili yeni firsatlarin sunulmasinin yani sira yasanilabilecek problemler ile ilgili
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gereken becerilerin mevcut okul ortaminda 6grencilere kazandirilmas: gerekmektedir. Kalic1 ve etkili
barisa ulasmak amaciyla gesitli yollar1 basarili bicimde Ogrencilere sunabilmek noktasinda yeni
aragtirmalar umut vericidir. Bunun icin 6gretmenlerin egitilmesi baslangi¢c noktasidir. Ogretmen
egitim programlarinin igerigi sadece baris kuramlari, ¢atisma ¢6zme ve baris egitimi gibi konularla
sinirli olmamalidir. Yeni ¢alismalarda Ogretmen egitim programlarinin mevcut gereksinimler
dogrultusunda gesitli bilgi ve becerileri igermesi tartisiilmaktadir. Bu durumda sadece 6gretmenlere
degil 6grencilere de catismalar: etkili bir bicimde ¢6zmek ve barisgil ortamin yaratilmasi icin baris
becerilerinin kazandirilmasi énemlidir.

Baris ortamini olusturmak, barisla ilgili calismalarin bireysel ve toplumsal diizeyde
uygulanmasi anlamina gelmektedir. Ilk olarak baris ve gatisma ¢ozme programlari okullarda daha
saglikli ve bariscil bir ortam olusturmak konusunda yararli olabilir. Ayrica, ¢ocuklar, gengler ve
yetigkinlere yasamlarinda ortaya ¢ikan sorunlar ve catismalar ile daha yapici bir bicimde basa
¢ikmalar1 igin ¢oziimler saglamaktadir (Johnson ve Johnson, 2004). Baris kiiltiiriinii gelistirmek
bireylerde hosgorii ve farkli degerleri kabul etme gibi bariscil goriislerin gelismesine neden olabilir:
Kendi goriislerini anlatirken agik ve net bir sekilde birbiriyle konusmak, baskalarini anlamak ve
hosgoriiyle karsilamak ve yeni durumlar ve degisimlere acik olmak. Igbirligine-dayali programlarin
gelistirilmesi ve uygulanmasi barisi insa etmek ve baris kiiltiiriinii olusturmak igin yararh olabilir.
Egitimsel ¢abalarin alanda uygulanan ¢alismalar ile biitiinlestirilmesi 6gretmenlere bu durumu daha
iyi anlamalar1 ve etkin rol iistlenmeleri konusunda yardimci olmaktadir (Sadri-Damirchi ve digerleri,
2013). Baris c¢alismalarini daha uygun bir bicimde organize ederek baris ortamini yaratmak igin
uluslararas1 ve bolgesel calismalarin birbiriyle uygun bir sekilde koordine edilmesi gerekmektedir.
Dolayisiyla, baris egitiminin okullarda baslanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunun da bireylerin
bariscil bir ortamda yasamalarina yardimci olacag: diisiiniilmektedir.

Mevcut calisma ortaokul yedinci siuf Ogrencilerine yonelik Tiirkiye’de gelistirilen baris
egitimi programinin o6grencilerin ¢atisma ¢ozme ve iletisim becerileri {izerinde etkisini inceleyen ilk
calismalardandir. Bulgular dogrultusunda, baris egitiminin yedinci sinif 6grencilerinin etkili ¢catisma
¢6zme ve iletisim becerileri diizeylerinin artmasinda etkili bir program oldugu goriilmiistiir. Calisma
barisin kiiresel bir sorun oldugunu da ortaya koymustur. Ayrica, barisin ¢ok onemli oldugunu ve
calismalarin alanda etkili rol oynayan 6gretmenler, ebeveynler ve 6grencilerin birlikte hareket etmesi
ve biitlinciil bir yaklasim izlemesini belirlemistir. Bunun yam sira ¢alismada elde edilen bulgularin
baris egitimi ve catisma ¢ozme gibi konularla yakindan ilgilenen 6gretmenler, psikolojik danismanlar,
yOneticiler ve arastirmacilara yol gosterici olacag: diisiiniilmektedir.

Arastirmada elde edilen bulgulara dayanarak, sunlar onerilebilir. Okullarda ¢atisma ¢dzme ve
etkili iletisim becerileri hakkinda 6grenciler, egitimciler ve velilere egitim verilmesi 6nerilebilir. Okul
psikolojik danismanlar: yukarida belirtilen BEP formlari ile ilgili bilinglendirme seminerleri ve atdlye
calismalar1 yapabilirler. Derslerde ekip calismasi yoluyla 6grencilere baskalarina hosgoriilii yaklasma
gibi temel beceriler kazandirilabilir.

Okullarda uygulanan egitim programlar: araciligiyla 6grencilerde catisma ¢dzme ve iletisim
becerilerini gelistirmelerine yardimci olunabilir. Bunun igin de ortaokul donemi kritik bir dénemdir.
Ortaokul 6grencileri ile daha fazla arastirmanin yapilmasi onerilebilir.
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