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Giris

Zamana bagli degisen algilama sekli ile birlikte bir¢ok arastirmaci tarafindan hizmetigi egitim
farkli sekillerde tanimlanmis olsa da kavramsal boyutta iizerinde uzlasilmis olan bazi noktalar
yaratilmistir (Dall’Alba ve Sandberg, 2006). Oncelikle hizmetigi egitimlerin hedef kitlesi profesyonel
meslek sahibi kisiler olarak belirlenmistir. “Profesyonel meslek” tanimi énemlidir, ¢iinkii bir meslege
bakis o meslege yonelik egitimleri de yapilandirmaktadir (Rogers vd., 2007). Egitimler ise, meslek
sahiplerinin sektorlerindeki degisim ve gelisime adapte olmalarini saglamak veya mesleki
yeterliliklerini artirmak amaciyla, alaninda uzman kisiler tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerdir (Oztiirk
ve Sancak, 2007). Zamanla hizmetici egitim algis1 anlik bir kurgudan o6te bir siire¢ olarak yapisal
degisiklige ugramis ve profesyonel gelisim olarak isim degistirmistir (Sandholtz, 2002). Uluslararas: is
ve egitim sektdriinde mesleki yada profesyonel gelisim olarak isimlendirilen ve konumlandirilan
egitimler {ilkemiz literatiiriindeki yaygin kullanim sekliyle “hizmetici egitim” olarak yer bulmustur
(Baykan, Giingen ve Unal, 1987; Pakkan, 1995; Ersoy, 1996). Son dénemlerde Milli Egitim
Bakanligi'nin yeniden yapilandirilmasi siirecinde hizmetici egitim kavrami mesleki gelisim ile yer
degistirilerek kullanilmaya baglanmistir. Bu ¢alisma tilkemizde 6zellikle ge¢mis donemlerin analizini
kapsadigindan, degerlendirmelerde “hizmetici egitim” ifadesi kullanilacaktir.
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Sektore bagh olarak hedef kitle, sektordeki degisimlere ve yeniliklere bagli olarak da mesleki
yeterliliklerin tanim1 degismektedir (Huberman, 1995). Bu baglamda, egitim sektoriinde hizmetigi
egitimlerin tanim1 ve amaci diger sektorlerle ayni olmakla beraber hedef kitlesi 6gretmenler ve egitim
yoneticileri oldugu icin egitim alaninda gelistirilen yeni programlar, yontem/teknikler ve teknolojik
yeniliklerin egitim alanindaki yansimalari hizmeti¢i egitimlerin igerigini sekillendirmektedir. Bu
yonleriyle degerlendirildiginde, egitim alanindaki hizmeti¢i egitimlerin tanimi Milli Egitim
Bakanligi'nca, personelin hizmete basladigi tarihten emekli oluncaya kadar bilgi, beceri, alg1 ve
tutumunu gelistirmek, meslege ve yeni gelismelere uyum saglamalar: igin gergeklestirilen planl
egitim faaliyetleri olarak tanumlanmistir (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 1994). C)gretmen ve egitim
yoneticilerinin mesleki becerileri, aranan yeterlilikler ve alandaki yenilikler gbz oniine alindiginda
hizmetici egitimlerin plan ve programu, icerigi, yapisi, organizasyonu ve egitime katilanlar {izerindeki
etkisi ¢ok boyutlu kapsamli ve hatta boylamsal ¢alismalar gerektirmektedir (Boyle, Lamprianou ve
Boyle, 2005; Jeanpierre, Oberhauser ve Freeman, 2005; Van Driel, Beijaard ve Verloop, 2001).

Ote yandan, iilkemizde siiregelen hizmetici egitimlerin etki ve katma degerinin arastirildig:
calismalar, gerek siire¢ tasariminin, gerek uygulamalarin gerekse de etki analizinin yetersiz kaldiginm
isaret etmektedir (MEB, 2010). Bu ¢alismalarda dikkat ¢eken ortak temel 6zellik, uygulanan egitimin
etkinliginin degerlendirilmesinde anketlere dayali olarak Ogretmen goriislerine odaklanilmasidir.
Hizmetigi egitimlerin yapilanmasinda ve degerlendirilmesinde 6grenme ortamina katma degeri ve
ogrenme ciktilarina etkisi dikkate alinmadigi gibi mesleki gelisim alaninda yapilan bilimsel
calismalarin yansimalarinin da goz ardi edildigi gortilmektedir. Halbuki sinif ortamindaki egitimlerin
egitim literatiiriindeki gelismeler 1s18inda degismesi ve yenilenmesi gibi mesleki gelisim
literatiiriindeki degisim de hizmeti¢i egitimlerin yapi, igerik, kapsam, uygulama ve siiresini
yonlendiren temel unsur olmalidir (Davis, 2003). Bu baglamda, bu ¢alisma, 6ncelikle yurtdisinda ve
yurticinde yapilan hizmeti¢i egitim c¢alismalarim1 kronolojik olarak karsilastirmali bir sekilde
incelemeyi, tarihsel gelisimleri, yonelimleri ve amagclarini karsilastirmay: ve bu karsilagtirmalardan
elde edilecek cikarimlarla Tiirkiye’deki hizmeti¢i egitimlerin tarihsel degisimini ve gelisimini
degerlendirmeyi hedeflemektedir. Yapilacak degerlendirmeler i1siginda iilkemizde ismi heniiz
degisen, yapisal olarak da mutlak degisime ihtiya¢ duyan “hizmeti¢i” kavramina dair Oneriler
sunulmaktir.

Arastirma Sorusu
Yurtdisinda ve Tiirkiye’de hizmetici egitim uygulama, algi, arastirma, beklenti ve
politikalarinin zamana bagli degisimi nasil gerceklesmistir?

Yontem

Insanlarin i¢inde bulunduklari eylemlerin ¢ogu dogrudan gozlemlenebilir veya 6l¢iimlenebilir
degildir ya da arastirilan olguyla ilk elden baglantis1 olan kisilerden bilgi edinmek her zaman
miimkiin olmayabilir. Igerik analizi insan davranislarim ve yasantisin1 dogrudan olmayan yollarla
arastirmaya izin veren ve bu arastirma siirecinde insanlarin ‘iletisim’ tiplerini veri olarak temel alan
bir arastirma tasarimidir. Bagka bir deyisle, icerik analizi yazili olarak olusturulan (kitaplar, ders
kitaplari, makaleler, denemeler, gazeteler, romanlar, magazin yazilari, yemek kitaplari, sarkilar,
politik demecler, reklamlar, resimler, resmi belgeler, tarihi belgeler vb.) iletisim biitiinlerinin
analizidir. Glinlimiiz diinyasinda, bu tip iletisim &gelerinin analizi, arastirmacilara insanin iirettigi
bircok sey hakkinda derinlemesine bilgi verebilir. Insanlarin dolayli ve dogrudan verdigi mesajlari
analiz etmek igin aragtirmacilar fazlaca olan bu iletisim materyallerini simiflandirmak
gereksinimindedirler. Uygun kategoriler, derecelendirmeler veya puanlar gelistirerek ve bu siiregler
araciligiyla bir takim karsilastirmalar yaparak arastirmacilar arastirdiklari olguyu derinlemesine
aydinlatabilirler (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2006). Bu calismada hizmetigi egitimlere yonelik Tiirkiye
ve yurtdisindaki donemsel algilarin ve tarihsel olarak bu algilardaki degisimin anlasilabilmesi
amaciyla gazete, dergi, internet sitesi, meclis tutanagi, resmi gazete, akademik makaleler,
calistay/seminer/kongre raporlari vb. ¢ok sayida yazili materyal incelenmistir.
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Stmirliliklar

Bu calisma, akademik arastirmalar sonucu elde edilen bilgiler 1s181nda sekillendirilmesinin
gerekliligine dayanarak, genel olarak akademik calismalara bakarak, hizmetici egitim algi ve
yonelimlerinin degerlendirilmesine dayanmaktadir. Yapilan inceleme ve degerlendirmelerde biitiin
alanlardaki mesleki gelisim literatiiriiniin irdelenmesinin yaninda odaklanmis durum analizinde fen
bilgisi 0gretmenleri ile yiiriitillen hizmetici egitim faaliyetleri 6rneklem olarak kullamilmistir. S6z
konusu agirliklandirma ile hem var olan literatiiriin sinurlandirilmas: saglanmis hem de politika
degisikliklerinden en hizli etkilenen alanlardan biri olan fen egitimine odaklanilarak mesleki egitim
alanindaki politika haraketliliklerine hizli refleks veren bir alanindaki yansimalar: incelenmistir. Son
olarak, calismanin temel kurgusunu teskil eden yurtdis: alan yazin agirlikli olarak Birlesik Devletler
ve bir Olgiide Avrupa {ilkeleri kaynakli olarak belirmektedir. Bu nedenle bu degerlendirme
calismasinda diger {iilkelerde yiiriitiilen sinirh sayidaki ¢alismanin yaninda uluslararas: aragtirmalar
genel olarak yukarida bahsi gecen tilkelerle sinirlidir.

Hizmeti¢i Egitim Faaliyetleri

Yurtici ve yurtdisindaki hizmetici egitim faaliyetleri tarihsel olarak incelendiginde belirli gecis
donemleri goze carpmaktadir. Keskin sinirlarla ¢gizilmese de gri bolgelere sahip bu gecis donemleri
calisma boyunca referans olarak belirlenmistir. Yurtdisindaki hizmetici egitim calismalarinda 1950,
1970, 1980 ve 2000 yillar1 bu gegislerin gergeklestigi donemler olarak belirlenerek kategorizasyon
yapilmistir. Yurticindeki c¢alismalarda ise ge¢mis donemlerde beliren daha kurumsal odakl
degisiklikler oldugu icin kesin degisim noktalar: belirlenebilmektedir. Cumhuriyetin kurulusuyla
birlikte 1924 yilinda kabul edilen Tevhidi Tedrisat Kanunu, egitimi bastan asag1 degistirmistir. 1930-
1960 yillar1 arasinda gok biiyiik bir degisiklik olmadig1 i¢in biitiin olarak ele alinmigtir. Ancak 1960 ve
1980 yillar1 kurumsal degisikliklere sahne oldugundan ayri donemler olarak ele alinmistir. Ayrica
yurtdisinda yapilan ¢alismalara yonelik yapilan taramalarda kaynaklara ilk olarak 1930’lu yillarda
rastlandigindan ve iilkemizdeki Tevhidi Tedrisat Kanunu'nun kabuliiniin de yakin donemlerde
olmasin nedeniyle Yurtigindeki analizlerin baslangici olarak 1930’1u yillar belirlenmistir. Son olarak,
yapilan ayrintili degerlendirme galismalarinda her doneme ait 6zellikler 6gretmen gelisimine yonelik
felsefik ve epistemolojik algi ana fikir olarak belirlenmek suretiyle pratikte yapilan uygulama ve
benimsenen diislincelerin 6zetlenmesi seklinde irdelenmistir.

Yurtdisindaki Hizmetici Egitim Faaliyetleri

1930-1950 Dionemi: 1900°1i1 yillarin baslarinda miifredatlarda ve sinif ici uygulamalarda radikal
degisimlerin yasandig1 alanlarin basinda bilim egitimi gelmistir. Yapilan ¢alismalarda fen konularinin
ogrencilerin egitime baslamadan 6nce ilgisini gektigi ancak okula baslayan 6grencilerin bu konulara
olan ilgilerinin kayboldugu tespit edilmistir. Bu sorunun ¢oziimii i¢in miifredatin 6grencilerin
ilgilerini ¢ekecek konulara yonelik genislemesi gerektigi, baz1 konularla sinirli tutulmamasi gerektigi
belirtilmistir (Bryan, 1943). Ayrica bu siireglerde Ogrencilerin arastirma, gozlem ve deney
yapmalarina, kegfetmelerine firsat taninmasi gerektigi, delillendirme siireclerinin agirlikta olmasi
gerektigi, boylece fen’in dgrenciler icin daha anlamli olacag: vurgulanmistir (Potter, 1942). Ancak bu
secimlerle birlikte konu kapsaminin ¢ok genisledigi ve 0gretmenlerin, alan bilgisi yoniinden eksik
kaldiklarina yonelik sikayetleri kayitlara ge¢mistir. Fen egitimi basta olmak {izere, yukarida tartisilan
siireclere paralel olarak, farkli branslarda da 6gretmenlerin s6z konusu yeni egitim yaklasimlarim
uygulayabilme adina, alan bilgisinde yasadiklar: yetersizlikleri dile getirmeleri, hizmetici egitimlerin
yapisini bu kapsamda sekillendirmeye baslamistir (Potter, 1942; Brandwein, 1945).
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Bryan'in 1943‘te yaptig1 ve o doneme ait ender ayrintili degerlendirmede, 6gretmenlerin
Ogrenci ilgisine bagli olarak sekillenecek olan program nedeniyle alan bilgisinde yasayacaklar
sorunlarin ¢oziimii igin bilim merkezlerinin kurulmasina yonelik bazi kararlarin 1930'lu yillarda
alindigim saptanmustir. Ayrica yine bu donemde biitiin brang derslerine, digaridan bir uzman
getirilerek Ogrencilerin alana 6zgii konularda var olan sorulari cevaplandirilmaya calisilmistir.
Ogretmenin moderatérliigiinde yiiriitiilen bu siireclerde, 6grencilerin alan bilgisindeki eksikligi
kapatilmak istendigi gibi bu sayede Ogretmenlerin alan bilgisi konusunda yasadiklari sorunlara
yonelik ¢oziim {iiretilmesi planlanmistir (Bryan, 1943). Alaninda uzman bilim insanlarinin sinif
ortamlarinda rehber olarak gorevlendirilme kurgusu iizerinden planlanan Ogrenci egitimi ve
O0gretmen gelisimi akiminin 6gretmenler {izerinde farklh etkiler yarattig1 ilerleyen dénemlerde giin
yliziine ¢tkmaktadir.

Yukarida belirtilen hamlelere ek olarak ogretmen, okul yoneticileri ve velilerin katilimiyla
gerceklesen hizmetici egitimler sonrasinda egitimlerin etkinligi degerlendirildiginde, hizmetigi
egitimlerin hazirlik siirecinde 6gretmenlerden birinin gelisiminin digerini de olumlu yonde etkiledigi,
ayrica ogretmen, egitim yoneticileri ve velilerin birlikte katilacaklar1 egitimler sonucunda birbirleri
arasindaki iletisimde engellerin kalktigi bulunmustur (Bryan, 1943). Ug farkli grubun birlikte
katilacaklar1 egitimlerde velilerin ¢ocuklari ile ilgili 6gretmen ve idarecilerin bilmedikleri yonlerini
paylasmalarinin 6gretmenlerin uygulamalar1 agisindan 6nemli oldugu, idarecilerin &gretmenlerle
birlikte katildiklar1 egitimler sonucunda birbirlerini daha iyi anladiklar1 vurgulanmistir (Bryan, 1943).
Kisacasi, s6z konusu kurgunun ogrencilerin ogrenme g¢iktilar1 tizerindeki etkisi net olarak
arastirlmamis ve deginilmemis olsa da Ogrenme ortamina getirilen alan uzmanlarmin, 6grenci,
Ogretmen, veli ve okul yoneticileri arasindaki etkilesimi tetikledigi net olarak gozlemlenen bulgu
olmustur. Bu iliskilerden dgretmen-6gretmen etkilesimi ve 6nemi ilk olarak bu donemde arastirmacilarin
ilgi alan1 olmaya baslamistir (Segerblom, 1934).

Ogretmenlerin, meslektaslarinin pedagojik sorunlarini ¢ozmede Snemli rol oynadiklari ve iyi
uygulama yapabilenlerin digerlerini isbasinda ziyaret ederek sorunlarina ¢oziim iiretebilecekleri
diisiincesi bu donemde gelismeye baslamistir. Bu etkilesimin bolgesel anlamdaki farkliliklar: ve
egitimde var olan firsat esitsizliklerini de ortadan kaldirabilecegine dikkat cekilmistir. Yapilan
egitimler sonucunda alan bilgisi ve pedagoji boyutlarinda gelistigi diisiiniilen 6gretmenlerin diger
ogretmenlere bu egitimleri vermesinin planlanmasi ile meslektas egitimi alg1 ve kurgusuna gegisler de
bu doneme rastlamaktadir (Bryan, 1943). Ote yandan, bireysel egitimde olsa meslektas etkilesimi de
olsa hizmetici egitimlerin boylamsal nitelikte olmasimin gerekli¢i bu donemin vurgu yapilan diger énemli
temast olarak ortaya ¢ikmistir (National Society for the Study of Education,1947).

1930-1950 yillarinda yapilan hizmetici egitim c¢alismalari, Ogretmen egitimcilerini,
arastirmacilar1 ve politika yapicilarini egitimlerin siireklilik arz etmesi gerektigi ve kisa stireli
calismalar sonunda egitimlere son verilmemesi gerektigi bulgu ve kanisina siiriiklemistir. Bu
kapsamda, iyi bir hizmetici egitim programinin mesleki gelisim icin ilk 1-2 yillik eitimlerin daha yogun ve sik
olmas gerektigi ve bu egitimlerin ardindan d3retmenlerin gelisimlerine bagl olarak egitim iceriklerinin yeniden
organize edilmesi ve daha seyrek arvaliklarla 6gretmende istenilen yeterliliklere ulasana kadar devam etmesi
gerektigi karis1 olusmustur (Bryan, 1943). 50°1i yillara gelirken 6gretmen sayisindaki artis ve daha fazla
Ogretmenin egitime ihtiya¢ duymasindan dolay1 6zellikle Birlesik Devletler’de her okulun kendi
hizmetici egitim programina sahip olmasi gerektigine karar verilmistir (National Society for the Study
of Education, 1947). Sonug olarak, 1930-1950 yillarinda 6ne ¢ikan diisiince ve bulgular1 kisaca su
sekilde 6zetleyebiliriz;

o Ogretmen yeterlilikleri ve donanimi cevresel faktorlere ve domemin gerekliliklerine gore
degistirilmelidir.
V' Alan uzmanlarimn katkilari ile 6grenme ortaminin zenginlestirilmesi,
V' Meslektas etkilesiminin hizmetici egitimdeki onemi ve gerekliligi,
v’ Ogretmen egitiminin boylamsal yapida kurqulanmast gerekliligi.
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1950-1970 Dénemi: Bu donemin hizmetici egitim faaliyetlerinde en dikkat cekici 6zellik, etki
analizi ve yayginlastirma faaliyetlerini icermesidir. Yapilan hizmetici egitim faaliyetleri sonucunda
ogrencilerin 63renme ¢iktilar1 iizerine etkileri degerlendirilmis ve goriilen olumlu etkilerine bagli olarak
daha fazla 6gretmene ulagilmak istenmistir. Ornek olarak, Chamberlain (1958) calismasinda hizmetigi
egitim faaliyetlerine katilan 6gretmenlerin 6grencileri ile hizmetici egitim faaliyetlerine katilmayan
Ogretmenlerin Ogrencilerinin basarilarim1 karsilastirmistir. Arastirma bulgulart hizmetici egitim
faaliyetlerinin 6grenci basarilarin1 olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Chamberlain’in ve ayni
doénemde yiiriitillen diger calismalarin sonuglarina dayali elde edilen bulgularin hizmetigi egitim ve
Ogrencilerin 0grenme c¢iktisi arasinda pozitif korelasyon gostermesi ile birlikte hizmetici egitim
faaliyetlerinin tiim Ogretmenlere ulasabilecek sekilde yayginlastirilmasi hedeflenmistir. S6z konusu
hedefler dogrultusunda ABD’de ilk kez 1950’li yillarda 6gretmenlere yonelik hizmetici egitimlerin
iiniversiteler araciligl ile yapilmasinin saglanmasi ve yayginlastirilmasi devlet politikas: olarak
belirlenmis ve bu dogrultuda 1960'l1 yillarin basinda iilkenin farkli bolgelerinde 6gretmene yonelik
300’e yakin hizmetici egitim programi, iiniversiteler tarafindan acilarak 13 bine yakin 6gretmene
hizmetici egitim verilmesi saglanmistir (Gatewood ve Obourn, 1963). Yine bu zaman dilimi igerisinde,
s0z konusu programlar ile beraber 6grenme ve 6gretme alaninda ytiriitiilen arastirma bulgularinin
1s1ginda, egitim materyalleri, O6gretim yontem ve tekniklerinin Ogretmenlere pedagojik olarak
kazandirilmasi gerekliligi vurgulanarak hizmetici egitimlerin miifredatlarina dahil edilmistir.

Ogrenme ciktilarinin zenginlestirilmesinin dgretmenlerin daha basarili sinif i¢i uygulamalar
gergeklestirmesinin bir sonucu oldugu kabullenimi ve s6z konusu smuf igi uygulama yeterliliklerinin
arttirllmas: icin de giincel 6gretim yontem ve tekniklerini bilmeleri ve ders materyallerini iyi
tanimalar1 gerektigi fikri donemin hizmetici egitim kurgusunu sekillendirmistir (Lammers, 1951; Sims,
1958). Ote yandan, hizmetigi egitim alaminda gelisen bu yeni algi énemli bir degiskeni, 6gretmenlerin
ihtiyaclarini, goz ardi etmistir. Bu donem dgretmenlerin gelisim ve degisim icin ihtiyag duyduklar:
egitimlerden ziyade donem igerisinde gelisen 63retim materyalleri, 6gretim yontem ve tekniklerinin d3retmenlere
aktariimasi ile simarl kalmistir.

30’1u ve 50’li yillar1 birbirinden ayiran temel farklilik, 30'lu yillarda, 6gretmen ihtiyaglarinin
tespiti ve iyilestirme calismalarina odaklanilmasi, 50°li yillarda ise egitim arastirmalarindan elde
edilen kazanimlarin (ders materyalleri, 6gretim yontemleri, vb.) 6gretmen ihtiyaglar1 gozetilmeksizin
genis Ogretmen Kkitlelerine ulastirlmasi hedeflenmesidir. Ayrica, 507li yillarda egitimlerin
yayginlastirilmasi ve daha biiyiik 6gretmen gruplarina ulasma hedefi 6nceki donemde var olmayan
bir karakteristik olarak karsimiza ¢itkmaktadir.

Konu ile ilintili etkisi gelecek donemlerde goriilse de bu donem iginde belirtmekte fayda
goriilen diger bir gelisme ise; 50°li yillarda artan uzay yaris1 ve 1957 yilinda Ruslar'in ilk uzay aracini
firlatmalarina paralel olarak ABD’nin diger tiim alanlarda sergiledigi gibi egitim alaninda da radikal
hamleler sergilemesidir. Bu hamleler egitim politikalarinda etkisini gelecek dénem olan 70 ve 80'li
yillarda belirgin olarak gostermistir. Ozetle, 1950-1970 yillarinda 6ne cikan diisiince ve bulgulart
kisaca su sekilde zetleyebiliriz;

o Ogretmenlere hizmetici egitimlerde egitim alaminda giindeme gelen yeni yintem, teknik ve
materyaller 6gretilmelidir.
v' Olumlu sonuglara bagli  olarak  o6%retmen  egitimlerinin  sayistmin  artirilmas:  ve
yayginlagtirilmasz,
V' Materyal, metot, yontem ve tekniklere yonelik egitimlerin gerceklestirilmesi.

1970-1980 Dénemi: Onceki donemlerden farkli olarak 70-80 doneminde hizmetigi egitim
faaliyetlerinin yonil ve igerigini belirleyen temel faktorler, donem igerisinde giincellenen O6gretim
programlaridir. Giincellenen programlar, ¢agi ve soguk savas verilen iilkelerin gelismislik diizeyini
yakalama kaygis1 giidiilerek yapilandirilmistir. Ozellikle 1957’de Sputnik’in firlatilmasiyla birlikte
ortaya cikan panik ortaminda, egitimde iyilesme icin 6zel kuruluslarin destegiyle birlikte Birlesik
Devletler’de baslayan reform hareketinin temel hedefinde 6gretim programlari olmustur. 80’lerin
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sonuna kadar O0gretim programi defalarca degismistir. Bununla beraber, programlarin degismesi
sonucunda, Ogretmenler sinif i¢i uygulamalarinda sorun yasamaya baglamis, programlarin 6n
gordiigli yeniklere adapte olamamis, ve Ogrenme ortamlarini yeni programlarin gereklilikleri
dogrultusunda yapilandiramamislardir. Nihayetinde de bu dénemdeki hizmetici egitimlerin temel
hedefleri, yenilenen program ve 6gretmenlerin sinif i¢i uygulamalarinin senkronizasyonu olmustur
(Zoller & Watson, 1974., Rutherford, 1971). S6z konusu adaptosyonu saglamada esas alinan temel
metodoloji ise tecriibeli ve uygulamalarda sorun yasamayan Ogretmenlerin diger 6gretmenlere,
uygulamalarinda destek vermeleri yoluyla meslektas etkilesimi olmustur (Koran 1974). Hatirlanacag:
tizere 30-50 doneminde Ogretmen-ogretmen etkilesimi giindeme gelmis ve o doneme ait hizmetigi
egitimlerin temel karakteristiklerinden biri olarak kayda gecmisti. Onceki donemlerde hizmetici
egitimlerin yapisinda yer alan Ogretmen etkilesiminin bu donemde de giindemde olmasit ve
uygulanmasi, faydali goriilen uygulamalarin devamliligini gosterdigi gibi kurumsal hafiza ve
kiiltiiriin de olusturuldugunu isaret etmektedir.

Bu donemin Snemli ayirt edici Ozelliklerinden bir digeri ise dgrenme ortamlarimin yakindan
gozlemlenmesi ve bu gizlemler 1s1§inda 63retmen eitimlerine agirlik verilmesidir. Ozellikle mikro 6gretim
yonteminin egitimlerin igeriklerinde etkin oldugu ve bu yontem sayesinde Ogretmenlerin,
uygulamalari ile ilgili daha yansitic1 diisiinebildikleri belirlenmistir. Bir anlamda 6z degerlendirme ve
yansitict diisiinmenin oneminin ilk kez giindeme geldigi bu zaman aralifinda, dgretmenlerin 6gretim
siireclerini gozden gegirmeleri sonucu daha iyi uygulamalar gerceklestirdikleri iddia edilmistir
(Koran, 1977). Ornegin, bekleme zamani kavrami da hizmetigi egitimlerde ilk kez bu dénemde ortaya
¢ikmis ve Ogretmenlerin bekleme zamaninmi kullandik¢a daha sorgulayici sorular sorduklar: gibi
ogrencilerin de verdikleri cevaplarin niteliginin arttig1 savunulmustur (Koran, 1977). Dolayisiyla, 70°li
yillarda hizmetici egitimler, bekleme zamani ve mikro Ogretim yontemi gibi, 6gretmenin siuf igi
davramnislarina yonelik arastirma ve uygulamalar g6z oOniinde bulundurularak tasarlanmis ve
gergeklestirilmistir. Temelde, 6gretmenin simif ici etkili uygulama yapabilmesi ile beraber 6grencilerin
ogrenme ciktilarini arttirabilmesi igin 6gretmenlerin sinif i¢i davranis ve uygulama basarilariin
hedeflendigi egitimler, Ogretmenlere davraris boyutunda vyeterlilik kazandirma ilkesi ile
sekillenmigtir.

70’li yillarin ilk yarisinda gelistirilen ve yukarida bahsi gecen yontem ve tekniklere yonelik
yeterliliklerin yaninda, donemin ikinci yarisinda degisen programlara yonelik yeterliliklerin
hedeflendigi gozlemlenmektedir. Ancak, hedefteki degisimin, egitimlerin kurgu ve icerigine basarili
bir sekilde yansimamas1 sonucu, dénemin egitim alan 6gretmenlerinin plansizliktan sikayet ettikleri
rapor edilmistir (Zoller ve Watson, 1974) Bu dénemde yukaridaki koordinasyonsuzluk ve benzeri
sorunlarin ¢6ziimii amaciyla ilk kez hizmetici egitimlere yonelik kapsayici prensip belirlenmesi gerektigi
vurgulamistir (Gabel, Kagan ve Sherwood, 1980). S6z konusu sorunlar hizmetici egitim alaninda
onceki donemlerde tartisilmamis ve donemin sorunlar ile birincil derecede iliskili gériinmemesine
ragmen “hizmetici egitimlerin, 6grenciler {izerindeki etkisinin belirlenmesi gerekliligi” prensibini
yaratmistir. Donemin popiiler 6grenme teorisi olan davranisciligin yansimalarini da tasiyan so6z
konusu yeni diisiince olusumu, egitimlerin 6grenciler iizerinde goriilebilir davranis kazanimlar ile
degerlendirilmesi boyutuna tasinmistir.

Koran (1977), yukarida bahsi gecen temel prensip paralelinde yaptigi calismada, egitimlerin
Ogretmenlere kazandirdigi davramiglarin Olgiilerek, hangi davranislarin 6grenci basarisina etki
sagladigini tespit etmenin gerekliligi ve bu sonuglar dogrultusunda hizmetici egitimlerin igeriklerinin
belirlenmesi gerektigini savunmaktadir. Hizmeti¢i egitim ile sayisallastirilmis 6grenme giktisini
iliskilendiren ilk ¢alismalar arasinda yer alan Koran (1977), 6gretmen davranis kazanimlari ile 6grenci
davranis kazanimlar: arasinda iliski kuran ¢alismalar yapmaksizin, 6gretmen egitimlerine yonelik
herhangi bir yargiya varmanin ya da diizenleme yapmanin yanlis olacagini belirtmistir.
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50’1i yillarla 70’1i yillar arasindaki en temel farkliligin ge¢mis donemde kitlesel degisim ve
etkilerine odaklanilmisken 70’li yillarda 6gretmenlere yonelik ¢alismalarin ¢ogunlukla bireysel olarak
smif ici uygulamalarda sergiledikleri davramislara odaklamilmasi oldugu sdylenebilir. Degisen bu
bakis agis1 donemin hem Ogretmende hem de o6grencide gozlemlenebilir ve degerlendirilebilir
kazanimlara odaklandigimmi ve buna bagli olarak hizmeti¢i egitimlerin yapilandirilmas: ve
degerlendirilmesi gerektigi prensibini gostermektedir. 1970-1980 yillarinda 6ne ¢ikan diisiince ve
bulgular1 kisaca su sekilde 6zetleyebiliriz;

o Ogretmenlere hizmetici egitimlerde degistirilen yeni programlarin icerikleri 6gretilmelidir.

v’ Mikro dgretim, bekleme zamawni gibi konularm egitim igeriklerine konularak G6gretmenler
tizerindeki etkilerinin arastirilmasi,
Hizmetici egitimlere yonelik temel kriterlerin belirlenmesinin gerekliligi,
Dénemin ilk yarisinda materyal, yontem ve tekniklere yonelik egitimlerin gerceklestirilmesi,
Dénemin ikinci yarisinda degisen 63retim programina bagli olarak egitimlerin gerceklestirilmesi,

NN NN

Ogretmenlerin  stmif ici  davramslarimn  etkili  6grenme  ortamim  olusturacak  yonde
degistirilmesi.

1980-2000 Dénemi: 70’lerin sonu 80’lerin basinda hizmetici egitimlerin igerik ve degerlendirme
siireglerine yonelik ¢alismalarin hiz kazanmasi, bu ¢alismalarin daha organize ve veri odakli olarak
yliriitiilmesine yoOnelik kararlarin alinmasina neden olmustur. Bu kapsamda, dgretmenlik becerileri
kategorize edilmeye ve bu becerilerin nasil gelistirilebilecegi, bunun icin ne tiir egitim modiillerinin
tasarlanacagr ve egitimlerin Ogrenci ve 0%retmen iizerindeki etkilerinin nasil Olgiilebilecegi belirlenmeye
caligiimistir (Abell & Pizzini, 1992). Ornegin, Mohlman, Kierstead ve Gundlach (1982) yapmis oldugu
calismada, Ogretmenlerin sahip olmasi gereken temel becerilerin iyi smf yoOnetimi, O0gretim
siireclerinin dizaymini dogru bir sekilde yapma ve Ogrencilere yonelik pozitif beklenti oldugunu
belirlemis ve hizmetigi egitimlerin de bu temel becerilere yonelik gerceklestirilmesi gerektigini
vurgulamigtir. Bu temel becerileri kazandirmak i¢in Joyce ve Showers (1980) anlatim, demonstrasyon,
uygulama, geri bildirim ve pedagojik destek igerikli hizmeti¢i egitim yapisini tavsiye ederken,
Mohlman, Kierstead ve Gundlach (1982), bu yapinin igerisine meslektas gozlem ve doniitiinii
eklemistir.

Meslektas gozlemlerini temel alan hizmetigi egitimleri, Birlesik Devletler'den baslayarak farkl
uluslarda yayginlasmis ve gozlemlere dayali, yargilamadan uzak ve 6grenci verimliligini arttirmaya
yonelik olmasi durumlarinda, hizmeti¢i egitimlerin etki ve verimliligini artirdigi belirtilmistir
(Mohlman, Kierstead ve Gundlach 1982). Meslektas etkilesimine dayanan bir baska calismada
Stallings (1980), birer haftalik bes hizmeti¢i egitimden olusan ve 6-7 Ogretmenin kiiciik gruplar
olusturarak yeni teknikler denedikleri smiflarindaki deneyimleri paylastiklar1 siireglerin
Ogretmenlerin basarilarim1 olumlu yonde etkiledigini vurgulamistir. Bu fikri destekler nitelikte,
Ogretmenlerin uygulamalarini degistirmede yasadiklari zorluklar1 asmanin yolunun kiiciik 6gretmen
gruplar1 olusturarak sorunlarini paylagmalart ve ¢Oziim iiretmelerinin etkili olacag: diisiincesi
Mohlman, Kierstead ve Gundlach (1982) tarafindan da desteklenmistir. Hatirlanacag: tizere 30 yillarin
basindan itibaren meslektas etkilesimi zaman igerisinde donem donem Snemini yitirse de varliginm
siirdiire gelmis bir tema olarak karsimiza gikmaktadir. Ogretmen etkilesiminin artirilmast yoluyla,
ogretmenlerin sinif igi sorunlarna ¢oziim iiretmeleri diisiincesi, 80'lerde her zamankinden daha fazla
deger kazanarak mesleki gelisimin vazgecilmez bir pargasi oldugunu vurgular niteliktedir. Ote
yandan, onceki donemden farkli olarak, bu doénemde hizmetici egitimler, bilgi aktarimi amag ve
kurgusundan uzaklasmis ve yeterlilik kazandirmaya odaklanmaya baslamstir. Yeterlilik ve egitim igerigi
iliskisinin gelistirilmesi bu donemi gelisim kronolojisinde mihenk tas1 olarak isaretlemektedir.

Mohlman, Kierstead ve Gundlach (1982), bu donemde gergeklestirdigi hizmetici egitimlerin
amacinin temelde Ogretmenlere ne yapacaklarini anlatmak degil, onlarin smif iginde yasadiklar:
sorunlar1 ¢6zebilmelerini saglayacak yeterlilikleri kazandirmak oldugunu vurgulamistir. S6z konusu
kazanimlar1 meslektas etkilesiminin yaninda, mesleki inanglarini tekrar yapilandirarak gelistirmeye
calismistir. Egitimlerde, Ogretmenlerle Ogretme {izerine tartismalar yapilarak, c¢ikan ortak alg:
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cercevesinde, uygulamalarda yasadiklari sorunlar ve bu sorunlara yonelik {irettikleri ¢oziimler
sentezlenmistir. Bu sayede d3retmenlerin pedagojik pratiklerinin temelinde yatan epistemolojik inanglar ile
gerceklestirdikleri 6gretim siirecinin 63renciler iizerindeki etkisini g0rmeleri hedeflenmigtir. Mohlman,
Kierstead ve Gundlach (1982)1n yiiriittiigli ¢calismalar kapsaminda Ogretme ve &grenme iizerine
yapilan tartismalar ve meslektas gozlemleri sonucu 6gretmenlerin uygulamalar ile ilgili kendilerine
ne yapiyorum ve neden yapiyorum sorularini sorduklar1 ve bu durumun uygulamalar: olumlu yénde
degistirdigi goriilmiistiir. Bahsi gecen arastirmalarin 1s18inda Shulman (1986)'mn literatiire
kazandirdig1 pedagojik alan bilgisi kavrami, 90’'l1 yillarda yapilan ¢alismalarin odag1 haline gelmis ve
Ogretmenlerin kazanmasi beklenen yeterliliklerin pedagojik alan bilgisine bagli oldugu fikri agirlik
kazanmistir. Etkisi giinlimiizde de hissedilen bu perspektif degisimi sonucunda, ilk kez egitim
iceriklerinin 63retmenlerin pedagojik inanclarini degistirmeyi amagladigr goriilmektedir. Paradigma
degisimi ile birlikte 90'l1 yillarin ortalarinda hizmetici egitimler tizerine prensiplerin gelistirilmesi ve
siirekliliginin saglanmasi siireci ivme kazanarak verilere dayali uzun vadeli, siirdiiriilebiliv normlarin
temelleri atilmistir.

90’l1 yillarin sonunda veriye dayali calismalara verilen 6nem 70’lerin sonlarinda hizmetigi
egitimlerde yasanan plansizlik, buna bagli olarak birtakim prensiplerin belirlenmesine ve yine aymni
donemde dile getirilen hizmetici egitim ¢iktilarina bagli olarak, egitim igeriklerinin yapilandirilmasina
yonelik elestiri ve beklentilerin reaksiyonu niteligindedir. Ornegin, Hayes (1995), Ingilizce
ogretmenleri ile yaptig1 calismalar sonucunda hizmetici egitimlere yonelik yapisal ve igerik odakli
birtakim prensipler ortaya atmistir. Yaptig1r ampirik calismalarin bir sonucu olarak 6gretmenlerde de
ogrenmenin yavas bir silire¢ oldugunu belirten Hayes (1995), Ogretmenlerin degismekte
zorlanacagimnin hesaba katilmasi gerektigini ve hizmeti¢i egitimlerin bu 6ngdrii ile uzun siireli
kurgulanmas: gerektigini savunmustur. Hatirlanacagr iizere 30°lu wve 50°li yillarda da 6gretmen
egitimlerinin uzun siireli olmas: gerektigi fikri ortaya ¢ikmigti. Bu donem degerlendirildiginde de faydal oldugu
goriilen birtakim 6zellikler hizmetici egitimleri sekillendirmeye devam etmektedir. Ogretmenlerden beklenen
uygulamalari, oncelikle 6gretmenlerin 6grenen olarak tecriibe etmesi, kendi siniflarinda uygulama
yapmalarina ve bunlarla ilgili tecriibelerini paylasmalarina firsat verilmesi gerektigine, egitimlere
gelen Ogretmenlerin var olan bilgi ve inanglarini getirdiklerinin unutulmamas: gerektigine
deginmistir. Bunun yani sira Ogretmenlerin, yeni uygulamalarin yaninda, 6grenme ve Ogretme
tizerine de derin analizler ve ¢ikarimlar yapmalarina firsat taninmasinin ve sonrasinda 6gretmenlerin
sinif i¢i uygulamalari sirasinda gerekli takip mekanizmalari gelistirilmesinin de 6nemli oldugu, Hayes
(1995)in sonuglar1 arasinda rastlanan Onemli bulgulardir. Yine bu donemde, Hayes'in (1995)
calismalarinin yani sira hizmetici egitim kurgusunun genel prensiplerini belirleyen c¢alismalar
ivmelenmis ve gec¢mis donemlerdeki algi, bulgu ve ¢ikarimlar yeni normlarin olusmasina neden
olmustur.

56z konusu zaman diliminde 6zellikle Birlesik Devletler’deki iki reform hareketinin, egitimin
tim dinamiklerini etkiledigi gibi hizmeti¢i egitim c¢alismalarina da yon verdigi goriilmektedir.
American Association for the Advancement of Science (AAAS) (1989) tarafindan yiiriitiilen Project
2061 ve National Research Council (NRC)'1n 1996 yilinda belirledigi Ulusal Egitim Standartlar1 alan
egitimlerinin amagclar1 ve buna bagli olarak 6gretmenlerin yapacaklari uygulamalarin igerigi basta
olmak {izere, Ogretmenlerin sahip olmalar1 gereken yeterliliklere kadar bir¢ok konunun
sorgulanmasina neden olmustur. Ayn1 dénemde benzer sekilde 1996 yilinda Tarih Egitimi (National
Center for History in the Schools (NCHS)), 1996 yilinda Yabanci Dil Egitimi (National Standards for
Foreign Language Education) ve 2000 yilinda Matematik Egitiminde (National Council of Teachers of
Mathematics (NCTM)) birtakim standartlar belirlenmistir. Ote yandan, diinyanin bir diger noktasinda
Chang (1984), Tayvan'min Taipei sehrindeki ilkogretim okullarinin %85'ini kapsayacak sekilde
vermedigi 6gretmenlerin bu yonteme kars1 tutumlari, uygulama performanslar1 ve 6gretim materyal
ve kaynaklarini ne diizeyde faydali kullandiklarimi karsilastirmis, egitimlerin yap1 ve igeriklerini
sorgulamistir. Diinyanin farkli bir kdsesinde, Afrika Kitasi'ndaki 9 iilkede, 6gretmen egitimlerine
yonelik yukaridaki ¢alismalara paralel uzun siireli 12 adet proje yiriitiilmiistiir (Lawson, Costenson
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ve Cisneros, 1984). Bu projelerin sonunda en sik karsilasilan ve yukarida bahsi gegen problemlere
paralel bulgular siralanmis ve donemin algisina paralel ¢oziimler {iretilmesi hedeflenmistir (Lawson,
Costenson ve Cisneros, 1984). 1990'larin sonlarina dogru tiim bu ¢alismalarin &gretilerini kapsayan,
gecmis donemlerin ve icinde bulunulan donemin sentezini yansitan, hizmetici egitimlerin yap:1 ve
icerigi hakkinda ilk teorik kurgular ortaya konulmaya baslanmstir.

90’larin sonunda Loucks-Horsley, Stiles ve Hewson (1996) 6gretmenlere istenen yeterlilikleri
kazandiracak olan hizmetici egitimlerin sahip olmasi1 gereken prensiplerine yonelik bir ¢alisma ortaya
koymustur. Ge¢misteki arastirmalarin bir birikimi olarak ortaya ¢ikan bu calisma, hizmetici egitimler
icin sonraki donemlerde de mihenk taslar1 olan prensipler silsilesi olarak belirmektedir. Ge¢mis
donemlerdeki kazanim ve sonuglari sentezleyerek, Hayes (1995)'in belirledigi prensipleri de
genisleterek, Loucks-Horsley, Stiles ve Hewson (1996) meslektas etkilesiminin on planda tutulmas
gerektigini, isbasinda uzman deste§inin saglanmasimn  onemini, siirecin boylamsal ve degerlendirme
icermesinin ~ gerekliligini vurgulayan bir diistince kurgusu ortaya atmislardir. Bahsi gegen
aragtirmacilarin, prensip olarak derledikleri diisiinceleri, aslinda o dénemde alt boyutlarda da olsa
Birlesik Devletler disinda diinyanin farkli yerlerinde sorgulanan ve tartisilan kavramlar olarak teyit
edebiliriz.

Gortldiugl tizere diinyanin bir¢cok bolgesinde ogretmen yeterliliklerini artirmaya yonelik
egitimler uzun siireli proje faaliyetleri olarak gerceklestirildigi gibi, hizmeti¢i egitim olgusunun
“olmazsa olmaz” lar1 da bu déonemde derlenip, irdelenmistir. 1980-2000 yillarinda 6ne ¢ikan diistince
ve bulgular1 kisaca su sekilde 6zetleyebiliriz;

o Etkili 6grenme ortamlar1 igin dgretmenlerin pedagojik yeterliliklerini artirmaya yonelik egitimler
gerceklestirilmelidir.
V' Boylamsal hizmetici egitim faaliyetleri gerceklestirilmesi,
V' Meslektas etkilesimi on planda tutulmas,
V' Hizmetici egitimlerin ¢iktilar1 6lgiimlenmesi,
v’ Ogretmenlerin pedagojik ve epistemolojik hazirbulunusluklarmin ise kosulmast,
v’ Ogretmenlerin uygulama yapacaklar: 6grenme siireclerini 63renen olarak tecriibe etmesi.

2000-2013 Dénemi: 90'l1 yillarin sonlarinda hizmetigi egitimlere yonelik 6ngoriilen prensipler
21. yy. daki hizmetici egitim faaliyetlerinin yapisini belirlemistir. Loucks-Horsley, Love, Stiles,
Mundry ve Hewson (2003), Guskey (2002), ve Thompson ve Zeuli (1999)'nin 6gretmenlere pedagojik
anlamda yeterlilik kazandirmak amaciyla yaptiklar: ¢alismalarda ortaya koyduklari hizmetigi egitim
yapilar1 incelendiginde, hizmetici egitimlerle ilgili olarak; Ogretmen merkezli olmasi, 6gretmenlerin
pedagojik alan bilgilerini ve alan bilgilerinin arttirilmasi, isbirlikli 6grenme ortamlarini ve meslektas
etkilesimini saglamasi, egitimlerin siirekli bir gelisim siireci oldugu dikkate alinarak kurgulanmasi
gibi ortak hedefler dikkat cekmektedir. Ge¢misteki ¢alismalarin, bulgularin ve kurumsal algilarin bir
sentezi olarak olusturulan bu hizmetici egitim profili son on yilda ve giiniimiizde hayata gegirilen
bir¢ok hizmeti¢i egitim faaliyetlerinde de temel alinmistir.

Hizmetigi egitimlerle ilgili gecmisten bugiine tasinan bir¢ok 6zellik dikkat cekmesine ragmen
genele bakildiginda son on yillik dénemin digerlerinden farkli 6zellikleri de 6n plana ¢ikmaktadir.
Bunlardan ilki, egitimlere ve egitimlerin etki boyutu degerlendirmelerine yonelik Olcme faaliyetleridir.
Hizmetici egitimlerin, 6gretmen ve Ogrenciler iizerindeki etkileri ¢ok boyutlu nicel veriler ile
incelememeye baslandigi gibi nitel veriler yardimi ile elde edilen sonuglar sayilar ile
gozlemlenemeyen ayrintilar1 saptamada kullanilmistir. Ornegin, Guskey (2002) calismasinda,
hizmeti¢i egitimlerle o6gretmenlerin inanglarimin iki boyutta degisebildigini savunurken bu
degisimlerin ilkinin hizmetici egitimlerin direkt etkisi sonucu olusan inang ve uygulama degisimleri,
digerinin ise hizmetigi egitimlerden elde ettikleri kazanimlar dogrultusunda uygulamalar yapmalar:
ve sonucunda gordiikleri olumlu ciktilara bagli olarak dolayli inang ve uygulama degisimi olarak
smiflandirmigtir. Guskey (2003)’e gore 6gretmen egitiminde yukarida bahsi gegen direkt ve dolaylh
etkiler Oncelik gozetmeksizin biiyitk Onem tasimakta ve arastirmalarda dikkate alinmasi
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gerekmektedir. Bu nedenle hizmetici egitimlerin etkilerine yonelik yapilan delerlendirmeler yalnizca
ogretmen ve 63renci gelisimini tespit etmek icin degil ayni zamanda 6gretmenlerin uyguladiklar: yaklagimin
etkinligine inanmalarim direkt ve dolayli olarak saglamak gibi bir misyon da iistlenmektedir (Guskey, 2002.,
Rogers vd. 2007). Son donemde olgunlasan bu diisiince 80 ve 90" I1 donemlerin algisi ile
kiyaslandiginda bir paradigma degisimi niteligi tasstmaktadir.

80 ve 90 donemlerindeki pedagojik alan bilgisine yonelik yapilan arastirmalarda 6gretmen
pedagojisinin kompleks ve girift bir yapiya sahip oldugu, sinif yonetimi, zaman yOnetimi, soru sorma
gibi birtakim Ozelliklerin birbirinden bagimsiz olmadig1 ve kiimiilatif olarak gelismesi gereken
davraniglar silsilesi oldugu vurgulanmistir. Bu nedenle ge¢mis donemlerdeki gibi birtakim
yeterliliklere lokal olarak odaklanmak yerine, 6gretmenlerin pedagojik yeterliliklerini bir biitiin
halinde gelistirmeyi hedeflemek gerektigi vurgulanmistir (Loucks-Horsley ve dig. 2003). Ote yandan,
21. yy'da ogretmenin pedagojik davramslarimin gelisiminin algoritmik olarak irdelenmesi ve biitiinsel olarak
gelistirilmesi diisiinceleri, inang, gecmisten gelen hazir bulunugsluk, hizmetici egitim siirecleri ve bu siirecler ile
inang ve hazir bulunugslugun etkilesimi olgularmin ise kosulmasi ile evrilmistir. Bu baglamda, hizmetigi
egitimler sonucunda 6gretmenlerin birtakim yeterliliklerinin ortaya ¢ikmasindan 6te, bu yeterliliklerin
kazanildig: siirecler ve buna bagli olarak 6gretmenlerin degisim siirecinde yasadiklar1 sorunlar, bu
donemde siklikla rastlanan arastirma alanlarindan birisi olarak 6n plana ¢ikmustir.

Sonugtan 6te siirece odaklanma, siireci diizenleyici ya da engelleyici nitelikler tasiyan inang ve
deneyimler, ve bu siirecin etkili bir sekilde degerlendirilmesine yonelik ¢alismalar ge¢mis donemlerde
rastlanmamis bir anlayis degisikligi ile giiniimiiz hizmetigi egitim kurgusunun olusmasina sebep
olmustur (Guskey, 2003, Randi ve Zeichner, 2005). Ogrenmenin dgretmen igin de bir siire¢ oldugunu
ve buna bagli olarak bir 6grenme faaliyeti olan hizmetici egitimlerin de kisa dénemli bir olaylar zinciri
degil, devamlilik arz etmesi gereken siiregler oldugunu giindeme yerlesmistir. Bu algi, hizmetici
egitimlerin is basinda ogretmenlere saglanacak olan destege daha fazla onem verilmesine neden olmustur.
2000-2012 yillar1 arasinda 6ne ¢ikan diisiince ve bulgulari kisaca su sekilde 6zetleyebiliriz;

o Hizmetici egitimler bir olay degil siirectir. Hizmetici Egitimler 0gretmenlerin inang,
hazirbulunusluk ve siire¢ etkilesimleri dikkate alinarak boylamsal gerceklestirilmeli ve kesintisiz
destek saglanmalidir.

v Hizmetici egitimler boylamsal gerceklestirilmesi,

v Hizmetici egitimler 6gretmen merkezli gerceklestirilmesi,

v Ogretmenlerin inang ve hazir bulunusluklarmmn egitim siireclerinin yapilandirmasinda ise
kosulmasi,

V' Meslektas etkilesimi on planda tutulmasi,

v Hizmetici egitimlerin 6gretmen ve 63renci iizerindeki etkisi olgiilmesi,

v’ Ogretmen pedagojisi bir biitiin olarak goriilmesi ve desteklenmesi.

Tiirkiye’de Hizmetici Egitim Faaliyetleri

Ulkemizde hizmetici egitimlere yonelik akademik caligmalara 80'li yillara kadar
rastlanamamaktadir. Bu doneme kadar da devlet kurumlar:1 tarafindan gerceklestirilen egitimlerin
etkilerine yonelik kayitli herhangi bir ¢alisma da yapilmamis ya da bulgular yaymlanmamistir. Bu
calismada iilkemizdeki hizmetici egitimlerin tarihsel gelisim ve degisimini ortaya koyabilmek adina
ulagilabilen kurumsal ve bilimsel yayinlar, gazeteler ve meclis tutanaklar: gibi gesitli kaynaklardan
elde edilen verilere dayanarak hizmetigi egitimlerin yapisi ve hizmetigi egitim anlayisina dair bir fikir
inga edilmeye calisilmistir. Asagida verilen tarih araliklar: giris béltiimiinde gerekgelendirilmistir.

1930-1960 Dinemi: Cumhuriyet’in ilk yillarinda, 3 mart 1924 yilinda ilan edilen Tevhidi
Tedrisat Kanunu'nun hemen ardindan, 1924 yili yazinda, Cumhuriyetin ilk Milli Egitim Bakarn1 Vasif
Cmar’in daveti ile Tiirkiye'ye gelen John Dewey, okullarin kapali oldugu donemde iki aya yakin bir
siire Istanbul, Bursa ve Ankara’da incelemelerde bulunmus ve degerlendirmelerini raporlandirmistir.
Dewey, hazirlamis oldugu raporda 6gretim programi, egitim sistemi ve teskilati, okullarin giivenligi
ve saglik konularinin yaninda, 6gretmen egitimleri konularina da deginmistir. Devam eden siirecte bu
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tavsiyelere bagl olarak 1940 yilinda Koy Enstitiileri agilmistir (Dewey, 1939; Efendioglu, Berkant ve
Arslantas, 2010). Nitekim 1945 yilinda Tiirkiye'yi tekrar ziyaret eden Dewey, Koy Enstitiileri'ni
inceledikten sonra ABD ve ingiltere’de yaptig1 konusmalarda Koy Enstitiileri’'nin diinyaya 6rnek
olacak okullar oldugunu ve tiim diinyanin egitim sistemlerini bu okullara gore kurgulamasi
gerektigini vurgulamistir (Efendioglu, Berkant ve Arslantas, 2010). Egitim politikalarimin Cumhuriyet
tarihi ile beraber milat sayilan bu gelismelerin 6nemi, 1924 yilinda egitim sistemine yonelik hazirlanan
bir rapora dayanarak, istikrarli bir egitim politikasinin belirlenmesi, egitim kurumlarinin kurulmasi
ve bu kurumlarin etkinliginin, donemin 6nde gelen bir arastirmacisi tarafindan irdelenmesi ve teyit
edilmesi, egitim politikalar1 ve stirdiiriilebilirlik agisindan kararliligi gostermektedir.

O donemlerde 6n goriilen egitim politikalarindaki bu siireklilik, 6gretmen egitimlerine de
yansimustir. Halkin %80'ni  kirsal bolgelerde yasadigy igin merkezi yapidan ziyade mobilize
hizmetlerle 6gretmen egitimlerinin gerceklestirilmesi, Dewey’in raporuna bagli olarak bu dénemde
uygun goriilmiis ve uygulamaya gecilmistir (Dewey, 1939; Resmi Gazete, 1937) . Bu baglamda, 1937
yilinda 6gretmenlere egitim vermek amaciyla gezici basdgretmenler gorev almistir. 8- 15 aras1 kdy
okulu i¢in atanan mesleki deneyimi yiiksek ve iyi uygulama yapabilen 6gretmenlerden secilen gezici
basogretmenler, 6gretmenleri okullarinda ziyaret etmisler ve ziyaretler sirasinda ornek uygulamalar
gerceklestirerek pedagojik destek saglamiglardir (Tiirkiye Biiyiitk Millet Meclisi [TBMM], 1949).
Isbasinda saglanan bu destek 6gretmenlerin kazanacaklar: mesleki yeterlilik agisndan bugiin Snemi vurgulanan
bir durum olmakla birlikte, Cumhuriyetin ilk yillarindaki yapilanma kurgusunun bir pargast olmast ve
gergeklestirilebilmis olmas: aym donemdeki uluslararasi wygulamalar kapsaminda da yenilik¢i ve muadili
olmayan bir yer tutmaktadir.

Yine ayni donemde basOgretmenler, ziyaretler sirasinda Ogrencilere testler uygulayarak
sonuglar1 6gretmenlerle paylasmis ve 6grenci basarisina bagl olarak iyi uygulama yaptig1 diisiiniilen
ogretmen basarili kabul edilerek maasinda artisa gidildigi gibi Milli Egitim Bakani tarafindan tesekkiir
belgesi gonderilerek, basarisi taktir edilmistir (Deligdz, 2008). Ogrencilere yonelik yapilan dlgme
degerlendirmelerle d3retmenlerin uygulamalarimin etkisinin degerlendirilmesi de yine o zaman donem icin
uluslararas: gelisim siireci diisiiniildiigiinde onemli bir yenilikcilik hareketidir.

Ote yandan, gezici bagogretmenlerin yonetim konusunda yaptiklari, uygulamalarda dénemin
egitim yOnetimi anlayisina dair ipuglar1 sunmaktadir. Dewey’in hazirlamis oldugu raporun muhtemel
etkileri sonucu, hizmetici egitim anlayisinmin merkeziyetci yapidan uzak, mobilize 6gretmen egitimcileri olan
gezici basogretmenlerle Anadolu’nun en iicra kiselerine bile ulasilmasimin hedeflenmesi yine bu donemlerde
yapilan uluslararast uygulama ve arastirmalardan daha ileri diizeyde ve yenilik¢i yapida oldugunu
gostermektedir. Cumhuriyet tarihinin ilk hizmetici egitim gorevlileri olan gezici basdgretmenler 196011
yillara kadar gorev yapmuslardir. 1930-1960 yillar1 arasinda Cumhuriyet donemi Tiirk Milli Egitim
sisteminin temellerinin atildigi bu donemde o6ne ¢ikan diisiince ve bulgular1 kisaca su sekilde
Ozetleyebiliriz;

o Isbasinda bireysel hizmetici egitim faaliyetlerinin mobilize ekiplerle yiiriitiilmesi.
v Ogrenci basarisina bagli olarak 6gretmenlere doniit ve 6diil verilmesi,
V' Uzman 63retmenle birlikte 6gretim yapilarak pedagojik destek saglanmas.

1960-1980 Ddénemi: Donemin basinda ve sonunda gergeklesen askeri darbeler dikkate
alindiginda, donemin keskin siyasi kirilmalara sahip oldugu goriilmektedir. Bu siyasi kirilmalar
egitim politikalarina da yansiyarak ani kurumsal degisiklikler yasanmistir. Bu yillarda gerceklesen
hizmetici egitimlere yonelik smirhi sayida kaynak bulundugu igin arastirma sonuglarindan ziyade
donemin hizmetici egitim anlayisi gekillendiren kurumsal degisikliklere dair politika
dokiimanlaria odaklanilmisgtir.
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1960 yilinda Tiirkiye'nin ilk kurumsal anlamdaki hizmetici egitim birimi olan Ogretmeni
Isbaginda Yetistirme Biirosu agilmistir (MEB, 2013a). 1966 yilna kadar gorev yapan kurum
biinyesinde kurulan Ogretmeni Isbaginda Yetistirme Biirosu Yaymlari tarafindan 1961-66 yillari
arasinda 16 kitap basilmistir. Kitaplar genel olarak sinif ortaminda 6gretmene destek niteliginde olan
O0gretim yontem ve teknikleri, 6grencilerin nasil etkili sekilde 6grenebilecekleri, okul aile isbirliginin
nasil saglanacagi, okuma ve yazma gibi konularla ilgilidir. Ayrica, ilk kez 1960 yilinda kurum
tarafindan Ankara’da gergeklestirilen iki egitim faaliyetine 85 6gretmen katilmistir. 1966 yilina kadar
ise toplam 311 egitim faaliyetine 10.024 6gretmen katilmistir (MEB, 2010). 1966 yilindan itibaren
Egitim Birimi Miid{irliigii olarak faaliyetine devam eden kurum 1975 yilinda tekrar isim degistirmis
ve Hizmeti¢i Egitim Daire Baskanlig1 adimi almistir. 1966 yilindan 1980 yilina kadar hizla artan
hizmetici egitim faaliyetlerinin sayis1 1221’e, katilimci sayis1 ise 70150"ye ulasmis, ancak bu donemde
egitimlerin etki boyutuna yonelik herhangi bir ¢alisma yapilmamistir (MEB, 2010). Egitimler, biiro
yOnetimi, dekoratif esyalar, uygulamali resim, giyim egitimi, okul 6ncesi egitimi ve ¢ocuk gelisimi gibi
konularda gergeklestirilmistir (Baykan, Giingen ve Unal, 1987). Sinirli kapsamda gerceklestirilen
egitimlerin igerikleri, donemin hizmeti¢i egitim anlayisinin 6zellikle mesleki egitim alaninda ¢alisan
ogretmenlerinin, alanlarinda meydana gelen degisimleri takip etmelerini saglamay1 hedefledigini
gostermektedir. Bu dénemin, son yillarin kurum isim degisiklikleri yasayarak, 1981 yilinda genel
miidiirliik, 1982 yilinda ise tekrar daire baskanlig1 olarak hizmet vermeye devam etmistir.

Kurumsal olarak meydana gelen bu degisikliklerle birlikte 80’li yillara kadar gerceklestirilen
hizmetici egitimlerin yapisi ve igerigi ile ilgili ulasilabilir ayrintili yazili ve yaymlanmis bir kayda
rastlanmamaktadir. Sonug olarak, bir énceki zaman diliminde mobilize 6gretmen egitimcileri ile saglanan is
basinda egitim desteginin darbe sonucunda olusan merkeziyetci ve otoriter yapr ile beraber ortadan kalktigr bu
donemde, hizmetici egitimler konusundaki anlayisin merkeziyetci yapiya biiriindiigii ve kurumsal degisikliklere
odaklanildig: goriilmektedir. 1930-1960 yillar1 arasinda 6ne ¢ikan diistince ve bulgular kisaca su sekilde
Ozetleyebiliriz;

o Merkeziyet¢i hizmetici egitim anlayisinin gelismesi.
V' Hizmetici egitimlerin mesleki eitim alaninda calisan 6gretmenlere yonelik yapilmasi,
v Siyasi degisimlere bagl olarak kurumlarda isim ve yap: degisikliklerine gidilmesi.

1980-2000 Dénemi: Tiirkiye’de 80’li yillar, hizmetigi egitimlere yonelik akademik ¢alismalarin
ilk izlerine rastlanan dénemdir. Ancak yapilan c¢alismalar incelendiginde arastirma-gelistirme faaliyeti
olarak kurgulanan hizmetici egitim ¢iktilarindan ziyade, awlikli olarak literatiir taramasi ve buna bagl
onerilerin yer aldig1 calismalar oldugu goriilmektedir.

Déneme ait ilk literatiir tarama galismalari arasinda yer alan Aydin (1987), hizmetigi
egitimlerin etkin bir sekilde ytriitiilebilmesi igin uluslararast alan yazimi irdeleyerek birtakim
tavsiyelerde bulunmustur. Aydin yaptig1 incelemeler sonucu 6gretmenlerin katildiklar1 egitimlerde
edilgen degil etken olmasi gerektigini, demonstrasyon, gozlem ve konferanslar gibi geleneksel
egitimlerin mesleki gelisimde ¢ok siurli kalacagini, bu nedenle &gretmenlerin aktif katiliminin
saglandig1 egitimlerin gergeklestirilmesini dnermistir. Benzer bir calismada Baykan, Giingen ve Unal
(1987) nitelikli, verimli ve 6zendirici hizmetigi egitimler icin egitimlere katilmanin yasal zorunluluk
haline getirilmesi, 6gretmenlerin egitimler sonucu bir {ist 6gretim seviyesine terfi ettirilmesi, egitimler
sonrasi belirli kredileri tamamlayan Ogretmenlere diploma verilmesi gibi onerilerde bulunmustur.
Donem icinde yapilan ve wuluslararasi alan yazin taramasina dayali calismalarin Onerileri
Ogretmenlerin nitelik kazanmasi kadar hem egitimlerin hem de egitim alan 6gretmenlerin sayisini
arttirmaya yonelik nicelik odaklidur.

Baykan (1987)'1n calismasinda 6gretmen katilimi ve niceligi oncelikli vurgu olmakla birlikte
90’11 yillara gelindiginde dgretmenlerin beklenti ve taleplerinin degerlendirildigi durum analizi ¢alismalar:
one cikmaktadir. 90’larin ortalarinda yapilan calismalarda ise Ogretmenlerin hizmetigi egitimler
konusundaki diistinceleri degerlendirilmis ve farkli kurslar, seminerler, ¢alistaylar ve konferanslara
katilarak yeterliliklerini artirmak istedikleri, kapsami daha genis ve farkl1 programlar: iceren kurslar
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talep ettikleri sonucu bulunmustur (Pakkan, 1995; Ersoy, 1996a). Dahasi, bu calismalara katilan
Ogretmenlerin, 80’lerin sonunda vurgulanan, Ogretmenlerin egitimlere devam zorunlulugu ve
egitimin tizerindeki etkinliklerinin smavlar yoluyla ol¢iilmesi gibi konular1 tasvip etmedikleri de
bulunmustur. Bu sonugclar, d¢retmenlerin zorunluluk hissetmelerine neden olacak dis motivasyon
araglarimdan ziyade, egitimlere istek duymalarim saglayacak, ihtiyaglarima yonelik arayislar icinde olduklarini
ve i¢ motivasyon araglavina ihtiya¢ duyduklarin gostermektedir. Ancak bu donemde anket uygulamalari
yolu ile ortaya c¢ikan sonuglarin donemin hizmetici egitimlerinin tek planlayicis1i ve icracisi
konumunda olan MEB Hizmetici Egitim Daire Baskanligi'nin uygulamalarina yansimadigl ya da
yansitildiysa da yazili kayda gecirilmedigi goriilmektedir.

Daha once bahsi gecen 60’11 yillarin merkeziyetci diisiince yapisinin bu ve bir sonraki zaman
diliminde de devam ettigi goriilmektedir. Ilki 1961 yilinda Ankara’da Ogretmeni Isbasinda Yetistirme
Biirosu tarafindan kurulan Hizmeti¢i Egitim Enstitiilerinin sayis1 toplamda dort iken, bugiin
itibariyle toplamda say1 yediye c¢ikartilmis ve tamami 2000 yilindan sonra kurulmustur (MEB, 2013b).
Enstitiilerin islevleri, isimlerinin ¢agristirdig entellektiiel anlamda etkili uygulamalarin gelistirilmesi,
etkisinin 6l¢iilmesi ve buna bagl olarak onerilerin sunulmasina dayali bir yapinin aksine, egitmen ve
egiticilere konaklama ve egitim ortamlar1 sunmaktan 6teye ge¢gmemistir. Bu nedenle Hizmetici Egitim
Enstitiileri’'nin kurulum amaci, nicelik anlaminda ulasilan 63retmen sayisini artirmak, merkeziyetci anlayisin
bir iiriinii olarak egitimleri belirli merkezlerde toplayarak kontrol altinda tutmak ve hizmetici egitimlerle ilgili
ortaya somut bir iiriin (bina) ortaya koyma ¢abast ile simirly kalmigtir. Enstitiilerin 63retmen yeterliliklerine,
ihtiyag ve beklentilerine katkilart yada yapilan egitimlerin sumif ortamlarma yansima sekilleri, diizeyleri ve
siirdiiriilebilirlikleri bakanlik tarafindan arastirilip kayit altina alinmadigr gibi bilimsel arastirmalarinda konu
odag1 olamamustir.

1993 yilina kadar mevcut Enstitiilerde ¢ok az sayida ogretmenin katilabildigi 1-2 haftalik
egitimler gerceklestiren Hizmeti¢i Egitim Daire Baskanligi, bu tarihten sonra tasra teskilatini da
egitimler icin yetkilendirilmis ve mahalli hizmetici egitimler diizenlenmeye baslamistir (Ozoglu,
2010). Boylece hizmetici egitim enstitiilerinde gerceklestirilen egitim faaliyetlerinin yaninda tiim
Ogretmenlerin katilabilecegi mahalli egitim faaliyetleri i¢in de kullanima acik fiziksel mekanlar
yaratilmistir. Bu donemde gergeklestirilen hizmetigi egitimlerin ¢ogunlugu yabanc dil ve bilgisayar
kullanimma y&nelik, 300-350 &gretmen kontenjanina yer verilen egitimlerdir. Ote yandan bu
egitimleri degerlendiren Bagc ve Simsek (2000), genellikle bilgisayar ve yabanc dil agirlikli
diizenlenen 2-3 haftalik egitim faaliyetlerinin icerik acisindan zayif ve plansiz gerceklestirildigini
belirtmislerdir. Tiim bu egitimleri yayginlastirma ¢abasina ragmen mahalli ve merkezi olarak yiiriitiilen
egitimlerin etkilerine yonelik 0gretmenlerin goriislerinin almmas: disinda herhangi bir etki analizinin
yapilmamas: ve sonug ortaya konmamasi, gerek hizmetici egitimlerin icerik ve isleniglerini gerekse de direkt ve
dolayli etkilerini degerlendirebilmeyi olanaksiz kilmaktadir. 1980-2000 yillar1 arasinda one ¢ikan diisiince ve
bulgular1 kisaca su sekilde 6zetleyebiliriz;

o Nitelik yerine nicelige odaklanilan, merkeziyetci anlayistan cikariima cabast igerisindeki hizmetici
egitimler.
V' Katilimci 63retmen sayisinin artirilmasinin hedeflenmesi,
v Egitim icerik ve etkilerinin 6gretmen goriislerine dayali anketler yolu ile degerlendirilmesi,
V' Egitimlere yonelik oneriler sunulmas,
V' Egitimlerin mahalli olarak yaygimlagtiriimast.
v’ Bilimsel aragtirmalarda literatiir taramalar ile sinirli kalinmas.

2000-2013 Dénemi: Bu donem Tiirkiye’de hizmetici egitim alaninda en radikal kararlarin
alindig1 ve degistirildigi donem olarak goze carpmaktadir. Donem, Milli Egitim Bakanliginin degisken
politikalar1 dogrultusunda gerceklesen degisiklikler, kurum ve kuruluslarca desteklenen ya da
bagimsiz olarak yiiriitilen akademik c¢alismalarin sonuglar1 olmak tiizere iki temel kategoride
irdelenmistir. Bu donem igerisinde gergeklesen 7 bakan degisimi sonucu politikalarda stireklilik
saglamamasinin Stesinde, yonetim degisimleri, keskin yapisal ve kurumsal degisiklikleri beraberinde
getirmis ve kurumsal hafiza kayiplarina neden olmustur. Tiim bu degisimlerin gectigimiz 10 yillik siirecte
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gerceklestigi ve sebep-sonug iliskisine dayandirilmayan revizyonlarin hizmetici egitim kurqusuna ve dolayl
olarak 63retmen ve d3rencilere olan yansimalart arastivilmadi§r gibi veriye dayali politika iiretilmedigi de ortaya
ctkmaktadir. Hizmetici egitim faaliyetleri temelde siyasi ve politik iradenin kararlarini siispanse eder
nitelikte tamamlayici yap1 ve igerikten Steye gecememistir. Ornegin, MEB'in, kurumsal diizeyde
gerceklesen Ogretim programlarinda yapilan iki kez revizyon, teknolojik yeniliklerin Ogretim
siireclerinin yapilandirilmasindaki etkisi gibi degisiklikler, hizmeti¢i egitimlerin igeriklerini
degistirdigi gibi uzaktan egitime yonelik yapilan yatirimlar da hizmetici egitimlerin yapisal olarak
degisimine neden olmustur.

2004 yilinda pilot ¢alismalar1 yapilan 2005 yilinda ise tiim Tiirkiye’de uygulanmaya konulan
yeni 6gretim programi, merkezi hizmetici egitimlerin %20’ye yakinini ve mahalli hizmetigi egitimlerin
neredeyse biitiiniiniin igerigini olusturmustur (Ogretmen Yetistirme Gelistirme Genel Miidiirliigii
[OYEGM], 2005; OYEGM, 2006). Yine ayn1 egitim plan raporlar1 gostermektedir ki, 2005 yilinda ilk
¢alismalarina baglanan uzaktan hizmetici egitim faliyetleri de 2013 yilina gelindiginde neredeyse tiim
mahalli hizmetici egitim faaliyetlerinin gerceklestirilmesinde kullanilmistir. Son 3 yillik siirecte ise,
olusan yeni trend, Fatih projesi olmus ve hizmetici egitim igeriklerini belirlemistir. 2012 yilinda
merkezi egitimlerin %10"u, 2013 yilinda ise merkezi egitimlerin %17’ye yakini Fatih Projesine yonelik
gerceklestirilmistir (OYEGM, 2012; OYEGM 2013). Mevcut egitimlerin 2009 yilindan bugiine kadar
yaklasik %35-40'lik boliimiiniin web tabanl igerik olusturmaya yonelik oldugu diistiniildiigiinde,
geriye kalan egitimlerin neredeyse tamaminin o giiniin trendine gore egilim gosterdigi goriilmektedir.

2012 yilinda Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiiliigii olarak isim degistiren
Hizmetici Egitim Daire Bagkanlig1 biinyesinde 2010 yilinda 19.511 egitim faaliyetine toplam 444.692
Ogretmen katilmis, uzaktan egitimlerde oldugu gibi bu egitimlerin sonunda da kayda deger bir
degerlendirme yapilmamis ve veriye dayali direkt ve dolayli etkiler ol¢iilmemistir (MEB, 2010).
Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Daire Bagkanlig1 tarafindan yayinlanan 2010 yili Hizmetigi Egitim
Planinda, merkez tegkilat tarafindan bu egitimlerin 1072 tanesinin gerceklestirildigi ve toplam 61715
katilimcr 6gretmen igin kontenjan agildig: belirtilmistir. 2013 y1l1 Hizmetigi Egitim Planinda ise merkez
teskilat1 tarafindan 286 egitim faaliyeti i¢in 14823 kontenjan belirlenmistir. Bu durum iki agidan
onemlidir. Tlki, gegmis 40 yillik dénemde oldugu gibi bu dsnemde de MEB'in egitimlerde ulasabildigi
Ogretmen sayisina odaklandigini, ancak hizmeti¢i egitimlerin smuf ortamina, Ogretmenin
gerceklestirdigi uygulamalara ve oOgrencilere etkisine yonelik herhangi bir c¢alismanin amaclar
arasinda halen yer almadigini gostermektedir. Diger onemli husus ise igerik ve etkisine bakilmaksizin
en azindan Ogretmen-6gretmen etkilesimi gibi bir fayda yaratan vyiiz-yiize egitimlerle ulasilan G3retmen
sayisinin dortte bir oranina diisiiriilmesidir. Merkeziyetci yapida da olsa soz konusu egitimlerin bu denli biiyiik
oranlarda azaltilmasimin altinda yatan egitsel ve ekonomik nedenlerin bilinmemesi, sorqulanmamas: yada egitim
camiasinda tartisilmamast da ogretmenlerin mesleki gelisimi konusunda sistematik duyarsizligimizin gdstergesi
niteliginde olmustur. Diger yandan, MEB disindaki vakif, dernek ve kuruluslarin bu doénemde
sorumluluk {iistlenmeleri mesleki gelisim konusunda sivil inisiyatifin devreye girdigine dair ipuglar
sunmaktadr.

Bu doénemde MEB disinda birtakim 6zel kuruluslarin da bu doénemde hizmetigi egitim
faaliyetlerinde aktif rol aldiklar1 goriilmektedir. Ogretmen Akademisi Vakfi ile MEB arasinda yapilan
uzun vadeli protokol ile 2013 y1il1 itibariyle 80 6gretmene ulagmis, siire¢ sonunda 100.000 6gretmenin
projeden faydalanmasi hedeflenmemistir (Ogretmenin Smri1 Yok [OSY], 2013). Bunun yaninda
uzaktan egitim faaliyetleri ve bilgi teknolojilerinin kullanimina yonelik 6gretmenlerin yeterlilik
kazanmalar1 i¢in intel ve microsoft gibi 6zel kuruluglarla isbirligine gidilerek hizmeti¢i egitim
faaliyetleri gerceklestirilmeye baglanmuigtir (MEB, 2013c). Ote yandan, 6zel kuruluslar disinda
aragtirmacilarin bireysel galismalar1 ya da TUBITAK'in hizmetigi egitim faaliyetleri ile MEB’e bu
donemde destek saglayan ¢alismalar yiiriittiigii dikkat cekmektedir.
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Egitim alaninda ¢alismalar yiiriiten arastirmacilar tarafindan gerceklestirilen hizmetici egitim
faaliyetleri az sayida olsa da son yillarda mesleki gelisim alanina ve bilgi birikimine katk: saglamaya
baslamistir. Donemin uluslararas: normlara uygun dikkat ¢eken ender ¢alismalarindan birinde, Kaya,
Cepni ve Kiigiik (2004) M.E.B. tarafindan diizenlenen egitim faaliyetlerinin etkisizligine ¢6ziim olarak
tiniversiteler ile igbirlik¢i calisma gerekliligi diistincesinden yola ¢ikarak, hizmetici egitim tasarlama
ve uygulamaya yonelik bir arastirma-uygulama yapmaislardir. Calismalarinda oncelikle 6gretmenlerin
ihtiyaglarini tespit etmisler, ardindan gerceklestirdikleri pilot uygulama sirasinda Ogretmenlerin
uygulamalarda yasadiklar1 sorunlar: belirleyerek hizmetici egitim programini yapilandirmislardir. Bu
degisikliklerin ardindan son halini alan programi uygulamislardir. 12 6gretmenin katildig1 egitimler
sonunda yapilan degerlendirmeler sonucunda, 6gretmenlerin bilim egitimi alaninda laboratuvara
yonelik yeni bilgi ve beceri kazandiklar: tespit edilmistir. Bu ¢alisma disinda e§itim literatiiriinde beliren
akademik ¢alismalar incelendiginde, arastirma alanlarimin ve toplanan verilerin 6gretmenlerin egitimlere yonelik
alg1 ve beklentilerinin belirlenmesi ve egitimlere yonelik elde ettikleri bilgilerin likert tipi Olceklerle tespiti ile
stmrly kaldigi goriilmektedir. Ote yandan, TUBITAK gibi kurumlarca desteklenen ve iyi drneklerin
yayginlastirilmasini yada etki boyutlarinin arastirilmasini hedefleyen projeler uluslararas: diizeydeki
mesleki gelisim alg1 ve uygulamalarina en yakin diizeydeki ¢alismalarimiz ve kazanimlarimiz olarak
goriilmektedir.

TUBITAK catis1 altinda bu dénemde yapilandirilan Bilim ve Toplum Baslhig: altinda ¢ikilan
egitim faaliyeti cagrilar1 mesleki gelisim calismalari alaninda smirli ama 6nemi rol {istlenmis
goriinmektedir. Yine TUBITAK catisi altinda Sosyal ve Begeri Bilimler Grubunca desteklenen
arastirma projeleri kapsaminda yiiriitiilen hizmetici egitim faaliyetleri de bu donemde ivmelenmistir.
S0z konusu projeler hizmetigi egitim ortamlarinin yaratilmasini sagladig: gibi egitimlerin etkinligi, ve
egitimlerin hem ogretmen ve hem de 6grenciler tizerindeki etkilerini arastiran ilk akademik ¢alismalar
olmustur. Ornegin TUBITAK tarafindan desteklenen ve 2005-2010 yillar1 arasinda uygulamada olan
“likogretim Ogretmenlerine Yonelik Yapilandirmact Interaktif Hizmetici Egitim Programi (YIHEP)” SOBAG
projesi hizmetici egitim igerigi ile dikkat ¢eken bir projedir. Proje kapsaminda ilkokul ve ortaokul
diizeyinde 2581 6gretmene interaktif yolla sunulan yapilandirmaci yaklasima yonelik egitimlerin
etkisi Olciilmiistiir (Istkoglu, Bastiirk ve Karaca 2010). Ancak bu noktada yapilan Olgiimlerin,
ogretmenlerin smif i¢ci uygulama etkinlik diizeylerine ya da o6grencilerin beceri ve basarilarina
yansimalarina degil, yalnizca 6gretmenlerin goriisleri ve yapilandirmaciliga yonelik bilgi testleri ile
sinirli  kalmasi ve bu Olglimlere baghh olarak online hizmetigi egitim programlarinin
yayginlastirilmasina yonelik tavsiyelerde bulunulmasi ile simirli goriinmektedir. SOBAG destekli
projeler kapsaminda sayilar1 oldukga sinirli olmakla beraber bazi yeni arastirma projeleri uluslararasi
mesleki gelisim normlar1 paralelinde boylamsal hizmetici egitim programlar1 ile beraber 6gretmen
degisimi ve &grencilerin dgrenme ciktilari {izerine odaklanmistir. Ornegin 2010-13 doéneminde
TUBITAK tarafindan desteklenen “Argiimantasyon Tabanli Bilim Ogrenme Yaklastminin Hizmetici Egitim
Programlar: Yoluyla Tlkogretim Seviyesindeki Ogretmen Pedagojisi Uzerine ve Ogrenci Akademik Basari,
Beceri ve Tutumlarma Olan Etkisinin Aragtirilmas:”  projesi, boylamsal mesleki gelisim programi
uygulamalar ile ogretmen degisimi ve gelisimini ve bu mesleki gelisim programi ile 6gretmen
degisiminin, Ogrencilerin akademik basari, diisiinme becerileri ve tutumlari {izerindeki etkisini
arastirmistir (Gunel, 2013). Ancak, yukarida bahsi gecen giincel arastirma bulgulari, egitim politikalarina,
ozellikle de mesleki gelisim uygulamalarina bakanlikca yansitilmamasimin yamnda oldukga yeni ve sinmirli sayida
olmalarindan dolay: kurumsal hafiza olusturmada etkisiz kalmiglardir. Ote yandan, calismalarin politikalara
yansitilmas:t ve etkinlik saglanmasi adina kurumsal paylasimlarin da basladigi bu donemde
gozlemlenmektedir.
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Cesitli bilimsel toplanti ve calistaylarla hizmetici egitimlere yonelik ¢oziim iiretilme c¢abasi
dénem igerisindeki dnemli gelismeler arasindadir. 2005 yilinda TUBITAK'in yaymladigi Egitim ve
Insan Kaynaklar1 Sonug Raporu ve Strateji Belgesi'nde egiticilerin egitimine y&nelik hedefler ve
stratejiler belirlemistir (TUBITAK, 2005). Bu stratejiler genellikle mesleki gelisimi Ozendirici
uygulamalar icermektedir. Hizmetici egitim faaliyetlerinin MEB disinda 6zel kurum ve kuruluslar
tarafindan da verilmesi, her 6gretmenin 2 yilda en az bir egitime katilmasi, 6gretmenlerin alanlari ile
ilgili kongre ve konferanslara katilimlari i¢in desteklenmesi, hafta ici ders saatleri kapsaminda ancak
ders saatleri disinda Ogretmenlerin tartisabilecekleri zaman dilimleri belirlenmesi gibi stratejiler
belirlenmistir. Benzer bir c¢alisma 2010 yilinda MEB Hizmetigi Egitim Daire Baskanlig1 tarafindan
gerceklestirilen, Milli Egitim Bakanli§i'nda Hizmetici Egitimin Yeniden Yapilandirilmas: Panel ve
Calistayinda (2010), egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi, egitimlerin planlanmasi ve yontem tekniklerin
belirlenmesi, egitimlerin izlenmesi ve degerlendirilmesi gibi bashiklarda oturumlar yapilmistir. Bu
oturumlarda ¢ikan sonuglar genel olarak {iniversite-MEB isbirliginin desteklenmesi, egitimlerin okula
etkisini belirleyen 6l¢me degerlendirme faaliyetlerinin uygulanmasi, egitim ihtiyaglarina yonelik
detayli analizlerin yapilmasi gibi sonuglara ulagilmistir. 2013 yih itibariyle belirlenen bu stratejiler ve
hedeflerin gerceklesmedigi gibi bu kararlarin, simdiye dek egitim politikalarina herhangi bir
yansimasi da goriilmemektedir. 2000-2013 yillar1 arasinda one ¢ikan diisiince ve bulgular1 kisaca su
sekilde 6zetleyebiliriz;

o Degisken egitim politikalar: hizmetici egitimlerin iceriklerinde belirleyici faktor olmustur.

v Fatih Projesi, uzaktan hizmeti¢i egitim ve yeni 06gretim programinin 03retimine yonelik
hizmetici egitimlere agirlik verilmesi

v' MEB'in yiiz-yiize egitimlerin sayisini azaltmast ve bu uygulamalarim STK'larca yada
TUBITAK destekli gerceklesen egitim yada proje faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilmeye
baslanmas:,

V' Mesleki gelisime yonelik kiiciik olgekli ve simirly sayidaki egitim arastirmalarinin uluslararas:
normlarda hizmetici eitim plan ve uygulamalar: gerceklestirmesi

Tartisma ve Oneriler

Bu boliimde kronolojik olarak irdelenen yurtici ve yurtdisindaki hizmetigi egitim
faaliyetlerine yonelik olarak ortaya ¢ikan algi, politika ve yonelimler karsilastirmali olarak
degerlendirilecektir. Yapilan bu degerlendirmenin temel amaci, tarihsel siirece 1s1ik tutarak yapilan
dogru ve yanlis hamleler ve bunlarin etkilerini ortaya ¢ikararak hizmetici egitimlere yonelik oneriler
sunmaktir.

Yurtdisinda hizmetigi egitimlerin etkinligine yonelik yapilan ¢alismalar incelendiginde, 30'lu
yillarda 6gretmenlerin egitimler sonucunda ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik memnuniyetlerinin
gozlemlere dayanarak degerlendirildigi, 70’li yillarda egitimlerin Ogretmenlerin Ogrenmeyi
destekleyen smif ici davrarslarini ne diizeyde artirlldigini inceledigi, 80’li yillarda 6gretmenlerin
egitim almasinin 6grenci bagarisini ne diizeyde ve nasil destekledigi ve 2000°1i yillarda ise egitimlerin
hangi bilesenlerinin 6gretmenlerin pedagojik bilgi ve inanglarini ve buna bagh olarak dgrencilerin
beceri ve basarilarini nasil etkilediginin Ol¢limlenmeye calisildigr goriilmektedir. Bu siireg,
uluslararas1 diizeyde, egitimlerin etkinligine yonelik yapilan degerlendirmelerin zamanla daha
derinlemesine analizlere gidildigini ve mesleki gelisim uygulamalarinin kurumsal hafiza olugturarak
veri temelli yapilandirildigim gostermektedir. Ulkemizde ise 40'l1 yillarda gezici basogretmenlerle
Ogrencilere yonelik yapilan 6l¢me degerlendirme faaliyetleriyle 6gretmenlerin sinif igi etkinliklerine
yonelik yapilan degerlendirmeler ve gectigimiz 80 yil boyunca 6gretmenlerin hizmetici egitimlere
yonelik diisiincelerinin alinmasi disinda, genel-gecer uygulamalara yansitilan herhangi bir 6l¢me ve
degerlendirme faaliyeti yfiiriitiilmemistir. Yurtdisinda zamanla 6nceki donemlerden daha ayrintili
sonuglara ulagsmay1 hedefleyen bir arastirma ve arastirma sonuglarina bagh uygulama ajandasinin
kurgulaniyor olmasi, gec¢misten gelecege tasmman hafizanin ya da egitim politikalarinda
sirdiiriilebilirligin bir sonucudur. Bu noktada Tiirkiye'de, 1924 ile 2013 arasindaki 89 yillik siirecte
Milli Egitim Bakaninin 69 kez degisimesi ve her bakan degisiminde ge¢misin birikimlerini ve bilimsel

88



Egitim ve Bilim 2014, Cilt 39, Say1 175, 73-94 M. Giinel, K. Tanriverdi

verileri gozetmeyen ve “iz birakan” uygulamalara yonelimler sonucu, siirdiiriilebilir mesleki gelisim
politika ve uygulamalar: {iretilememistir. Tarihsel ve matematiksel olarak Milli Egitim Bakanlarinin
ortalama gorev siireleri 1,5 yili bulmasa bile iilkemizde partiler ve bakanlar {istii egitim kurgusu
cercevesinde, bilimsel bilginin birikimine dayandirilmis, etkinligini ve uygulanabilirligi 6gretmen
pedagojik yeterlilikleri ve Ogrenci beceri ve basarilarina yansimalar:t ile smanmis siirekli ve
siirdiiriilebilir hizmeti¢i egitim faaliyetlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. S6z konusu yapinin
olusturulmasinda hizmetici egitimlerden igerik ve ¢iktilara yonelik veri toplanmas: ve bu veriler
1s181inda uzun vadeli yol haritalarinin olusturulmas: kaginilmaz bir ihtiyactir.

Uluslararas: ¢alismalarda goze ¢arpan en belirgin 6zelliklerden biri, hizmeti¢i egitim alaninda
amaca yoOnelik 6lgme degerlendirme faaliyetlerinin bir sonucu olarak egitimlerin pozitif etkileri
goriilen, yapisal ve kurgusal bilegenlerinin zaman icinde devamliligin saglanmasidir. Ornegin,
meslektas etkilesimlerinin 30’'lu yillarda olumlu etkilerinin goézlemlenmesi, bu bilesenin bundan
sonraki tim hizmetici egitimlere tasinmasina neden olmustur. Aymi sekilde hizmeti¢i egitimlerin
boylamsal olmasinin gerekliligi ve Ol¢gme degerlendirme faaliyetleri ile desteklenmesi de onceki
dénemlerden giiniimiize kadar aktarilan olumlu tecriibe ve kazamimdir. Ogretmenlerin sahip
olduklar1 pedagojik yapinin degisime karsi gosterecegi direng nedeniyle egitimlerin boylamsal
kurgulanmas: gerekliligi, pratikte edinilen bu tecriibenin yaklasik 60 yil, dl¢gme degerlendirme
faaliyetleri ile desteklenmesi gerektigi ise 30 yil sonrasinda normlara yansimasina ragmen, bu
kararlarin pratikte gozlemlendigi donemlerde dikkate alinmasi ise ayrica vurgulanmas: ve dikkat
edilmesi gereken noktalardan biridir (Davis, 2003 Guskey, 2003; Loucks Horsley vd. 1996). Ancak,
Tiirkiye’de egitimlere yonelik degerlendirmeler, yalnizca 6gretmenlerin goriisleri ile simurli kaldig:
gibi bu degerlendirmelerin egitimlere yonelik belirleyici bir etken oldugu da sdylenemez. Ulusal
hafiza kayiplarimizin yaninda uluslararas1 bulgularin dahi dikkate alinmadigi, hatta son donemlerde
yliz-ylize egitim (dolayisyla yukarida bahsi gecen meslektas etkilesimi) kurgusundan uzaklasarak
uzaktan ve pasif dinleyici konumundaki yapilanmaya gidisimiz, hizmetici 6gretmen egitimindeki
dalgali ve dayanaksiz ulusal egitim politikalarimizin yansimasi niteligindedir. Oysa ki, geg¢miste
yapilan ve etkinligine yonelik bulgular bulunan hizmetigi egitimlerin faydali bilesenleri, uluslaras:
normlarin iilkemiz kosullarindaki yeri ve uygulanabilirligi ve az sayida da olsa projeler aracilig: ile
iiretilen alana has bilgi ve bulgularin bundan sonra gerceklestirilecek egitimlerin sac ayaklarmni
olusturmasi gerekmektedir.

Yurtdis1 arastirma ve egitim politikalar1 incelendiginde hizmetici egitimler icin yapilan
degerlendirmeler sonucunda goriilen pozitif bilesenlerinin sonraki donemlere transferi kadar
hizmeti¢i egitimlere yonelik negatif bilesenlerin de Onemli birer tecriibe olarak kullanildig:
goriilmektedir. 50'li yillardan 80°li yillara kadar ogretim programi ve cesitli 6gretim yontem ve
tekniklerinin Ogretimine yonelik tasarlanan hizmetici egitimler odak olarak belirlenmisken, elde
edilen olumsuz sonuglar dogrultusunda 80’lerde odak, pedagojik gelisimi ve degisimi hedefleyen
egitim kurgusuna donmdistiir (Van Driel, Beijaard ve Verloop, 2001). Bu nedenle 80 sonras: hizmetici
egitimlerde belirlenen cerceve program, teknoloji vb. degisen sartlarin 6gretimi degil, pedagojik
gelisimi saglayarak her tiirlii cevresel degisime adapte olabilecek yeterlilikte 6gretmen donanimim
kazandirmaya yonelik hizmetici egitimler olmustur. Hizmetici egitimde kisa vadeli ihtiyaglardan,
politik konjonktiirden ya da popiiler akimlardan etkilenmeden belirlenen bu hedeften, bugiin dahil
gectigimiz 30 yildir sapilmamis olmasimin en biyiik kaniti, global olarak gelisen teknolojiye
bagli/bagimli olarak Ogretmen egitimlerinin norm ve igeriklerinin eksen kaymasma ugramamasi
gosterilebilir. Ancak, Tiirkiye’de egitimlerin hangi bilesenlerinin faydali ya da faydasiz olduguna
yonelik bilimsel degerlendirme ya da fayda-maliyet analizleri yapilmadig: goriilmektedir.
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Irdelenen tarih araliginda, her dénemde devinen temalar olarak karsimiza gikan “giinii
kurtarmay1 hedefleyen”, “merkeziyetci” ve “nitelik yerine nicelige” odaklanma aliskanliklarinin
sonuglarinin olumsuzlugu ve etkisizligi bilinmesine karsin vazgecilememistir. En yakin zaman
diliminde hayata gecen Fatih Projesi gibi egitim politikalarimizdaki keskin eksen kaymalari, hizmetigi
egitimlerin kurgu ve yapisini da etkileyerek merkezi olarak kaygan ve temelsiz zeminlere
siiritiklemektedir. Benzer sekilde yakin donem Ornekleri arasinda uzaktan egitim faaliyetleri de
sayilabilir. Gegtigimiz 5 yil boyunca smif i¢i uygulamalara etkisine ya da 6gretmen pedagojisine
yansimalarina yonelik somut verilerle degerlendirmesi yapilmayan uzaktan egitim faaliyetleri,
Ogretim basamaklarinin tamamini kapsayacak bicimde yayginlastirilmaktadir (MEB, 2013c). Hizmetigi
egitim politikalarinin giincel ve popiilist yaklasimlardan arindirilarak, aymi zamanda ge¢misteki
olumsuz sonuglar1 ise kosarak yapilandirilmasi kaginilmaz bir ihtiya¢ olarak goriilmektedir. S6z
konusu ihtiyag giiniimiizde nitelikli 6gretmen ve dolayisiyla bilingli yurttas yetistirme hedefleri ile de
siki bir iliski icerisindedir. Ulkemizin egitim kalitesinin yansidigi TIMSS ve PISA gibi uluslararas:
karsilastirmali degerlendirme c¢alismalari, bahsi gecen ihtiyaglarin aciliyetini vurgular niteliktedir.
Ancak gerek uluslararasi arenada gerekse iilkemizde yasanilan tramvatik tecriibeler derinlemesine
degerlendirme ve uygulama hamlelerine ihtiyac oldugunu gostermektedir.

Yurtdisinda o6zellikle 2. Diinya savasi sonrasi baslayan soguk savas doneminin egitim
politikalar1 {izerindeki agresif etkisi agikca hissedilmektedir. Birlesik Devletler'de 1957’de Sputnik
sonrasi ortaya cikan panik havasi, Ogrencilerin bilgi dagarciklarimi gelistirmek ve akademik
basarilarini artirmak igin yapilacak hamleleri tetiklemis ve hizli sonug beklentisine siiriiklemistir
(Gatewood ve Obourn, 1963). Bu amacla 6zel sektoriin de destegiyle beklentiler dogrultusunda
degistirilen 6gretim programi, Ogretmen egitimlerinin odagini olusturmustur. Ogretim programi
degisikligine dayali reform ¢abalar1 ve buna bagh 6gretmen egitimleri 80’li yillarin ortalarina kadar
devam etmis ve sonrasinda 1985 yilinda Project 2061 ve 1996- 2000 yillar1 arasinda gesitli branslarda
belirlenen 6gretim standartlari ile birlikte pedagoji odakli bir hal almistir. Burada ortaya ¢ikan durum
siyasi iradenin egitim iizerindeki veriye dayali olmayan ve ¢abuk sonug¢ alma beklentisinde olan sert
manevralarinin  herhangi bir sonug¢ getirmemesinin tezahiirii ve bundan vazgegcis siirecidir.
Ulkemizde de o6zellikle 1960 ve 1980 yillarinda gergeklesen askeri miidahalelerin travmatik bir
bicimde ortaya c¢ikardigi merkeziyetci anlayis halen kendisini hissettirmektedir. Siyasi otoriter
tarafindan, arastirma sonuglarindan yoksun ve kurumsal hafizadan bagimsiz, kisisel ongoriilere
dayal1 olarak alinan kararlar siyasi beklentilerden Gteye gecemedigi gibi, gectigimiz yarim yiizyilda
goriildiigii ve bu calismada da vurgulandig: {izere 6gretmen egitimleri ve aslinda tiim egitim sistemi
tizerinde kalict hasarlara neden olmaktadir (Lynch, 2000). Bu nedenle egitim alaninda alinacak olan
iyilestirme kararlarin mekanizmasi, sahislarin kisisel kanaatlerine degil boylamsal arastirma
kurgularindan elde edilecek verilere dayali olmas: gerekmektedir (Johnson, 2006; Van Driel, Beijaard
ve Verloop, 2001). Ulkemizde de hizmet ncesi 6gretmen yetistirmeden baslayarak, hizmetici egitimin
yapilandirilmasia kadar acil ihtiyaglarin analizi ve miidahale siirecleri, konjokturel eglimlerden,
kisisel ongoriilerden ve politik hamlelerden arindirilmig olarak bilgi birikimi ve ge¢mis dénemlerin
hafiza siizgecinden gegirilerek ele alinmay1 beklemektedir.

Ulkemiz egitim sisteminde unutul(a)mayan merkeziyetcilik, nicelik ve giinii kurtarma
hafizas1 yerine, tecriibelerden elde edilen kazanimlar, 6grenme g¢iktilarina dayali bulgular ve
uluslararasi normlar hakkindaki hafiza kayiplarini 6gretmenlerin mesleki gelisimini yapilandirmada,
uygulamada ve degerlendirmede ise kosacak hamleler yapmasi ulusal egitim hamlesi i¢cin doniim
noktasi olarak goriilmekte ve 6nerilmektedir.
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